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D ATO S D E L Í OMADO R/A S EGURA D O

NOMSRE Y APELLIDOS: JAIRO CARLOS MANUELOA

EorRos

DA7OS DEL PRESTAMO:

ENTIOAO PRESIAMISf A: EURocAJA RURAL TIPO OE PRÉSTAMOI HIPOTECARIO

CAPITAL lNlClAL SOLICITADO: ¿3 683.51 €

FECHA ÉORMALIZACION PRESTAMO: 11/04/2019

CUOTA OROINARIA MEÑSUAL INICIAL DEL PRESTAMO: 281,I 1 € %CUOTA ASEGURADA: 1OO,OO % IMPORTE CUOTAASEGURADA MENSUAL: 261,11€

DArOS DEL SEGURO

..,

t

FECHA DE EFECÍO: 11/04/2019

Desempleo. frabajadores por cuenia ajena mn contrato indelnido
de duraoó.r superior o igual e 6 meses coñ jomada laboral igual o

superior a 25 hoÉs semanales. Exceplo Fuñcioñaaios Públicos.

lncapác¡dad fempor¡l: TrEbajadores por cuenla propia
(aulónomos), trebejadores por cuenta ajona con un coñtralo ¡aboral

lÉmporá|, lrabaJadores por cuenta éjena coñ uñ coatrato lablral
¡¡defnido que no estén cubierlos por lá garantía de Pédida
¡nvoluntrriá de Emploo y furcionarios pÚblicog.

Ho3pit¡liz.ción: Aquéllos lomadoros/Asegu.adoa que en 9l
momenlo de prodloE€ E! 3i,1ioátro no tengan n¡ngÚn tipo dB talación

laboral, fii por cuenta prcp¡€ ni por cu€ntá aj6r:a.

FECHA 0E VENClrilENrO: 11t04t2024

Carencia lniciál: 60 diás
Preiteción ñá¡{ma: 12 pagos consecutivos o 36 págos elterno§ en total

Capitel Máxiño: 1.800É

ca.eñcia ln¡cial: 30 dias por enfeñ¡edad. Eñ los 6upu6stos en los que la lncapacidad

feñporal se deba a un accidonte óo sé aplic€rá carencia ln;cial alguna

Pre3tacién ñáriña: 12 pagos consecutlvos o 36 pagos alternos éñ total.

Crplt l i¡lá¡¡¡¡o: 1.800€

C¡rencia lniciál:30 días por€ñlemedad. En los supuestos en los que le hosprlelizacióñ se

debE e un accicleñté ¡o 9e aplicará carencia iflbial Élguná.

Praatrc¡ón m,áxiíiá: 12 pagos consecutivos o 36 pagos alternos en tolal.

C¡pitál lráx¡mor 1.800€

qRIMA úN\CA DEL SEGURO: Et presente seguto se conlrata por uñ peñodo in¡c¡al de 5 años a contat clesde le fecha de efec¡o del ¡rtis¡no,

trañscurr¡do dícho periodo et asegurado podtá rcnovat las cobeñu¡as objeto del presente contratot con peiodicidaal ñensual hasta qúe ocuta
alguna de las ctcunstancias qt,e se detallan en el apartadg I de las prcsentas Cond¡c¡ones Particulares.

PRIUA DEL SEGURO PRIiIA
PERIODO

c0ftsoRcto
IT.TPUESTO

SOBRE PRJIIAS
II'POR]E
RECIBO

TOTAL 643,77 € 0,13 € 0,97 €

BENEFICIARIOS:
El Tomador/ABegurado de6¡gna con oaráctét i.revocable: EUROCAJA RURAL

CUENTA BANCARIA DEL TO ADOR PARA EL PAGO OE LA PNMA:

SEXO TELETONO: 6258789618/03,/1967DNI/NIE 45839751S

03006DOMtCtLTO

POELACIÓN

C,POSTAL

ALICAI.ITE

oEFEO, 71 3" IZO

ALICANTE

SIfUACION PROTESloNAL:

EIcUENTAAJENA TNDEFTNTDoDcUENTAAJENA TEMPORALE AUTONOMOEFUrcroNARro

M DE EXPEDIENT! OE PRÉSTAMO: :T¡g¡ggsss

FECHA VENCIMIENTO PRESfAMO: 11/042034 DURACóN PRESTAMO {MESES): 180

cP PPL!0r_O52Or3_4Mr0532
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CNP
CONDICIONES PARTICULARES
SEGURO DE PROTECCIÓN DE PAGOS

NOI€FE DE LA AS€GUfiAIORA CI1P PARTN.ÉRS OE SEGUROSY REA§ECUROS § A, d@6 ¡d: ff CTÉ¡ d' SAN J'"I'M 21.23014 M¡ÚÉ IE'g¡ñ¡)
ME0I¡DOR: EUROCAIA RLIRAL [€olAClÓN olrid d. BámáSog!reE Vl¡cul¡do S.1., .ñ rroñEib .i c?¡d]Éo, 2 - 15004 ToLEDo IESPA¡IA)

,tlAT U RALEZÁ 0E L R|ES60 CUAERT O ño Vrdá

COrlCfgtO POi EL CUAL sE ASEclrF¡ P( .Flr popk

PARTN ERS §1,*"*^^

OEFINICIONES PREVIAS El imports d€ la suma as€guráda no 3orá suporlor, gn ningúñ caso, ál
ENTIOAD ASEGURADORA: CNP PARTNERS DE SEGUROS Y lmport€ márimo do 1,800¿
REASEGURoS, S.A., Sociedad Anónima imcrila en el Registro de Entidades En cago de que ss produ¡era ura novac¡ón del préstámo quo conllovara ol
aseguradoras pororden Manislenalde 13 de Septiembre de 1978coñelnúmero ¡ncremonto dol capltal pro6trdo, supondrá l..nulac¡ón do la p.Esonto
C-559 con domicilio social en Canera de San Jerónimo 21, 28014 Madrid, es pólÉa. En ostos cásos h Ent¡dad Assguradora procgderá a la dsvoluc¡ón
quien asume la cobedura de lcs riesgos objeto de este contrato y garantiza el de la prima no consum¡da.
pago de las prestaciones que corespondan con areglo a las condiciones del Cuando el Tomador/Asegurado haya real¡zado amort¡zacionqs parcial€6
mismo. El conlrol de la act¡vidad de CNP PARTNERS de Seguros y Reaseguros, dsl prástamo, la Entjdad AEeguradoG procodsrá a adocuar la súma
S.A. coresponde al lvlinisterio de Economia, lndustria y Competit¡üdad del as€gurada dq confonn¡dd con lo establec¡do on el apartado 8 de las
Estado Español, a través de la Dirección General de Seguros y Fondos de prosontes Condic¡onss Part¡culares.
pensiones. 3.- PERIODO DE CARENCIA

ToMADoRi ASEGURADo: El fomador/Asegurado será la persona que 3'l lNlclal
aparece designado en la pág¡rla primera ie las presentes co¡oiciores ' Para la g'ranüa do Pórd¡da lnvoluñtaria ds Emp¡€o se 6tabl€ce un

partacutares. psriodo de carencia ¡n¡c¡al de 60 dias natural€s, a contar desde la locha

BENEFlclARlo oEL sEGURo: El TomadolAsegurado designa Benefciario de efectg del seguro' a electo6 de comprobar que en ol momonto del

con carácler ifrevocabte a E.)ROCAJA RI-JRAL_ acaec¡m¡Ento del §ln¡96tro ha banscutddo el periodo de carencia

ESTABLECIMIENTO HOSPITALARIO: Se entenderá por establecimiento ¡nic¡al, se sntsndsrá que la s¡tuación d9 desemploo se produce on la

hospitalado cualquier hospital, clinica o sanalorio, tanto público como privado, fecha €n qus se produzca la €xtlñclón o §uspensión de la relac¡ón

que disponga de la infraeslruclura necesaria para daagnost¡car y real¡zar laboral por las causas sgñaladas on osta pól¡za' y adsmás sga

tralamientos teEpéut¡cos por facuttat¡vos legalmente aúorizados para el acr€d¡lado por sl servic¡o Públ¡co de Emploo Estátal u org6|llaño

ejercicjo desu profesión. A los efectos de esta cobertura no seconside€rá como públ¡co quo lo sustituya'

hospital, cl¡nica o sanalorio las siguientes instiluciones: ' Para h g'rrnÍa de lncápac¡d'd Temporal 3e ostablece un p€riodo de

- clínicas para el tratamienlo de enfemedades mentales o cuyo principal carsnc¡a ¡n¡cial d6 30 d¡as naturalos, a contar d66d6le tuche de afecto

objetivo sea eltratamiento de enfermedades psicológ¡cas o ps¡quaátr¡cas. del ssguro a olgctos de comprobar que sn sl momeñto del

- Residencias de anc¡anos, ceñtros de diay centros para eltratamienro de 'caecim¡onto 
del sin¡estro ha transcurrido el periodo de carenc¡a

drogadictos y/o alcohól¡cos y/o neufÓt¡cos. ¡n¡c¡al, s€ ontondolá quo la s¡tuación do lncapac¡dad tomporal se

- clínicas para tratamientos nalurales, termales, masajes, estét¡@s, ptoduce on la tocha en la quo la enfonñodad causante de la

adetgazamiento uotros tratamEnlos siñilares. lncapac¡dad hub¡era §ido d¡agnosücada pof facuttat¡vos de la

- oic¡o eslablecimienlo debe estaratendido por un médico las 24 horas del soguridad soclal, itlutua o lnslftuc¡ón análoga o módico o tacultat¡vo

dia. ' autorLado y ¿si lo rat¡fiqusn lqs serv¡cios mádicos dol ñqgurtdor s¡

, A los efectos de este seguro no se consideran hosp¡talesi se cons¡derase neco§ario En los 6upu€6to§ on loB que la lncapac¡dad

- clínicas para el tratamienlo de enfermedades mentales o cuyo princ¡pal Tomporalso dob¡ a un acc¡donts nose apl¡cará carEnc¡a in¡cial alguna'

objet¡vo sea ellratam¡ento de enfermedades psiquiáldcas. ' Para lagaBntiadg Hospitalizac¡ón so€stabloco un poflodo dscarenc¡a

- Resideñcias de ancianos, asilos, centros de dla, casas de reposo y inicial de 30 diag natural€s a contar d§sde la locha de efscto delgeguro'

cenlros para ellratamiento de d¡ogad¡ctos y/o alcohól¡cos y/o neuról¡cor. a €f€cto6 de comprobar que gn el momento de acaec¡m¡onto del

- clinacas para tratam¡entos naturales, termales, ma§aje§, e§tétlcos u otros s¡n¡€§tro ha transcur'ido ol poriodo ds carenc¡a in¡cial' ss snlsndorá

tratamjentos sim¡lares, centros de satud, batnearios. que la situacióñ do Hosplurl¡zación s€ producs 9n la ñecha que

f.. neCiúiSliOS'fje C'óñinlr¡crOr¡ aparezca cons¡gnada en el informe de ¡ngr€6o en el corospond¡ente

Sólo podrán contEtár la prEssnte Pól¡za ds Seguro las porsoñas fis¡cas establec¡m¡ento hospltalario en 6l que el Tomador/Asegurado se

que reúnan ¡as s¡guient6 condic¡ones: - - 9!gul!tlo^¡!S-1991d-o:- --t) sor titularcs dg un próstamo h¡potecário, formal¡zado con 3'2 ENTRE Dos slNlESTRos

EURoGAJA RURAL. En sl supuesto de produc¡És situaclones de Párd¡de lnvoluntaria de

2) Haberse adherido a la pól¡za med¡ante la f]ma do las cond¡c¡on€s Empho subs¡gu¡ent€s a una s¡tuación anterior dé Pórd¡da lnvoluñteria d€

part¡cutares. Empleo que d¡o lugar a iñdgmnháclón por parte ds €sta póliza, se

3) Haber pagado la pr¡ma úñ¡ca. procodsrá al pago dq ñuevas pEstac¡oños s¡ ol Tomador/Asegurado ha

4) eus la €dad dot romador/Asogur¿do está comprend¡da ontrg los 1E Es9do virculado de Ioma activa a una nueva rolación laboral como

y los EO años eñ la fs€ha ae efecfo. lrábaiador 
po¡ cuenta a¡ena por un periodo miñ¡rho de 180 días naturales

5) Encontrárs€ en ostado de buena salud, s¡n sintoma ds snfemedad, ¡nlnterrumpidos y haya supErado cl periqdo de prueba o§tablec¡do

y no padecor n¡nguna onfsmodad ds ;fáctgr evolutivo ni esta( en corre§pond¡eñte a §u nuova rglac¡ón laboral En cáso conlmr¡o ño se

¡a Fecha de Elocto dsl soguro, on sltu.clón do lncapac¡dad pagará cánt¡dad alguna'

Temporal, tat y como ésta quáa" O"ñniOa en la presentes En olsupuosto de produc¡r§€ lncapacidade§ TEmporalos subsigu¡entss a

condtc¡ones part¡cutares, una anterior lncapacidad Tqmporal quo d¡o lugar a ¡ndemntación por parto

6) Coüzar a la Ssguridád Soc¡al o estar on s¡tuac¡ón d€ alta on do €stá pól¡za, la asoguradora procsd€rá nuovemont€ al pago ds

mutual¡dad, montsp¡o o ¡n§t¡tr.¡ción análoga qu6 la logislec¡ón pfe§tacionG tfanscumdos 180 d¡Ñ natutálgs' ¡ninterrump¡dog en

determiñe. 
- sltuac¡ón de .lta on sl róg¡msn correspond¡onto, d€6dg 9l f¡ñ de la última

7) Ademá§ pára la cobertufa de De3emploo, incepacidad tempofal slomp'e qug la snfgm€dád ceusante sea la m¡sma

8) No conocar, o osta, 
"n 

s¡tuac¡on oá ion;c6. qué se va a produc¡r la qus originó la lncápac¡dad quo d¡o lugEr a la ¡ndsrnn¡zac¡ón pqr pa'te ds

sxt¡nc¡ór o sugpens¡ón ¿" s, ,ElaáJn üborai foi"r"tqri". u" ta. ectt pól¡za' cuando la lncaPac¡dad r€mporal subsigu¡ert€ so dobt a una

caus¿s qus darian de,""no . ¡. pJ"L"i¿, d; á;;;il ;b.:;; onbrñedad dhünt' la asguradora pro@derá nuevameñte al p'go do

9§ta póliza. prDstac¡onca cuando hayan transcurido 30dhs naturalss in¡ntenump¡dos

9) adgmtu par. la cobsrtura del rÉ9go de lncapacidad for¡poral y e¡ situac¡ón d9 
'ltt 

en el rágimon corr6porid¡snte' desde el f¡ñ d€ l' Últ¡ma

Hosp¡talización: No padecer ning-una enfeáedad de caráasi incápac¡dad tgmporal'

evoluüvo. 
-- En el supussto de prcduc¡Be lncapac¡dade§ Temporal6 subs¡gu¡onte§

2._ SUMA ASEGURAD¡ dob¡das a causas acc¡dentalG no habrá per¡odo de carencia.

La Suma Asegurada será el porcentaje de cuota aseguBda sobre la cuota En el supue6to do produc¡r§s Hosp¡talizacionss §ubslguientes a una

ordinaña ñensual del préstamo ünculado a esta pólizJde seguro que, en el antsdor a la HosP¡tal¡zac¡ón que dlo lugat a ¡ndemn¡zac¡ón po¡ partq do

momenlode produorse elsiriestro, estuviese pagando el asegurado. €6ta póliza, la asoguEdora procedeÉ al pago d€ prostac¡on€s

Se entenderá que no forman parte de la suma asegurada de la presente póliza kanscun¡dos '180 d¡as nalural€§ inintorrump¡dog, s¡ 9ncontraGo en

los intereses remuneralonos, con excfu§ión, por tarfo, de los intereses de situacióñ de HoBpitalizac¡ón ta¡ y como so d€Gcribe sn la pr€§ente póliza,

demora y de cualesquiera otros gastos, comisiones o pagos que debiera hacer dosds el fin d€l úlümo alta hoopltalada por la cual el a9'égurado hub¡so

el Tomador/Asegurado en cumptimienlo Oe to paaaOo en el corfrato de 6tado porc¡b¡endo la corrsspond¡ente pro6tac¡ón sismprs que la

préstamo vinculado a esta póliza. oñlomsdad causanto soa la mlsrna quo originó la Hospitálizac¡ón que dio

cF ppr vor ¡5z0rs ÁM20ru2 Pará3do 10

@s
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h*,*ro, CONDICIONES PARTICULARES
sEGURo oe pRorecclóH DE PAGos

rc*!RE OÉ LA AS€CIJRADORq CNP PARII€FS OE SEGUROSY REASEGIJ¡OS, sa dmbt do6 c&d¿ d. s¿n Jrtñirc ?l -6014 Mr,n (E rárl IüTU RALEZA DEL RIE S GO CUBIER,IO No ! da
cor¡cEFro PoR EL ctl^L sE ASEGURA P(.úl¡ pop'¡

MEDIAOoR: EURCTCAJA RURAL MEoiaC 0N opsádú do Bs.aSógrG V Eu tdo S L. .6 d6a ¡o én cri¡.¡h, 2 - 4500¡ IOTEOO IESPAÑA)

lugar a la indsmnizac¡ón Por Parte
Hosp¡tálizac¡ón Subslgu¡onto se dgba a

asgguradora procgderá ruevams¡te al pago de pr€stacionog cuando
hayan transcuñido 30 d¡.s nahJralos ln¡ntenump¡dos 3¡n oncontEEe en

s¡tuac¡ón de Hosir¡talEación.
En ol supuosto de produci.ss Hgsp¡talEaclones subs¡gu¡ent€a debHaa a

cau9a9 acc¡dental€s ng habá porlodo dg caFnc¡a.
4," DESCRIPCION OE LOS RIESGOS CUBIERTOS
CNP PARfNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS, S A., gararfiza en los

términos p.evistos en esta Póliza, los riesgos que a continuación se ¡nd¡can

teniendo en cuenla la s¡tuaciÓn laborál del fomador/Asegurado en el mornento

en el que se produzca els¡niestro.
4.t. pÉRDtoA INVoLUNTARIA DEL EMPLEo
A lo€ efeclos de la presente ñl¡za la Pérd¡da lnvolurtaria del Empleo es la

siluac¡ón eñ que se encuenlran quienes, pud¡endo y quedendo trabajar

remuneradamente por crrenta ajena, p¡erdan su empleo o vean reducida su

jomada de trabajo en un 50yo y sean privados de su salario por c¿L¡sa dbt¡nta

de su voluntad, a excepción de los fuñciona¡ios públicos, qu€l

a) Llevar trabajando durante 6 meses continuos con un cortrato laboral de

duración indefn¡da en la empresa en la quecause baja, con unajomada no

inferior a 25 horas semanales cotizando en el Rég¡men General de la
Seguridad Soc¡al y estar registrado en el Servicjo Público de Empleo

Estatal, como totalmente desemdeado y buscando activamenle un nuevo

trabajo.
b) Estar recibiendo prestacióñ públic¿ por desempleo del Servic¡o Público de

Empleo Estatal. (Desempleo en su nivel contributivo que otorga el Servicio

Públ¡co de Empleo Estatal.)

Si en el que en el momenlo de ¡ncurir en la situación de Desempleo, el

asegurado se errcuenlra cobrando una prestac¡ón públ¡ca defivada de una

incapacidad temporal como consecuenc¡a de continger¡cias comunes, dicha

prestac¡ón se asimilará a efectos de esta garantla, a la Prestación de

Desemoleo en su nivel conttibutivo.
4.1.1. ÉREsractoN poR pÉRDIoA tNVoLUNTARIa DEL EMPLEo
ElAsegurador abonará al beneliciario la Suma Asegurada, por cada periodo

complelo de 30 dfas natural6 consecutivos en situación de de§empleo del

Tomador/Asegurado, co.nputados a partir de la fecha de suspensión o elinción
de la relación laboral. O€ no poñnang@r los 30 dia3 conlscutivqs on
s¡tuac¡ón d9 Pérdida lnvoluntaria del Emploo, la Entldad Asoguradora no
aboñará cenddad alguna.
La suma a§€gurada se abonará al 8enefic¡ario dea¡gnado en la pre§ents
Póllza con el l¡mits rñáximo do '12 pagos co¡sscutivos o 36 pagoa albmo§
gn total y s¡empre qus d¡cha sltuac¡ón do dos€mploo ocura durant€ la

vigonch dsl segurq, haya tran6cuflido el periodo de care¡c¡a, y 60

produzca por alguna de las s¡gu¡entss clrcunstancias:

ErE!elÉ!je-.!e3e!3c!@..@tr1:
a. En v¡rtud de expedierfe de regulación de empleo o despido coleclivo.

b- Por fallecimiento o incapacilad del empresario ind¡vidual, y siempre que

estas causas deleminen la extinción del contrato de trab4o.

c. Pordespido improcedente o nulo.

d. Por despido o extinc¡ón del contrato ba§ado efl causa§ objet¡vas.

e. Por resolución voluntaria por parte dd Asegurado úñicamenle en los

supL¡estos previstos en los art¡culos 40.1 (moülidad geográfica), 41.1

apa.tados a), b), c) d) y f) (mod¡fcacaones sGtanciales de las condicjones

de kab4o), 45.1.n (por decisión de la trabaiadora qL€ se ve obligada a
abandonar su puesto de trabajo en los casos de violencia de género) y

49.1 j) (ext¡nc¡ón por incumplimiento del emdeador) del Estatúo de los

Trabajadores (R.D.L.2/2015 de 23 de oclubre).

f. En ürtud de resoludón judicial adoplada en el seflo de un proced¡ménto

concursal.
g. Suspersión de la Relac¡ón Laboral en virtud de e&edienle de regulac¡ón

de empleo, resolLrc¡ón judic¡al adoptada en el seno de un procedimiento

concursal y se reduzca a la mitad, al meno§, la jornada de trabaio por

dicha causa.
El derecho a devengo de la indemnizac¡ón cesará en el momenlo en que el

Asegurado reanude una adividad laboral remunerada, aún de manera
parc¡al en los términos descritos por la nomativa laboral española..

4.I.2. EXCLUSIONES PARA LA GARANTIA DE PERÚIDA
INVOLUNfARIA DEL EMPLEO
No se considerará que esté en situación de Pérdida lñvoluntaria del Empleo al

Tomador/Asegurado que se encrrentre en cualqu¡era de las s¡guientes

situac¡ones:

a) Cuando haya sldo dosp€dido y no reclame en üEmpo y forma
oporluños conlta la dec¡s¡ón smptolarlal, selvo porsxtinc¡ón de

contrato dgrivada dg oxpédlent do rogulac¡ón ds ompleo o ds
dospk o colecüvo o basado sn las causas oblelvas pEv¡stas sn
el art¡culo 52 del Estatuto de lo§ Tr.bajádor$ (R.D.L.220'15 dq

23 de octubr€).
b) Cuando su contrato de trabajo s€ €xünga por ¡ub¡lación del

empre§aig emplEador ¡nd¡vldual dsl Tomador/Asegurado o por
gxpirac¡ón del tismpo convenido y/o ñnalhac¡ón do la obra q

servic¡o otjeto del contrato.
c) Los t6bajadoros lilos de caráctgr disggntinuo on lo§ poriodc

on que car€zcan do qcupación €frcl¡va.
d) Cuando, dqclarado ¡mprDcodeflte o nulq el dospldo por

sentsrcia firme y comunicada por el qmpleador la fecha de
rs¡ncorpgración al tráb6jo, no rg oJer¿a tál dorscho pof parte del
fomador/Asegurado o no se haga usq en su casq de las
acc¡on6 prev¡stas en lá l€gElaclón v¡gent6.

e) Cuando no hayan sollcllado ol reingrsso al pussto de trabajo en
el caso sn qu€ h gpc¡ón 6ntrs indornnlraclón o rsadm¡s¡ón
corr€6pondigra al trabarador o se estuv¡era en excedencia y

voñc¡era el psriodo fi¡ado para la mÉma,
f) La ext¡nc¡ón dsl contrato laboral durento ol per¡odo de prueba,la

jubilaclón añt¡cipada y el paro parc¡al cor una reducc¡ón ¡ñturior
al 50% de 3u iomada hbqral, g cuando la lndemnlzac¡ón pol
despkro conslsta en una asnta tomporal pagadera en momento
del dBpido hasta la fecha en la que el trabajador acc€da a la
jub¡lac¡ón (pro¡ubilacióñ).

g) S¡ el Tomador/Aeegurado t¡ene d€rechg a perc¡bir un salario por
partg del grñpleadot so excspúañ do sste supuosto los
complementos salariales pactados colecüvaments en los
erpedientss ds susp€nsión dsl contrato.

h) Los dqspidos cuya ¡ndemn¡zación 5€a menor d€l 50% ds la

l€galmonto ostablec¡da.
l) Cuando oltrabajador cese vqluntariamente su pueslo dqúabaio.

¡) Cuando la ext¡nc¡ón delconttato sqa docl.tada procod€nts pqr
ssntencla frme, o sbndo as¡ notil¡cado al Tomador/Asegurado
pof parte dgl ernpresado, 0st6 no haya reclamado 0n tieripo y
foma deb¡dos.

k) El d€6p¡do s¡n derecho a doaompleo del ñlv.l contribut¡vo del
Ssrv¡cio Público de Eñpleo Estalal(en adolants SEPE).

U Si la pr€Gtac¡ón de Dqromploo ds n¡vel contibuüvo del SEPE se
roc¡be on torma de pago ún¡co.

m) Cuando ql fomador/Asogurado se acoja voluntariañente a un
Expsd¡snte de Rogulación de Empleo.

n) S¡ la Relación Laboraldol TomadorrAsqgurado lo fuera con una
empr€s. prop¡odad dolámb¡to familiards égtg hasta elssgundo
grado de corcangu¡nldad o afnldad, así como en los casog sn
que .¡ Asegurado o un fam¡l¡ar suyo hasta sl sggundo grádo ds
consanguin¡dad g €l tercér grado do añn¡dad fuera ol
adm¡n¡strador de la emprssa; y tamb¡én s¡ sl
Tomador/Asegurado fugra soc¡g con presgnc¡a o r€pr€s€ntac¡ón
d¡rocta sn lor órgaño3 de adñlnlstraclón de la Soc¡odad.

4.2. INCAPACIDAD fEi¡!PORAL
A los efectos de la presente pól¡za se enlend€rá por lncapacidad Temporal la

alteración temporal (situación ffsica reversible) del estado de salud del
fomado./Asegurado constatada médicamente, debida a un accidenle o

enfemedad, y que determina ta imposibilidad del Tomador/Asegurado para

e¡ercer lemporalmente su actiüdad remurErada o profesión habitual, originada
ajena a su volunlad.
Estarán asegurados frente al riesgo de inc¿pacidad tempora¡ el

fomador/Asegurado que en e¡ momento de incuÍ¡r en dicha situación tuviera la

condición de autónomos (frabajadores por cuenta prop¡a) que coticen o no en
un Régir¡en distinto al Régimen General de la Seguridad Social, lrabajadores
por cuenta ajena con un contrato laboraltemporal, trabajadores por cuenta ajena
con un contralo laboral indefinido que no estén dbiertos por la garantia de
Pérdida lnvoluntaria de Empleo y funcionarios públicos, §¡empre que el
a@ilente o la enfemedad que den lugar a la referida inc€pacidad terEan su
origen u ocuían coñ posterioridad a la Fecha de Efecto y sin perjuicio de lo
eslableodo respeclo al pedodo de carencra.

do slta póllza. Cuando la
una snlgrmodad dl.tlñta L
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. De conformidad con lo establecido en el artícr¡o 15 de la Ley de Contrato
de Seguro si por culpa del tomador la primera prima no ha sido paqada, o
la prima únic€ no lo ha sido a su vencimienlo, el asegurador t¡ene derecho
a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida en vfa ejecutiva
con baseenla pó12a. Salvo pacto en conlrario, s¡la prima no hasido pagada

antes de que se produzca els¡niestro, el aseguradorquedará l¡berado de su
obligación.

En caso de falla de pago de una de las primas sigu¡entes, la cobertura del
asegurador queda susperd¡da un mes después deldía desu vencim¡ento.
Si elasegurador no rec¡ama el pago denlro de los se¡s meses s¡gu¡entes al
vencimiento de la prima se entenderá que el contrato quedael¡ngu¡do. En
cualqubr caso, el asegurador, cuando el contrato esté en suspenso, sólo
podrá exigirel pago de la prima del perlodo en curso.
Siel coñtrato no hubiere sido resuelto o ext¡rEu¡do contorme a los párafos
anteriores, la cobertura vuelve a tener efeclo a las veinticuatro horas del
dia en que eltomador pagó su prima.

os acusrdo con lo sgtablsc¡do en 9l articulo 22 de la Ley ds Contratg d9
Seguro la9 parte! pu€dgn opgnellB a la próngga dol cgntfato m€diante
una notlfcac¡ón escrite a la otr¿ pans, efectuada con un plao do do§
meses d€ anüc¡pación a la conclusión dgl p€r¡odo del sggu,o gn curso
cuando la oposic¡6n a la próroga lsa oigrcltada por h Enddad
Assgur¿dora o b¡gn con un mgs de ant€lación cuando la oposición a la
próroga sea ejecutáda por ol Tomador/Asegurado.
I I.- PAGO DE PRESTACIONES
No procederá el pago de las prestac¡ones si el pago de la prima ún¡ca no se ha
hecho efectivo o si en las renovaciones mensuales no se ha producido el pago

de las primas sucesivas.
lgualmente para el abono de las prestaciones descrfas en la presente póliza d
Tgmador/Asegúrado. deberá fac¡litar el recibf o comprobante del pago de la

conespond¡ente cuota del préslamo.

La Entidad Aseguradora garant¡za el abono de las preslac¡ones contratadas en
las condiciones que se establezcan en las Condaciones Particulares del Seguro-
La Entidad Aseguradora podrá disponer que sl¡s méd¡cos, irBpeclores o
empleados üsiten al Tomador/Asegurado, debiendo permitir a su vez el

Tomador/Asegurado o sus familiares d¡chas visitas, como cualquier
averiguación o comprobación que la Eñtidad Areguradora considere necesaria.
El incumplimiento de estos deberes se eñteñderá como renuncia al cobro de la
prestacjón, salvo que no haya s¡do pos¡ble el llevarlo a cabo por Ia opos¡c¡ón del
méd¡co o personal facultativo en caso de siñiestro por lncapacidad Tempord.
La documenlación que la Compañfa sol¡citará al TomadolAsegurado en c€so
de sin¡estro es la s¡gu¡ente:
PERotDA tNVoLuNTAR!a DEL ElrPLEo
En la apsrtura del siniestro
- Copia legible del ONI/NIE.
- Vida Laboral ad]ualizada y completa que jGt¡fque al menos 30 dlas en

desempleo.
- Carta de notifcac¡ón de despido de la empresa, en papel de la ernpresa y

debidamede llrmada y sellada.
- Certñcado de Empresa y dos ültrmas nómrnas, debidamente frmado y

sellado.
- Desglose de la liqu¡dac¡ón e indemn¡zación efectuada por la empresa, en

papelde la empresa y debidamente firmado y sellado.- Juslificante conespondiente al ingreso de la indemnÉacióñ.
- En caso de SMAC/JUEZ, Acta de Concjliación, Demanda y Senlencia

Judicial.- En caso de E.R,E., autodzación admin¡straliva y comun¡cación de la
empresa ¿l trabaiador.

- Carta del SPEE aceptando el pago de la prestacióñ con el periodo
reconocido.

- Recibo del préstamo pagado a la fecha del siniestro.
- Justifcanle de la titulaidad de la cuenla bancaria donde ingresa. la§

prestaciones.
- Cualquier otra documenlación sustilutiva de la anleriomente relacionada o

que sea necesaria para verificar su validez o alcance.
En la continuac¡6n dol!¡n¡€6tro:
' Justificante de pago del SPEE y/o Vida laboral actualizada.
' Recibo del préstamo pagado delmes que coresponda.
INCAPACIOAD TEMPORAL
En la apefura del sin¡estro:
- Copia legible delDNl/NlE.
- V¡da laboral actualizada y completa (t.abajadores por cuenta aiena),

loma de posesión (funcionarios) o en caso de autónomo, documento
acredilativo de estar inscr¡to en el régimen de Autónomos de la
Seguridad Soc¡aly último pago.

just¡fiq
Histori co donde se detalle la fecha de
d¡agnóstico y causas de la enfermedad del Asegurado. En el cerlrflcádo
se hará constar especificamenle si existen antecedenles relacionados
con las causas de la incapacidad y las fechas de diagnóstico de las
m¡smas.

' Además de lo anterior en caso de Hospital¡zac¡ón ¡nforme de ingreso y
alta hosp¡talaria

- Además de lo anterior en caso de Accrdente copia completa de las
diligencras Judrc¡ales y/o atestado y/o copia del cert¡flcado emrlido por la
empresa si se trata de un acc¡dente laboral.

- Recibo del préstamo pagado a la fecha del srñieslro.- Justifcante de la l¡tularidad de la cuenla bancaria donde ¡ngresar las
prestaciones.

- Cualquier olra documentac¡ón sustitutiva de la anteriormente
relac¡onada o que sea necesar¡a para verificar su validez o alcance

En la conlinuac¡ón dol s¡niostro:
. --Páñés-de conlirmaCidñTé aja pedódicos.
- Recibo del préstamo pagado del mes que corresponda.
HOSPITALIZACIOI{
En la aoeñura dsl alnlostro:
- Cop¡a legible de¡ DNUNIE.
- Vida laboral actualizada y completa o en caso de no haber trabajado

nunca, informe sobre la inexistencia de situaciones de alta emit¡do por la
Tesorerfa Generalde la Seguridad Soc¡al.

- Pale de hospitalización con espec¡ficac¡ón de la hora de enlrada y salada
del centro hospitalario que justil¡que al menos 7 dlas de hospital¡zación.

- Historial Clinico o Cenificado Médico donde se detalle la fecha de
diagnósl¡co y causas de la enfermedad delpGegurado. En el c€¡tificado
se hará constar especfficamente si existen antecedenles relacionados
con las cáusas de la hosp¡tatización y las fechas de diagnóstico de las
m¡smas.

- Además de lo anterjor en caso de Accidente copia completa de las
d¡l¡gencias judic¡ales y/o atestado y/o copia del certificado emitido por la
empresa s¡ se trata de un accidente laboral.

- Recibo del préstamo pagado a la fecha del siniestro.
- Justificante de la t¡tularidad de la cuenta bancar¡a donde ingresar las

prestaciones.
- Cualqlier otra documentación sustitutiva de la anlerio¡mente

relacionada o que sea nec¿sada para verificar su val¡dez o alcance
En la ggnt¡nuación dels¡n¡e3t.o
- Partes de hospital¡zación periódicos.
- Recibo del préstamo pagado delmes que corresponda.
Si fuera procedente el rechazo de un siniestro con poslerioridad a haberse

eHuado pagos coñ cargo al mismo, elAsegurador podrá repelir a su elección

contra el Tomador/Asegurado o el Beneficiario Í,or las sumas indelidamente
sat¡sfechas más los iñlereses legales que correspondan.
El pago de la Prestación sólo se llevará a cabo una vez que elAsegurador haya
recibido la documentación y las pruebas requeridas. por parte de-l

Tomador/Asegurado o d Beneficiario. En caso de que no se entregara dicha
documenlación, elAsegurador no estará obligado a pagar Prestac¡ón alguna.

Una vez que la Entidad Aseguradora, haya recibido las pert¡nentes pn-lebas de
que elTomador/Asegur¿do seha¡la en alguna de las situac¡ones de lncapacidad

Temporal o Perdida lnvoluntaña del Empleo fradas en la defnicjón establecida

en la presente Póliza, pagará la suma asegurada con los límites establecidos en

la pág¡na primera de las presentes Condiciones Paniculares y sin peiuicio de
que elTomador/Asegurado pueda inic¡ar el proced¡m¡eñto de reclamación desde

el momer¡to en que se encueñtre en Situación de Incapac¡dad Temporal o

Perdida lnvoluñtaria del Empleo de hecho, hasta la primera de las sigL¡ientes

fechas:
. La fecha en que el fomador/Asegurado cese en su situac.¡ón de

lncapac¡dad Temporal, Pérdida lnvolunlaria del Empleo u Hospitalización,

o deje de aportar las prueba$ §dicitadas por la Entidad Aseguradora. de
qL¡e se encuer¡tra en dicha situación.

. La fecha en que a Entidad Aseguradora, haya pagado el número de
Preslac¡ones máximas por lncapacidad Temporal, Perdida lnvoluntaria del

Empleo u Hospitalizac¡ón que se han ljado en esta póliza.

Las Prestaciones preüslas en e, Contrato de Seguro se pagarán por la Entidad

Aseguradora al Benefciario establec¡do en la§ presentes Cond¡ciones

Particulares.
12. RÉctrrrEr{ DE REcLAMAcToNES

12.1 El régimen de las reclamaciones será elprevisto en el artÍculo 97.5 de
la Ley 20/2015 de ordenación, supervisióny solvencia de la§ ent¡dade§
aseguradoras y reaseguradoras ydisposiciones concordanleS.
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12.2 Et omador del seguro, el Asegurado y el Beneficiario o lo§ r' Empresas del Grupo en el caso de que sea necesario para el cumpl¡miento

de ¡as obligac¡ones de supeMs¡ón y/o para gestión administrativa y gestión

centralizad¿ de recursos informát¡cos.

Transferenc¡as lntomaclonalos plsv¡stag: Salesforce.com EMEA Limited y

emp.esas del Grupo Salesforce. Salesforce es una empr€§a proveedora de

servicios informáticos de CNP Partners.
+info: infomacón adicional
Oerechos
Acceder, reclifcar y suprim¡r los datos, as I como otros derechos como se explim
en la información adicional.
+info: ¡nformacióñ adicional

I'{FORMACION ADICIONAL SOBRE PROÍECCION DE OATOS:

Rosponsabls dsl tratam¡ento de sus datos
Datos de Contactol
Domicil¡o: Canera de San Jerónimo 21,280'14 Madrid

Teléfono:91524343'1
Correo Electrónic¡: atencion@cfl ppartners,eu

Delegado de Protección de Oalos: dod.es(Acnooartners.eu
Final¡dad del tretamlonto

¿Con qué final¡dad tatamos sus datos?
En coñcrelo, dentro de la 'F¡nalidad Principal", los Datos Personales serán

tratados para:
. Valorar, sele@ionar y taril¡car los ñesgos:
. Eñ su caso, para Ia real¡zacjón del test de idorcidad y c¡nveniercia, asf

como en su caso mantener actualizado§ sus datos para €§te fin;
. Suscribir, cumplir y exig¡r el cumplim¡ento delcontrato de seguro;

' Gestionar y dar seguimiento administrativo al contrato de seguro hasta la

extinción de las obligac¡on€s juridicas de las parles bajo el mismo;

' Presenlar al cobro las primas que deba abonar el fomado. bajo el contrato

de seguro y emitr recjbos relativos a las mismas'
, framitación de los sin¡estros (incluyendo pÉslación de serv¡c¡os por

tercer-as empresas cortratadas por CNP Parlne.s para el cumdim¡eñto del

contrato de §eguro, la pedlación de los daños y en su caso, liquidación de

los siniestros a lravés de las empresas a las que se hayan exlemalizado
tales funciones)l

. Gestión de quejas y reclamaclones;

. Registro de pólizas, siniestros, provis¡ones técnicas e inversiones:

. Realizar evaluac¡ones del desgo, solvencia y posible fraude deforma previa

a la suscripción del contrato de seguro o en cualquier momeñto de la
vigencia del mbmo, incluyendo, hab¡da cuenta del interés leg¡t¡mo que

ostenta la Eñt¡dad AseguÉdora,la consuha y cruce delos Datos Per§onales

con fcheros comunes para evitar fraude en el seguro y con f¡cheros sobre

solvenc¡a patrimonial y crédiloi
. Cumplk mn obligaciones preüstas en la Ley, incluyendo aquella§ que

obliguen a la Entidad Aseguradora a idenlifcár al Tomador o cuando su
tralemienlo esté basado en una habilitacióñ legali

. La realización de estudios de técnlra aseguradora en análisis de mercados

objetivos y perfilados con fines actuadales para la deterninacjón de la prima

en la suscripción delcontrato de seguro;
. Gest¡onar, en su caso, de forma centralizada los recursos informál¡cos

(aplicác¡ones, servidores incluyendo aquéllos que estén en la nube) o para

fnes adminislralivos intemos dentro del mjsmo grupo de empresas al que
pertenece CNP Partners.

. Remitirle comunicaciones comerciales sobre los productos de CNP
Partners s¡milares a los conlralados a lravés de coneo postal y/o llamada

telefónica.

¿Qué tratamigntos ad¡cionales podemos realizad
Adicionalmente:
,' Si ha aceptado, sus datos podrán ser tralados pa¡a rem¡tirte ofertas

comercia¡es de CNP Partners por medios electrónicos, asi como
informac¡ón sobre productos dist¡ntos a los contratados, infomacjón sobre
las acciones de markeling que CNP Partners vaya a lievara cabo (eÍtre las
que podrán figurar, campañas, proyeclos, sorleos, concursos, everfos de

cualquier tipo y lemát¡ca), la realizac.¡ón de encuestas de satisfaclión y
envío de newsbners (todo ello incluso por medios eleclrónicos).

'/ Si ha areptado, sus datos podrán ser lratados para la elaboración de
perfles con fne§ comerciales y de marketing con el objeto de conocer sus
preferencias y neces¡dades y, en su caso, y enlre otra§, adecuar las
comunicac¡ones comerciales, diseñar productos en base de dichas
preferencias y necesidades.

Pjgná3¡o l¡)

Beneficiarios, asl como sus derechohabienle§, están facultados para

formularquejas y reclamaciones ante elServjcio de Reclamaciones de

la Dirección éeneralde Seguros y Fondos de Pensiones con dom¡cilio

en el Po de la Castellana n' 44,28046 Madrid y con página \,{eb:

www.dosfo.mineco.eskeclamaciones/index.asD contra la Enl¡dad

,qseguraoora, §i consideran que ésta realiza práct¡cas abu§¡vas o

les¡ona los derechos derivados del conkato de seguro.

123 Eñ relació¡ con lo anterior, se advierte que, para la admisión y

tramitacióñ de quejas o reclamaciones ante el Servic.¡o de
Reclamaciones, será imprescindible acreditar haber formulado las

aueias o reclamaciones. óreviamenle porescrilo alAreE de Proteccóñ
delbhente de CNP PARTNERS. y en §u ca§o, con posterioridad al

Deleñsor del Cliente de la Entidad A§eguradora. o que haya

transcurrido el plazo legalrnente establecido s¡n que haya sido resuelta
por la Enlidad-

12.4 ElArea de Protección del Cliente de CNP PARTNERS, domiciliado en

Carrera de San Jerónimo, 2'1 - 28014 MADRID, y d¡rección de correo
electrónico orotecciondelcliente@cnPoartners.eu tramitará y resolverá
cuantas quejas y rec¡amac¡ones le sean fo¡muladas por las personas

anteriormenie menc¡onadas, en pÍimera ¡nstanc¡a y tras su resolución
por dicho departamento podrá seguirce la tramitación ante elOefensor
irel Cliente de la Entidad Aseguradora, D.A.DEFENSoR, SL.,
domic¡liado en c^/elázquez n"80, 1"D. 28001 Madrid ffno. 913'104043
- Fax 913084991 reclamaciones(Odadeleñsor.oro. La ent¡dad

aseguradora se compromete a prestar la colaboraciÓn necesaria en la
instrucción del procedimiento de resolución de las quejas y
reclamaciones y a aceplar las resoluciones que el Defensor del Cl¡ente

emita y qúe tengan carácler vircu¡ante para CNP PARTNERS.

12.5 La presentación de reclamac¡ón ante el Defensor del cliente de CNP
PARTNERS asi como su re§oluc¡Ón, no obstaculiza la plenitud de

tutela judicial, el recurso a oko mecanismo de solución de coniictos,
ñi a la prolección administrativa.
El Area de Protección al Cliente, actuará en la resolución de las quejas
y reclamaciones, de acuerdo con loestablecido en su Reglamento que

éstará a disposición de los Asegurados en las oflc¡nas y en la r'l/eb de
la Ent¡dad Aseguradora, y que le§ será facil¡lado en cualquier
momenlo.

13,- CLÁUSULA DE INFORMACIóN SOBRE PROTECCIÓN OE DAfOS
PARA TOMAOORES YiO ASEGURADOS
De conformidad con lo preüsto en la normativa aplicable en materia de

protec¡ión de dalos, y especlalmenle en el Regl¿mento (UE) 2016i1579 del

Parlamento Europeo ydelConsejo de 27de abrilde 2016 re{at¡vo a la protección

de las peBonas flsicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y

a la libre circulación de estos datos y por el qL¡e se deroga la Direcliva 95/4flCE
(Reglamento General de Protección de Datos), CNP PARTNERS DE

SEGUROS Y REASEGUROS S.A. informa al Tomador y/o asegurado de la
Póliza, de manera expresa, inequl\,/oca y precisa de lo §iguiente:

INFORi'ACIÓN BÁSICA SOARE PROTECCIÓN DE OATOS:

Resporcablo del tralam¡onto ds sus datos
cNP PARÍNERS DE SEGUROS Y REASEGURoS S.A. (CNP Partnels) NIF

A-28534345
+info infon¡ación adicionál
F¡nalldad del tratam¡ento dg §us datos
Finalidad Principal"r sus$¡pción yeiecución de un conlE¡to de seguro.
+inf o. ¡nformac¡óñ adicional
Legit¡mac¡ón para gltratam¡onto dosus datqs
La basq lggal para el tratamiento de sus datos 6 la srscuc¡ón dol contrato
de seguro en los términos queñguran en las Condiciones de la Pólizá, as¡como

en la Ley de Contráto ds Segu.o y Loy d€ Ordonac¡ón, Sup€rv¡sión y
Solvenc¡a d€ enüdado§ aseguradora9.
+irfo. infoñ¡acrón adrcional
Dest¡natarios
Sus datos podrán ser comun¡cados ai
r' Reaseguradorasy/oCoaseguradoras.
,/ Proveedores de CNP Partners para la prestac¡ón de servic¡os relac¡onados

con el contralo de segurc suscrito (por ejemplo: proveedores de CNP
Paatnel§ para la prestaqón de algún servicio rdac¡onado con su contrato,

empresas trarnitadoras de sinieslros con qL¡en CNP Partners haya

externalizado dichos servicios. peritos, etc...), con los que CNP Pa(ners se

compromete a suscribir el conespondiente contrato de tratam¡ento de datos.
r' ¡rediadores (agentes y/o coÍedores) que hayan intervenido en la med¡ac¡ón

de su conlrato.
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PARTN ERS
CONDICIONES PARTICULARES
SEGURO DE PROTECCIóN DE PAGOS

ño¡lrRE0EL^rsEclJRAooFÁ.CNPPARTNERSDESEGURoSYRE¡SECUROS,SA.doñútdaúaúsrd.Sa^JúóñN.?l-A01.lMr¿nd(Eaa.)
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II|ÁTUP¡LEA oaL RIESOO CIBERÍO N¡ Vdá
CoalcEFIo FoR EL CUTL sE ASEGURA Pd .dl¡ ptu¡¡

accjones de marketing (entre las que podrán ñgurar campañas, proyeclos,

sorteos, coricurso§, eventos de cL€lquier tipo y temática) asi como envio de
ne\¡,sleners, pof cualqu¡ermedio (entre otros, po§tal, leléfono, e'mail):
. CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S,A
. CNP PARTNERS SOLUTIONS AEIE,
. CNP ASSURANCES SUCURSALEN ESPAÑA,
. CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPAÑA,
. AEIOYOU COMMUNITY, S,L.
. ISALUD HEALTH SERVICES, SL
Si no ha aceplado está cláusula, sus datos únicamenle los tendrá CNP
PARTNERS,
Asl mismo, sus datos podrán ser comuñicados en caso de cesión de canera,
lusión. escisión y lransformacióñ.
La transferencia lntemac¡onal de Datos a las empresas del Grupo Salesforc€,
solo se llevará a cabosiemprey cuando las mismas estén incluidas en elámbito
de las Nomas Corpo.alivas Vincúantes del Grupo Salesforce, que ofrecen un
nivel de protección equiparable al español y contarán con todas las garantías y

medidas para salvaguardar la seguridad de sus datos.
ManleMremos actualÉada la información sobre lransferencias intemac¡onales
que se vayan a Éaliza, en un fjturo en n!€stra webi
https:/¡r$,r¡,.cnppartne§.es/politica-de-pf ivacidad/
Dqrschos
¿Cuáles son sus dergchos cuando nos fac¡l¡ta sus datos?
Cualquier persona liene derecho a conocer siCNP Partners eslátratando datos
personales que les concieman o no.

Las personas ¡nteresadas tienen derecho a acceder a sus datos persona¡es

ldorecho de accqso) asicomo a sol¡citar la rcctifcación de los datos inexactos
(ds.ocho ds rsct¡ficac¡ón) o en su caso, su supresión cuando, entre otros

mot¡vo§ los datos ya no sean nece§ario§ para los fnes que fueron recogido§
(derecho de supresión).
En determinadas circunstancias, los interesados podrán so¡icjtar la limitación del

tratamiento de su§ datos, en cuyo c¿rso, únicamenle los conseNaremo§ para el
ejercic¡o o la defensa de reclamaciones (derecho a la limitac¡ón del
katam ¡ento).
En d€tgminadas c¡rcunstanc¡as y por motivos relacionado6 con au
siluac¡ón pafticulaf, los ¡ntEfesadog podrán oponefag al tiatam¡enlo do
sus dáto6, CNp Partnq6 dejaÉ do tratar los dalos, sako quq obqdezcan a

mol¡vo3 log¡t¡mos o €l gj€rcicio q defensa de pos¡bles rcclamac¡onos.
De igual modo, tiene derecho a revocar su corEent¡mierto (dérscho de
rovocác¡ón dol consont¡mi€nto)
En el caso de que solic¡le la portabilidad de sus datos a otra entidad aseguradora
(der66ho a la porlabllldad d€ los datos), se podrá realizar, pero siempre que

cumplan con los requisitos para que se pueda ejecular la misma y siempre y

cuando la empresa a la cual deben ser comun¡cados sus datos tenga operativa
la plataforma para poder ejecutar la portabilidad (por eiemplo. no se podÉn

realizar si afeclan a datos de salud o se traten de seguros coleclivos).
Puedes ejercer todos estos derechos a través de la siguiente diaecc¡ón de e-
mail: gdpr.es.peticion@cnpparhec.eu ind¡cándonos que es lo que necesita en

relación con sus datos.
S¡prefere envrarnos su petición por coneo ord¡nario:

CNP Partners de seguros y Easeguros S.A
SeNicio de Atención al Clienle
Carera de San Jerónimo ño 21

28014 Mad.id
Porfavor, no olüde indicar que se pone en conlacto con ñosotros en relación a

la prolección de datos personales.

S¡ no respondiésemos satisfacloriamente a sus peticiones o quiere presenlar

una aeclamac¡ón lo puede hacer a lravés de email

orotecaiondelclieñte@cnooartners.eu o a lravés de uñ escrilo en el domicilio

antes indicado pero dirigido al Área de Protec.ión del Cliente. En todo cáso,
puede acudir a la agencia española de protecc¡ón de datos que es la auloridad

encargada de velar por el cumdim¡ento de s|.§ derechos en e§la maleria. En su
página M€b puede eñcontrar información adicional y complementaria sobre

todos estos derechos, le adjuntámos uñ link a su pág¡na v€b:
hüps J,,rvwv.agpd.evporlah¡,ebagpd/index-ides-¡dphp. php
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¿Duranle cuánto liempo tñtárcmos sus d¿tos?
Los datos personales proporcionados se conservarán mientras se mantenga la

relación mercantil, sálvo que revoque su consenlimiento o se hubaera opuesto
con anterioñdad, en su caso y una vez fnal¡zada, durante el plazo de
conservación legalmenle establec¡do. Puede corsdtar en cualquier momento
dichos plazos enviando un correo electrónico a cualquiera de las direcciones de
coreo electrónico establecidas en Datos de cortacto del Responsable de
Tratamiento.
/ Si ha dado su consenlimiento, podremos tratar sus datos para rem¡t¡rle

oturlas comerciales de CNP Parhers por medios electrónicos, asi como
información sobre productos dislintos a los contratados, ¡nformación sobre
las acciones de markel¡ng que CNP Partners vaya a llevar a c¿bo (entre lo§
que podrán figurar. campañas, proyectos, softeos, concursos, eventos de
cuahuier tipo y lemátic€), la real¿ación de encueslas de satisfacción y
envio de ne!(6letters (todo ello incluso por medios eleclrónic¡s).

r' s¡ ha aceptado, podremos tratar sus datos para la elaboración de perfles
con fines comerciales y de marketang con el objeto de conocer sus
preferencias y necesidades y, en su caso, y entre otras, adecuar las
comunicac¡ones comerciales, diseñar productos en base de dichas
preferencias y neces¡dades.

Los tratamientos eslablecidos en los dos párafos anieriores podrán llevarse a
cabo hasla qL¡e nos solicite su oposicióñ de conformidad con lo establecido en
el apartado "Derechos: ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facjlita sus

datos?" indicado en este documento de info adicional.
Lsg¡timac¡ón para sl tÉtam¡onto do 9us dalos

¿Por qué pode¡nos tÉtár sus datos peGonalos?
Sus datos podrán ser tratados para la ejecuc¡ón de su contrato de seguro. En

caso de negaliva a facilitar dichos datos o a qLre sean tratados, no será posible

la celebracjón del contrato de seguro y/o gestión del contrato.
Ad¡cionalmenle, sus datos serán tratados por los siguientes motivos:
/ Si ha aceplado la c¡áusula del tratamienlo de sus datos para recibir ofertas

comerciales de CNP Parlners pormedios electrón¡cos así como infomac¡ón
sobre productos distintos a los conlratados, para informarte sobre acc¡ones
de marketing (entre las que podrán fgurar campañas, proyectos, sorleos,
concufsos. evento§ de cualquier lipo y temática) ylo rcallzaciÓn de

eñcueslas de sat¡sfacción y ne\¡/sletters (todo ello inc¡uso por med¡os
eledrónicos), sus dáos serán lralados para dichas final¡dades.

"' Si ha aceptado, la cláusüa para el tralamiento de sus datos para la

elaboración de perliles con fnes comerciales y de marketing con el objeto
de conocer sus prefereñcias y necesidades y, en su caso, y entre otras,
adecuar las comunicaciones comerciales, diseñar productos en base de
díchas preferencias y necesidades.

Asi mismo, podremos lratar sl]s datos para el cumplimiento de una obligación
legal, de acuerclo con lo establecido en la normativa que adique al contrato de
segurc suscrito, ertre otras, la Ley de Contrato de Seguro, Ley de Ordenación,
Supervisión y Solvencia de Entidades Aseguradoras y su Reglarnento de
desanollo, Ley de 

^Iediación 
de Seguros, Ley de Comercialización a dislancja

de señjcios financieros, Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisión,
de 10 de Octubre de 2014, por el que se completa la Directiva 200913&CE, así

como los Reglamentos comunitarios de ejecución de solvenc¡a ll, Direcl¡va UE

20'16/97 sobre distribuc¡ón de Seguros, Reglamento UE, No 1286/2014, de 26

de noüembre de 2014. sobre los documentos de dalos fundamentales relalivos
a los productos de inversión minorista ünculados y los produdos de inversión

basados en seguros, en su caso, Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamenlo sobre la iñstruñentación de los

compromisos por pensiones de l¿s empresas con los trabajadores y
benefciarios. as¡ como cualquier otra Ley que 9e promulgue en un ñ.rturo y que

afecte al contrato.
Asl m¡smo, se podrán tralar para los casos eñ que exisla un irferés legft¡mo por

parte de la aseguradora.
Oest¡natarios

¿A quién se le va a comun¡carsus datos?
Ademásde lo indicado, siha aceptado la dáusula de comunicación de los dalos,

sus datos se van a comunicaa a las eflpresas del grupo al que pertenece CNP
PARINERS para ofrecerle infonnac¡ón com€rcial sobre productos de seguro,

inlerúediación a través de intemet, y planes de pens¡ones, iñfomade sobre
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POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LA INFORMACION QUE A CONTINUACION SE OETALLA Y, EN EL CASO DE QUE ESfE DE ACUEROO, ACEPTE

LOS OISTINTOS TRATAMIENTOS OE SUS OAfOS CONFORME SE INDICA A CONNNUACIÓN:

> Oebg autortzar ol uso de Sus datog do s.lud en qaso dg slnl€stro. pars la tram¡taclón. perltaclón v llou¡dación del mÉmo. dado que ds

lo contrar¡o nq 3e oodrá o¡ocutar ol contrato:

D Acepto. confome a lo anterior altratamiento de los datos de salud pa.a la ejecución del co trato por la p.opia a§eguradora o a través de un

proveedor de CNP Parl.ers pa.a la tramitaciÓn y liquídación del sinieslro.

Si acepta lo siguiente. gus datos podrán ser tralados para remitirle ofertas comerciale§ de CNP Panners por medios electrÓnicos. a§i como

información sobre productos distinlos a los conlratados, i¡formación sobre las acciones de marketing que CNP Part¡efs vaya a llevar a cabo de

cualqurer tipo (entre otra§. campañas, proyectos, sorleos, concursos- eventos de cualquier t¡po y temática). la real¡zaciÓn de encuestas de

satjsfacción y envlo de ,ews/eate6 (lodo ello incluso por medios electrónicos).

tr Acepto el tratamienlo de m¡s dalos para recib¡r ofertas comerciales por medios electrónicos, infomac¡ón sobre produclos distintos á los

conkatados, sobre acciones marketing, realización de encuest¿s de satisfacc¡ón y envlo de newslette¡s (todo ello incluso por medios

electrónicos).

Si acepta lo siguieflte, sus datos podrán ser comünicados a okas empresas del Grupo al que pertenece CNP Partne6. para que le puedan ofrece.

información comercial sob.e sus produclos y §ervicjos, realizac¡ón de acciones de mafkeling de cualquier tipo (entre otras, campañas, proyeclos.

soÍieos, coñcursos, evenlos de cualquier l¡po y temática), asl como envio de nens/ettets, por cualqu¡el medio (entre olros, po§lal, teléfono, e-

mail). +info: infomación ad¡cional

tr Acepto la comun¡cación de mis datos a las empresas del Grupo a¡ que pe.tenece CNP Panners para fne§ comerciales y de ma*eting y

recepción de nevvsletter§ (por cualquier medio).

Si acepla. §us datos podrán ser tratado§ para la elaboración de perfiles con fiñes comerciales y de market¡ng con el objeto de conocer sus

preferencias y neces¡dades y. en su ca9o. y entre otlas, adecúar las comunicac¡ones comerciales, diseñar productos en bese de dichas

pÉferencias y necesidades.

n Acepto el tratam¡ento de mis datos para la elaboración de perfile§ con llnes comerciales y de marketing.

Et prssonto contrato .s .igs por las CONDICIONES GENERALES, por las CONDICIOi{ES PARIICULARES y por los anexos y AÍÉndices que em¡ta la

Entldad A3sguradora, y qu€, en su conjunto, const¡tuyoñ el Contrato de Ssguro, carec¡ondo d€ valor y olgcto por 6sparádo- Las cláusulas d€ las

CONDICIONES GENERALES son desarrolladas y, en su caso, mod¡ñcadas por Eslas CONOICIONES PARTICULARES. En caso de d¡scropancia entro lo

esl¡rbtecido en las CONDICIONES GENERALES y lo pactado €n las COI{DICIONES PARTICULARES, provalecerán éstás lobre aquélla, salvo que d¡cha

d¡scr€panc¡a derlvo d€ pactos contra la lqy, ¡a moral o el ordsn públ¡co, en cuyo ca§o 56 gnteñderán nulos dg plono derecho. lgualmentg |as prosolite6

CONOICIONES PARTICULARES son em¡t¡das toñando como ba6o h§ docl.¡ac¡on€€ dsl tomador, 9l cuesüonario méd¡co o€n caao d0 seras¡ roquor¡do

por la compañia aseguradora de acuéfdo con las pruebas qus ss congidgtGn n€cosariá3 pa¡.a uña corscla valorac¡ón del r¡esgo.

A los efectos ds lo dispuesto eñ los a.t¡culos 122 y 124 del Roglamqñto de Ordenac¡ón, SupeNis¡ón y Solvencia de las Ent¡dades Aseguradoras y

Reaseguradoras, aprobado por Real Oocroto 106d2015, do 20 ds nov¡ambre, ambos incluidos, el fomador dolSeguro l€conoco haber recibido, eñ la

nrisñafscha y con antsrior¡dad a la celobrac¡ón dslpresents contrato, Nota lnfomat¡va comprqns¡va do todos los aspectos relaüvos al prssonteseguro
que se contqrnplan en los cllado§ prec€ptos reglamentarios.
EL TOMADOR OECLARA CONOCER Y ACEPTAR QUE LAS PRESENfES CO'{OICIONES PARTICULARES ANULAN Y SUSTITUYEN CUALESOUIERA

OTRAS QUE SE HUBIEREN EMITIOO CON AI{TERIORIDAO.

Leido y confonne,

Hecho por duplicado, en '10 hojas ¡nseparablqs

AS

porambas caras, sn ALICANTE a l'f deAbr¡|de2019

LA ENTIDAO ASEGURADORAEL

D. Santiago Dorh¡ñguez Vacas
Dir€clor General Adjuntq

cNp PARTN ERS

CONDICIONES PARTICULARES
SEGURO DE PROTECCIóN DE PAGOS íJNOCA-,A
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CNP PARTNERS
Orden de domiciliación de adeudo directo SEPA

SEPA D¡rect Deb¡t Mandate

Referencia de la orden de domiciliación
Mandate Reference

206823081 0008't 5000000477601

Nombre del Deudor/es
N¿ne ofthe Debtor(s)

JAIRO CARLOS MANUELDA

DATOS DEL DEUDOR

Número de cuenta IBAN del Deudor
A..oukt ñumber - |EAN of the Débto¡

ESTE 30Er 0815 3733 3173 8215

swtFT / Btc

BCOEESMM()6l

A\'|SO IMPORT NTE. El deudor qu.d¡ tnfomdo qu€, .l ld€¡¡¡ric¡dor d.l AcÉ.dor rcf.r.ñrt¡do .n esr. l¡¡Mhlo pucd. d¡f€rir, por.l c¡mbio d€l Cód¡go d. N.go(io (Suf¡lo)

d.lm¡smo, rl perjul(io alguno €n los lnl.rescs deldeudor.

h nanagtñg you¡ debtt S.PA ¡hQugh las frna¡chl l¡stiturion, without lnvolv¡ng wr¡rllon ¡ñ legzl ¡.leñ¡|r ¿hereol ot ¡hl' c¿ute eny qÉlud¡<e ¡o tt intcrttt ofah¿ débtor.

Nombr€ d€ la celle y núm€ro
Street N¿me and numberof the Crcd¡tor
CARRERA DE sAN JERóNtMo. 21

Códlgo post¿l / cluded
Postal code / ary
28014 MADRID

Pafs

Country
ESPAÑA.SPAIN

DATOS DELACREEDORNombr€ del Acreedor

CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS, S,A.

ldentlflcaclón del Acreedor

Mediante la firma del presente formulario dé Orden de Domicilia.ión, usted autoriz¿ a CNP PARTNERS dQ Seguros y Re¿seguros, S A. ¿ enviar órdeñes a su

€ntidád financrera, para adeudar en su cu€nta los importes que se devenguen como (onsecuen(ia de est€ contrato y, asim¡smo, autoriza a su entidad

financ¡era para cargar en su cLtenra los importes deb¡dameñte notificados por CNP PARTNERS de Seguros y Reas€guros, 5.A. Como parte de sus derechos. el

deudorestá leqitimado al reembolso por su entided en los térmiños y.oñdiciones del contrato suscrito (oñ la misma. La solicitud de reembolso deberá

ef€duarse d€ntro de las ocho r€manar que siguen a la fecha de adeudo en cuenta. Puede obten€r informaaión adic¡oñal sobre sus derechos en su entidad

8/ s¡gn¡ng ¡h¡t ñendarc fo¡ñ, Wu authé.ize CNP PAR|MSí de Segurct y R¿¿t.gurot. 5.A.to send ¡ntttu.t¡ons to your bank ¡o d.b¡¡ youra.@un¡ thr ¿ñóún.s thz¡ á..rué a3 a rsul¡

oÍ your t¡ghts, you aE .dt¡ .¿t ¡o a ..lund f.oñ yaur bahk undet the ¡r¡ñs ¿dd cond¡¡ions of yo¿t ¿gt.éftnt w¡¡h your bank. A rfod nus¡ b¿ cla¡med w¡úiñ e¡ghl úeeks s¡.nhg
Irom.h. da¡e orl sh¡chyoura«ou,t Mt d¿b¡t.d, you¡ tighat ¡.g..ding th¿ ñ¿ndaa. are expla¡ned h¿ t¡¿¡.ñéot th.t you dn ob¡¿¡ñ ltoñ yout bank.

Fech¿

I
Date

Firma deldeudor
9gnature of the DPbtot

Ejemplar para el AcreedorPor favor devolver a: CaRRERA DE sAN JERÓN|Mo, 2l - 28014 MADRID

Please, reaunl lo Crcd¡tot address

Tlpo de pago: Págo recurreñte
fwe of p¿ymen.- Recutent p¿ynent

Lugar

CNP PARTNER§ DE SECUROS Y REASEOUROS. S A - C¡rs¿ ¿. Sú Jr¡iflmo 2l - 2¡01

R M. d. Ilád.id ¡oN I 3 lq, libro 3 c9l. ¡d.3¡ drl L'bó do Se'cd.d.. folio l9J loj¡
a MADTJD rtspÁña ) - r *3,r9r1¡¡3lur F. r341152,13¡01.*\ crp¡rn*tc¡
r"3¡l3o I.r. l..Mr.A¿3ll.li¡t Cl¡¡.^dñ¡t DcstP (055!fi000l



CNP PARTNERS
Orden de domiciliación de adeudo d¡recto SEPA

SEPA Dirccl Debit Mandate

Referenc¡a de la orden de domiciliación
Mandaae Reference

20682308r 00081 5000000477601

Nombre del D€udor/es
Name of the Debtor(s)

JAIRO CARLOS MANUELDA

Nilmero de cuenta IBAN del Deudor
Account nutñbet - IBAN of lhe Debtot

ES78 30Er 0815 3733 3173 8215

swtFT / 8rc

BCOEESlIfrl0Sl

DATOS DEL DEUDOR

DATOS DEL ACREEDORNombre delAcre€dor

CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A,

ldentlflcaclón del Acreedor

AvtSO |MPORTANTE: Et deudor qu.d¡ ¡ñform¡do que, .l rdeÍnflc.dor d.l A(rc€dor r.r.r.n.¡¡do .n .3t. M¿nd¡to pued. dlferlr, por el c¡mblo d€l Cód¡go d. Nego(io 6ur¡jo)

drlm¡rño. ñiPcrjuicio ¡lg(lño en lot lñt!r.r.t d.ldeudor.

in mnaging ttu, debts SaPA thtuugh i¡t nnzn.¡.l ¡ns¡¡tü¡ion, wkhout lnwlv¡rg v¿.htion lñ lcgal ldcn¡¡ty thereof ot thlt.Tuté atry ptlud¡ce to ¡he ln¡erettt oftbe debto¡

Nombre de la call€ y número
Stréat Na¡ne and numbü of thc Créditot

CARRERA DE SAN JERÓNIMO. 21

Códlgo postal / Cludad
Postel code / Oty
28014 ¡ilADRlD

Pafi
CouDtry

ESPAÑA-SPAIN

lll¡ledianre la firma del presente formulario de Ord.n de Domiciliacióñ, usted autoriza a CNP PARTNERS de Seguros y Reaseguros, 5.A. a énvi¡r órdenes a su

€ntidad financ¡era, para ¿deudar €ñ su ruen¡a los importes que se devengu€n como consecuen(ia de este (onlralo y, á5lmismo, áutoriza a su entidad

fiñañciera para cargar en su cueñta los importes debidamente notif¡cadoryor CNP PARTñERS de Sequros y Reaseguros, S.A- Como parte de sus dere(hos, el

d€udor está leqitimado al reembolso por su éntldad en los términos y condicione! del contrato suscrito (on la misma. La soli(ltud de re€mbolso deberá

eféctuare d€ntro de las ocho semanas que siguen a la fecha d€ adeudo en cueñla. Puede obtcner información adicional sobre sus derechos en su entidad

Byslgn¡Dg th¡t ñand¿te lo.rn, you authorizr CNP PARIN€RS dc s.gutus y Re2segu.os, S-A-¡o send hstfu«¡ons ¡o fou bank ao deb¡t yout ¿ccouo¡ the amuntt thaa ¿..ru.2r ¿ retuh

oÍth¡! coo¡ftc¡, and alto yoa autho.¡2¿ yotr b¿Dk to debl¡ you accounl ¡n e..otdznc. w¡ah th. ¡nilr<¡¡oot dulf nodl¡.d froñ CNP PARINERS d¿ S¿gut: y Reategulos,5.A. As paf

fioñ ¡hé d¿té oo sh¡.h youtaccount wat d.b¡t.d- foo¡ ¡¡ghr5.égad¡ng ¡he ñanrlale arc expla¡oed ¡¡ ¿ t¡e¡em.n¡ ahzt fou.an oüe¡ñ fNñyourbank,

Tipo de pago: Pago recurrente
Type of pavnent: Recuffent payrent

Lugar

Fi del deudor

techa (DDrr.rMAAAA)

DAIE (DD¡NMWYY)

11t04t2019

Ejemplar para el Deudor

cNp PaRTNER§ DÉ SECUROS Y REASECUiOS. S 
^ 

- Cñr¡ d. Ss JqdiN, lr - ¿¡01,1 MADRID iE§PAÑAt- T * l,l9l52¡ll0o F +3-lql5243,lOl\$s §npD'tu.B 6
RMiLM¡d¡d,roño4t19.Ibml9'91.k3'¿.lLibñd.SeÉd.¡t*f.lú¡9Jiojrtrrll.230.lBlaN¡fA235:l.ll.lJ.Cl¡r.tuto\!.DCSFPC05J9-Cür0l



CONDICIONES
GENERALES

Seguro de Protección
de Pagos

PARTNERSCNP

CNP PARTNERS OE SECUFOSY REASTGUROS, SA, -c. dad. SdJ@iD ?1-?3011lraDRolEsPAN4- I 5213¡00.F.+3,1915243t01 wmpp¿rlid3o!
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PARTNERS
CONDICIONES GENERALES

SEGURO OE PROTECCIÓN DE PAGOS

El presente contrato de seguto se encuentG sorretido a la Ley 50/1980, de.8

de Oclubre, de Contrato de Seguro,la Ley 2012015 de ordenaciÓn, supervisión
y solvenqa cle las enüdades aseguradoras y reas€guradoras. al Real Decrelo

iooolzot5. de 20 de t'{ovbmbre de orclenaciÓñ, supervisiÓñ y solvencja de las

entidades aseguradoras y reaseguradoras y disposiciones concordantes y se

regirá por lo convenido en la Póliza y en los rcstantes documeñtoe

contracluales.
DEFINiCIONES A LOS EFECÍOS DEL PRESENTE CONTRATO
ENTIDAD ASEGURADORA: Entidad que, a cambio de Ia prim¿ asume la

cobefura del riesgo objeto de esle contralo y garantiza el pago de las
pÍestac¡ones que corresponda con aleg¡o a las condic¡ones del mismo.
ÍüEDIAOOR: Persona fls¡ca o juridica que realiza las act¡vidades de

mediac¡ón entre los Tomadores de los seguros y la§ Entidades
Aseguradoras consistenles en, la presenlación de propue§tas de

realizacióñ de trabajos previos a la ce¡ebración de un conkalo de seguro o

de reaseguro, o de celebración de estos conlratos.
TOMADOR: Es la persona flsica o juridica que su§cr¡be el seguro y que
paga la pr¡ma.
ASEGURADoT Es la persona física sobre cuya üda §e eslipula elseguro.
BENEFICIARIOS: Las personas fisicas o jurfdicas a quienes corresponde
percibir la prestación garantizada por este contrato des¡gnadas en las
condiciones particulares
PRIMA: Es el precio del seguro.
EDAD A EFECTOS DE LA POLIZA: Es la edad del asegurado
correspondienle al aniversado más cercano (anterior o posterior) a la fecha
de efecto de coñtralac¡ón en la primera anualidad del seguro y a la fecha
del aniversario del seguro para anualidades posleriores, en cada próroga
o renovación del mismo.
suita aSEGURAoA O PRESTAGIÓN: Es el impode que, de acuerdo a lo

establec¡do en la Pól¡za, el Asegurador se compromete a pagar al

Benefic¡ario al acaecimiento de las cont¡ngencias previsl¿s en la misma.
PÓL,ZA: Es eldocumenlo en dónde se regulan las condiciones delseguro.
Eñ este caso concreto la pÓliza la componen las presenles CoM¡c¡ones
Generales y las Condiciones Particulares donde se eslablece los lfm¡tes

concretos del iesgo asegurado. lgualmente. formarán parte de la póliza los
eventuales suplementos o anexos que pudieran suscr¡birse.
ACCIOENTE: Lesión c4rporal derivada de una causa sÚbita, v¡olenla.

externa y ajena a la intencionalidad del Tomador/Asegurado, acaecida
durante la vigencia de la póliza.
1.. OEJETO DEL SEGURO
Dentro del presenle §eguro quedaráñ incluidas obligatoriamenle las

oarañtías de Desempleo, lncapácidad Temporal y HospilalizaciÓn.
L- penrecc¡ót'¡, roMA DE EFEcro Y DURAcIóN DEL coNTRATo
La póliza se perfecciona por la frma del Tomador, el Asegurado (en el
supuesto de que sea una persona distinta) y la Entidad Aseguradora.
Las coberluras contraladas no eñtraráñ eñ vigor hasta el pago de la prima,
salvo que se pacte de otro modo en ¡as Cond¡cione§ Part¡culare§.
La póliza tendrá como fecha de fin, aquella expresada en las Condiciones
Particúlares de la misma, transcurido ese periodo, sin que se haya
denunc¡ado su próroga por ninguna de lEs partes, la póliza se entenderá
prorroqada por los periodos suce§ivos de acuerdo con la durac¡ón
expresada eñ las Condicione§ Particulaaes.
Oe acuerdo coñ lo €stabl€c¡do sn el artículo 22 do la Ley de Contrato
ds S€guro las panes puedsn oponerss a la prórroga dol contráto
med¡ante una ñot¡l¡caclón escr¡ta a la otra parte, efectuada con uñ
plazo d€ dos m€s€s de antlc¡pac¡ón a la conclus¡ón del periodo dgl
!€guro Eñ curso, cuando la opos¡ciór . la prórtoga ssa sisrcitada por
la Entidad Agoguradora; o b¡sn con un mes do añlelac¡ón cuando la
opos¡c¡ón a la prórroga sea o¡ocutada por el Tomador/Aaegurado.
En cualqu¡er cago la póliza flnallzárá al tárm¡no dg la anualidad en que
ol Asegurado cumpla los 65 años de odad.
3 - INDISPUTABILIOAD DE LA POLIZA
La pól¡za será ¡ndisputablo transcorr¡do ur año desde la fscha do
efgcto d9 la mig a. En las Condiciones Part¡culargs de la póllza se
podrá sxprglar un plazo má. brovo transcurr¡do 9l cuál la póliza soa
¡ndisputabls.
No obstante lo antorior, el prcsente apañado no lerá de apl¡caqlón
cuando se haya produc¡do el ¡ncumpllmlento de las obl¡gac¡ones del
Tomado¡ o dql As€gurado, sspoq¡almente cuando ss haya producldo
el ¡mpagg de la prima, en cuyo caso 3e tsridrá 9n cuenta lo Establecldo
en el apartado 6 de las prgsontes cond¡c¡ones Generales. Se d6carta
¡gualmsnto la spl¡cac¡ón de este ape tdo cuando oxbta stror En la
gdad dsl asegurado.
4-. NUL¡DAD DEL CONTRATO
Elcontrato de seguro será nulo en aquellos casos en los que en elmomento
de su perfeccionamienlo no habfa riesgo o el riesgo ya se habia realizado.

cNP PARINaRS 0E SEGURo§ Y REÁSEGURoS S.A. - C¿É. lo S.ñ J@im 2r - A0r4 MAoFIo IESPA|¡¡) - I .3¡19152131r:9 . F. r3¡f5?43401 - *w mp9¡1,m6r
RM.d.Md'd rotu4319 Iü6 3 991 k3r &l Lbro d. Sd¡.d¡d.r L¡o 195 hq. n'3¿ 230.lii P NIF. A ?353{3¡5 Clm Adú¡.06SaP: C0t5$Gl00l

CNP

5,. PAGO DE LAS PRIMAS
Las primas delpresenle conlrato se abonarán de acuerdo con loeslablecido
en las Condicioñes Part¡culares. Si por culpa del Tomador del segúro la

primera prima o la prima única ño ha sido abonada en el momento de su
venc¡mienlo, la Entidad Aseguradora tendrá derecho o a rescindir el

contrato o a solicilar el abono de la misma a través de la vfa judicial.

En el supuesto de que la prima única no haya sido abonada, la Entidad
Aseguradora quedará liberada de su obligación.
En el supuesto de falta de pago de una de las primas sucesivas a la Entidad
Aseguradora, la coberlura del presente geguro quedará suspendida al día
siguiente en el que la prima debió ser sal¡sfecha. Si la Entidad A§egurado.a
no reclama el pago dentro de los seis meses posteriores al impago
mencionado con anterioridad, se entenderá que el contrato ha quedado
resuelto. Duranle el periodo de suspensión del seguro, la Ent¡dad
Aseguradora sólo podrá reclamar la prima no aboflada core§pondieñle al
peÍiodo en curso. S¡elcontrato no hubiera s¡do resuelto, de acuerdo con lo
ésláblecido con anterioridad. Ia cobertura volverá a tener efecto a las
veinlicualro horas siguientes del abono de la prima impagada.
Salvo que en las Condiciones Particulares se establezca otra cosa, la prima

se entenderá abonada en el domicil¡o del Tomador.

5.. OEBER OE COMUNICACIÓN OEL R¡ESGO
Tomador/Asegurado deben comunicar duranle el transcurso del conkato a

CNP PARTNERS lod¿s las c¡rcunstancias que atendiendo al cuestionario
formalizado para suscribir esta póliza de seguro, ¡nc¡dan en el riesgo y que,

de haber sido conocidas porel aseguradoren el momento de perfección del
cont¡ato. o no habria concluido la f¡rma del mismo o lo habrla concluido en
otlas condiciones.
El Asegurador puede, en el plazo de dos meses a contar desde el día en
que la agravación ha sido declarada, proponer una modiflcación delcontrato
con la oportuna sobreprima según proceda. Entalcaso, el Tom ador dispone
de quince dlas a contar desde la recepción de esta propo§ición para
aceptarla o rechazarla- En caso de rechazo o de s¡lenc¡o por parte del
fomador, CNP PARfNERS puede, t¡anscurido dicho p¡azo. .e§cindir el
contrato prcvia advertencia alTomadoa, dándole para que conteste el nuevo
plazo de qu¡nce dlas, transcurridos los cuales y dentro de los ocho
sigu¡enles comun¡cará al Tomador la rescisión dellniliva.
CNP PARTñERS igualmente podrá resc¡ndir elcontrato comunicándolo por
escrilo al Tomador dentro de un mes a partir del dia en que tuvo
conocimiento de la agravac¡ón del riesgo.
En el cáso de que el Tomador del Seguro o el Asegurado no hayan
electuado su declaración y sobreüniera el sin¡esko. CNP PARTNERS
queda l¡berado de su prestacióñ si el Tomador o el Asegurado han actuado
con mala fe.
El Tomador del Seguro o el Asegurado podrán, durante el curso del
contrato, poner en conociñiento del Asegurador todas las circunstancias
que disminuyan el riesgo y sean de tai naturale¿a que si hubieran §ido
conocidas por éste en el momenlo de la perfección del contrato, lo hubiera
concluido en condiciones más favorables.
En tal caso, al finalizar el p€ríodo en curso cub¡erto por la prima, deberá
reducirse el ¡mporte de la prima futura en la proporción correspondiente,
teniendo derecho el Tomador en caso contrario a la resolucióñ del contrato
y a la devolución de la diferencia entre la prima satisfecha y la que le hubiera
correspondido pagar desde el momento de la puesta en conocimiento de la
disminución del riesgo.

7.- IMPUESTOS Y RECARGOS
Los impuestos y recargos legalmente repercutibles que se deban pagar por
razÓn de e§te conlrato, lanlo en el presente como en el futuro, correfán a

cargo del Tomador/Asegurado del seguro o Eeneliciario, según proc€da-

8.- COMUNICACIONES
Las comunicaciones que el Tomador del seguro realice al mediador de
Seguros que haya intervenido en la póliza, surlirán los mismos efectos que
si se hubieran hecho a la Compañía Aseguradora. Las comunicaciones
hechas a la Entidad Aseguradora por un coredor de seguros surtirán los
mismos efectos que si las hubiera hecho el fomado., salvo que el Tomador
se hubiera manifestado en conka de que asl se realice.
lgualmefite el Tomador del Seguro, el Asegurado o el Benef¡c¡ario podrán
dirigirse por escrito a CNP PARTNERS a la direcc¡ón que aparece en la
presente pó¡iza. De igual modo la Enlidad Aseguradora se poñdrá en
contacto con el Tomador del seguro en el domicilio que este haya indicado
en las Condiciones Particulares de la Póliza, cualquier modificación del
mismo tendrá que ser comunicada a la entidad eñ el menor tiempo posible
desde que se produjo el cambio.
g.- ExrRAVio y DESTRUcctóN oE LA póLtza
El Tomador del Seguro deberá comunicar a la Enlidad Aseguradora
mediante cárta certificada elextravfo, e¡ robo o la destrucc¡ón de la póliza y
la Enlidad Aseguradora procederá a emitir un dúplicado de la misma.

lo-- PREscRtPctóH
Lás acciones derivadas del preseñle conlralo presüiten a los dos años
desde que pudieron ejercitarse.

N'",*,**
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G;;., CONDICIONES GENERALES
sEcuRo oe pnoteccló¡¡ DE PAGosN ERS

1 1,. TRIBUNAL COMPEÍET'ITE
El presente conkalo quedará somet¡do a la lurisdicción de los Juzgados y
Tribunales del domicrlo del aseourado.
12., cLAusuLA oE tHronMt-ctór'r sognE pRorEcctON DE DAfos
PARA TOMADORES Y/O ASEGURADOS
De conformidad con lo previsto en la normativa ap¡ic¿ble en materia de
protección de dalos, y especialmente en el Reglamenlo (UE) 201fl679 del
Padamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relalivo a la
proleccrón de las personas ffs¡cas en lo que respecta al tratamiento de dalos
personales y a la libre circulaclón de estos dalos y por el que se deroga la
Directiva 9t46/CE (Reglamerio General de Protección de Dalos), CNP
PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. informa al Tomador y/o
asegurado de la Póli¿a, de manera expresa, inequfvoca y prec¡s¿ de lo
siguiente:
tNloRMAclÓN BÁstcA soBRE pRorEccÉi¡ oE oATos:
Rosponsable del tratam¡onto de sus datos
CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S,A, (CNP PaTtne§) NIF
A-28534345
+info información adiclonal
F¡nalldad deltratamionto de sus datos
F¡nalidad Princ¡pal": suscripción y ejecución de un contralo de seguro.
+inlo rnfonnacrón adicional
Legitimac¡óñ para ol tratam¡snto d€ sus datos
La base l€gal para el tralamiento de sus datos os la siscución dsl contrato
de ssguro en los lém¡nos que fguran eñ las CoMic¡ones de la Pó12a, ¿si
como en la Ley de Contrato de Seguro y Ley de Ordenación, Superv¡3ión
y Solvqnc¡a do ont¡dades asegur¿doras.
+rnfo inlormaoónadicronal

Desünatarios
Sus datos podrán ser comun¡cados a:
r' Reaseguradorasy/oCoaseguradoras.
r' Proveedores de CNP Partnels paaa la preslación deservic¡os relac¡onados

con el conkato de seguro suscrito (por ejemplo: proveedores de CNP
Partners para Ia prestación de algún servicio relacionado con su contrato,
empresas tramiladoras de s¡niestros con quien CNP Parlners haya
extemalizado dichos servicios. perilos, etc..), con los que CNP Partners se
compromete a suscribir el co.respondienle contrato de lratamienlo de
datos.

r' l!,lediadores (agentes y/o coredores) que hayan intervenido en la r'
mediac¡ón de su contrato.

/ Emp¡esas del Grupo en el caso de que sea ñecesar¡o para el cumplimiento
de las obligaciones de supeNisióny/o para gesl,ón admin¡strativa y gestión
centralizada de recl,lrsos informáticos.

Tmnsferenc¡as lntemac¡onalos previstasi Salesforce.com EMEA Limited y
empresas del Grupo Salesforce. Salesforce es una empresa proveedora de
servic¡os informát¡c¿s de CNP Partners.
+info rnformación adic¡onal
Derechos
Acceder, rectificar y suprimir los dalos, asi como olros derechos como se
expl¡ca en la información adicronal.
+info: informac¡ón adicional
lNFoRrrrAClON ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS:
Responsable del tratamiento de sus datoa
Datos de Contacto:
Domicilio: Carera de San Jerón¡mo 21, 28014 Madrid
Teléfono: 91524343'1
Coneo Electrónico: atencion@cñppartners.eu
Delegado de Protección de Datosr dDd.es@cnooartne§.eu
FInal¡dad del tralam¡ento
¿Con qué final¡dád tratamos sus datos?
En concreto, dentro de la "Finalidad Principal', los Datos Per§onales serán
tratados para:
. Valorar, seleccionar y tanficar los riesgos;
. En su caso, paaa la realización deltest de idoneidad y coñveíiencia, asi

como en su caso rÍantener aclualizados §us datos para este fin;
. §$cribir, cumpl¡r y ex¡gir el cumplimienlo del contrato de seguro;
. Gestionar y dar seguimiento administrativo al corftato de seguro hasta la

extincióñ de las obligaciones jurfdicas de las partes bajo elmismo;
. Presentar al cobro las primas que deba aboñar el Tomador ba¡o el

contrato de seguro y emilia rec¡bos relat¡vos a las mismas;
. Tramilación de los sinieslros (incluyeñdo preslación de seNicios por

terceras empresas contratadas por CNP Parlners para el cumplimiento
delcontrato de seguro, la peritación de lo§ daño§ yer §u caso, liquidac¡ón
de los s¡n¡estros a lravés de las empre§as a las que se hayan
extemalizado lales fu nciones);

. Gestión de quejas y reclamacione§;

. Registro de pólizas, siniestros, proüsionés lécn¡cas e inversionesi

. Real¡zar evaluac¡ones del riesgo, solvencia y posible fraude de foma
preüa a la suscripción del contrato de §eguro o en cualquier momento de
la vigencia delmismo, ¡ncluyendo, habida cuenta del iñteré§ leglt¡mo qL¡e

ostenta la Entidad Aseguradora, la consulta y cruce de los Datos

Personales con ñcheros comunes para evilar fraude en el seguro y con
fcheros sobre solvencia patrimonial y crédiloi. Cumplir con obligaciones previstas eñ la Ley, incluyendo aquellas qrc
obliguen a la Ent¡dad Aseguradora a identificar al Tomador o cuando su
tratamiento esté basado en una hab¡litación legal;. La realizacaón de estudios de técnica aseguradora en anál¡s¡s de
mercados objetivG y perflados con fines actuariales para la
delerminación de la prima en la suscripción del contrato de seguro;. Gestionar, en su caso, de forma central2ada los recursos informáticos
(ap¡icaciones, seMdores incluyendo aquéllos que estén en la nube) o
para fnes admanbtrativos internos dentro del mismo grupo de empresas
alque pertenece CNP Partners.. Remilide comun¡caciones cornerciales sobre los productos de CNP
Partners sim¡lares a los contratados a través de coneo poEtaly/o llamada
telefónic¿.

¿Qué $atámientos adicionales podemos real¡zar?
Ad¡cionalñiente:

'/ Si ha aceptado, sus datos podrán ser tratados para remitirte ofertas
comerciales de CNP Partners por medios electrónicos, asf corrc
¡nformación sobre productos distintos a los contratados, infomación
sobrc las acciones de market¡ng que CNP Partne6 vaya a llevar a cabo
(enlre las qrc podrán figurar, campañas, proyectos, sorteos, concurso§,
eventos de dralquier tipo y temática), la realizac¡ón de enqteslas de
salisfacción y envfo de newsletlers (todo ello incllrso por medios
eleclrónicos).

'/ Si ha aceptado, §|'§ datos podrán ser tralados para la elaboración de
perfiles con fines comerc¡ales y de marketing con el objeto de conocer sus
preferencias y nec€s¡dades y. en su caso, y eñtre otras, adecuar las
comunic€ciones comercrales, diseñar productos en base de dichas
prelerenciar y necesidades.

¿Durante cuánto t¡empo tratarernos su§ datos?
Los dalos personales proporc¡onados se consetuarán mientras se mantenga
la relación mercantil, salvo que revoque su consentimiento o se hubiera
opuesto con anterioridad, en su caso y una vez linalizada, durante el pla¿o de
c¡nservación legalmente establecido. Puede consultar en cualquier momenlo
dichos pla2os enüando un coneo eleclrónico a cL¡alquiera de las direccjones
de coneo eledrónico eslablecidas en Datos de contacto del Responsable de
Tratamiento.
Siha dado su consentimiento, podrefios tratar sus dato§ para remitirle ofeflas
comerciales de CNP Partners por rnedios electróñicos, así como irformación
sobre productos distintos a los contratados, información sobre las acciones de
marketing que CNP Panners vaya a llevar a cabo (entre los que podrán
figurar, cámpañas, proyectos, sorteos, concursos, eventos de cualquiertipo y
temátic€), h realizacjón de encuestas de satisfaccíón y envio de new§ktters
(todo ello incluso pormedios electrónicos).

'/ Si ha aceptado, podrcmos tratar sus dalos para la elaboración de perfles
con fines comerc¡ales y de market¡ng con el objeto de conocer sus
prefererc¡as y necesidades y, en su ca§o, y entre olras. adecuar las
comunicac¡ones comerciales, diseñar produclos en base de dichas
prefererc¡as y necesidades.

,' S¡ ha ac€ptado, slrs datos podrán ser tratados para la elaboración de
perfles con fnes comercialesy de market¡ng con elobjeto de coñocer sus
preferenc¡as y necesidades y, en su ca§o. y enlre otras, adecuar las
comunicaciorÉs cornerciales, diseñar prcductos en base de dichas
preferenc¡as y nec€s¡dades.

Los tratamienlos establec¡dos en los dos pánafos anteriores podrán llevarse
a cabo hasta que nos golicite su oposición de conformidad con lo establecido
en el apartado "Derechos: ¿Cuáles son sus derecho§ cuando nos facilita sus
dalos?'indicado en este documento de info ad¡cional.

Lsg¡t¡mac¡ón pará el tratañloñlo de su. datos
¿Por qué poder¡og tratar sus datos porBonales?
SLs datos podrán sertratados para la ejecución de su conlrato de Seguro. En
caso de negativa a facililar dichós datos oa que seantratado§, noseaá posibie

la c€lebración delcontralo de seguro y/o gestión delcontrato.
Adiciona¡mente, sus datos serán tratados por los siguierfes motivos:

'/ Siha aceptado la c¡áLsula dellratamiento desus datos para recibirofe(as
comerciales de CNP Partners por medios electrónicos así como
infomac¡ón sobre produdos distiñtos a los contratados, para informarte
sobre accjones de marketing (entre las que podrán figurar campañas,
proyedos, sorteos, concursos, e!€ntos de cualquier tipo y temática) y/o

realizac¡ón de encuestas de salisfacción y nev/sletters (lodo ello inclu§o
por medios eleclrónicos), sus datos serán tratado§ para dichas
fnalidades.

r' Si ha aceptado, la cláusula para el tralamiento de sus dalos para la
elaboración de perfles con fnes comerciales yde marketing con elobjeto
de conocer sus preferencias y necesidades y, en su caso, y entre otra§,

adecuar las comunicaciones comerciales, d¡señar productos en base de
dichas preferercias y necesidades.
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sEGURo DE PRorEcctóN DE PAGos

Aslmismo, podremos lratarsl§ datos para elcumplimiento de ma obligación

legal, de acuerdo con lo e§tablecido en la normativa qlre aplique alcorltrato
dd seguro suscrito, entre otras, la Ley de Contrato de Seguro Ley de

ordenác¡ón. Supervisión y Solvencia de Entidades A§eguradora§ y su

Reqlamenlo de desarollo. Ley de lvlediación de Seguros. Ley de

Co;Eroahzac¡ón a d6lañc¡a de servicios fnanc¡eros, Reglamento Delegado

(UE) 2015/35 de la Comi§¡ón, de 10 de Octubre de 2014, por el que se

complela la Directva 2OO9/13&CE. asl como ¡os Reglameñlos comunitarios

de e¡ecuoón de solvencia ll, Drectiva UE 2016/97 sobre dislribuclón de

Seguros, Reglamento uE, No 1286/2014. de 26 de nov¡embre de 2014. sobre

bstocun¡enios dedato§ tundamentale§ relativos a los productos de ¡nversiÓn

minorista ünculados y lo§ productos de inversión basados en seguro§' en su

caso. Real Decreto 158€y1999, de 15 de octubre, por el que se aprueba el

Reglamento sobre la iristrumentac¡ón de los compromi§os por pens¡ones de
las¡mpresas con los trabaiadores y benefciarios, aslcomo cualqu¡er olra Ley
que §e promulgue en un futufo y que afede alcontrato.
nsi misino, se poorán tralar para los casos en que exista un irferés legltimo
por parte de la aseguradora.

Destiñatarlos
¿A quién se E va a comun¡car sus datos?
Ádemás de lo ¡Micado, si ha aceptado la cláúsula de comunicac¡ón de los

datos. sus datos se van a comunicar a las empre§as del grupo al que

pertenece CNP PARTNERS para ofrecerte información c¡mercial sobre
productos de seguro, intemediacjón a través de intemel, y planes de
pensio¡as, informarle sobre acciones de marketing (entre la§ que podrán

fgurar campañas, proyeclos, so(eos, concursos, eventos de cualquier tipo y

temática) asi como envlo de ne,¡/5letters, por cralquier medio (entre oko§,
postal, teléfono, e-mail)

CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGU
CNP PARTNERS SOLUTIONS AEIE,

ROS S,A,

cNP ASSURANCES SUCURSAL EN E.SPAÑA.

CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPANA,
AEIOYOU COMI\4UNIIY, S.L,
ISALUD HEALTH SERVICES, SL

Si no ha aceptado está cláusula, sus dalos Ún¡camente los tendrá CNP
PARTNERS
Asf mismo, sus datos podaán ser comunicados en caso de c€sión de cartera,

fusióñ, esc¡s¡ón y lraosformación.
La transferencia lntemac¡onalde Dato§ a ias empresas del Grupo Salesforce,
solo se llevará a cabo s¡empre y alando la§ m¡smas estén irrcluidas en el

ámbito de las Normas Corporativa§ Viñculanles del Grupo Salesforce, que

ofreceñ un nivel de protecc¡ón equiparable al español y cortarán con todas
las garar¡tias y medidas para salvaguardar la seguridad de sus datos.
Mantendremos acluali2ada la infomación sobre lransferencias
¡ntemacionales que se vayan a Éalizat en un fuluro en nueslra \rebi
https:/ /úM/v.cnppartne.s.es/politica¡e'privacidad/

Derechos
¿cuáles son sus derechos cuañdo no§ fac¡l¡ta sus datos?
Cualquier persona tiene derecho a conocer si CNP Partners está tratando
datos personales que les conciernan o no.
Las personas interesadas lienen derecho a acceder a sus datos personales
(derocho de acceso) as¡ corno a solic¡lar la rect¡fcación de los datos
inexactos (derecho de rsctificación) o en su c¿lso, su supresión cuando,
entre otro$ motivos los datos ya no sean necesados para los f¡rEs que ftleron
recog¡dos (derecho de supresión).
En deteminadas c¡rcunstancias, los interesados podrán solic¡tar la lim¡tación
del tralamiento de sus datos, en cuyo caso, ún¡camente los conBeNaremos
para el ejercicio o la defensa de reclamacjones (dofocho a la llmltaclón dsl
trat¿m ¡snto).
En dstsrminadas circunstanc¡a§ y por motivos rolac¡onados con su
slluac¡ón partlcular, lo3 iíteregados podrán oponerso al t¡.tam¡onto dg
sus dato!. C P PartnoB dejErá de tratát lo3 datos, lalvo que obodezcan
a motivqg logitimos o el ojorc¡cio o defensa de pollble3 roclamaclone..
De igual ríodo, tiene derecho a revoc¿r su consentimiento (derecho dq
rovocác¡ón del conggnüm¡ento)
En el caso de que solicite la portabilidad de sus datos a otra ent¡dad
aseguradora (derecho a la portab¡l¡dad de los dato§), se podrá realizat
pero siempre que cumplan con Io,s requisitos para que se pueda ejecutar Ia

misma y siempre y cuando la empÍesa a la cual debefi ser comunicados §L§
datos lenga operativa la plalaforma para poder ejecukr la portab¡l¡dad (por
ejemplo, no se podrán realizar si afeclan a datos de salud o se tralen de
seguro6 colectivos).
Puedes ejercer todos estos derechos a través de la siguiente dirección de e-
mail: gdpr.es.pet¡cion@cnppartners.eu ¡nd¡cándonos que es lo que nece§ita
en relación coñ sus datos.

Si prefiere enviamos su pelición por coneo ordinario:
CNP Partners de seguros y reaseguros S.A
Servicio de Atención al Clienle
Carera de San Jerón¡mo no 21

280'14 Madfid
Porfavor, no olüde indicar que se pone en contacto con nosotros en relación

a la protecc¡ón de datos personales.
Si no respondÉsemos sat¡sfactoriamente a sus petic¡ones o qu¡ere presenlar
una reclamación lo puede hacer a travé§ de email
protecc¡ondelclieñte@cnppadneB.eu o a través de un escrito en el domicilrc
anles indicado pero drrigido al Area de Prolección del Cliente En lodo caso,
puede acudir a la agencia española de prolección de datos que es la autoridad
encargada de velar por el cumpl¡m¡ento de su§ derechoe en esta materia. En
su pág¡na,¡veb puede encoñtrar¡nfomación adicional y complementaria Sobre
todos estos derechos, le adjuntamos un l¡nk a §u págiM v€bi
https :i/www.a9pd. egportal,¡,eba gpd/¡ndex-ides-idphp. php

I3.. REGIi¡IEN DE RECLAftIACIONES

'13.1 El régimen de las reclamaciones será el previsto en el anículo 97.5
de la Ley 20/2015 de ordenación, superv¡s¡ón y solvenc¡a de las
entidades aseguradoras y rcasegúradoras y disposiciones
concordantes.

13.2 El Tomador del seguro, el Asegurado y el Benefciar¡o o los
Bereflciarios, asícomo sus derechohabientes, están facuttados para

formular quejas y reclamaciones ante el SeMcio de Reclamaciones
de la Dirección General de Seguros y Fondos de Pens¡ones con
domicilio en el Po de la Castellana no ¿14, 28046 Madrid y con página
Webi @ conlra la
Entidad Aseguradora, si consideran que ésta realiza prácticas
abusivas o lesiona los derechos derivados del contrato de seguro.

'13.3 En relación con lo anter¡or, se advierte que, para la admisión y
tram¡tación de queias o reclamaciones anle el Servicio de
Rec¡amaciones, será ¡mprescindible acreditar haber formulado las
quejas o reclamacione!, preüañente por escrilo al Area de
Protección del Cliente de CNP PARTNERS, y en su caso, con
posterioridad, al Defensor del Cl¡ente de la Ent¡dad Aseguradora, o
que haya transcurrido el plazo legalmente estab¡ecjdo sin que haya
sido resuelta por la Eñtidad.

13.4 El Area de Protección del Cliente de CNP PARfNERS, domiciliado
en Carrére de San Jerónimo, 21 - 28014 [,4AOR|D, y dirección de
correo eleclrónico orotecc¡ondelcliente@cnopartners eu tramilará y
resolverá cuantas quejas y reclamaciones le sean formuladas por las
personas anteriormenle mencionadas, en pimera instanc¡a y tras su
resolución pordicho departamento podrá seguirse la tramitación ante
el Defensor de¡ Cliente de la Entidad Aseguradora, D.A.DEFENSOR,
S.L., domicil¡ado en c^/elázquez n'80, 1oD, 28001 Madrid Tfno.
913104043 - Fax 913084991 reclamaciones(Adadefensor.oro. La
eñtidad aseguradora se compromele a preslar la colaboración
necesada eñ la instrucción del procedim¡eñlo de resolución de las
quejas y reclamaciones y a aceptar las resoluciones que el Defensor
del Cliente emita y que lengan carácter vinculanle para CNP
PARTNERS,

1 3.5 La presentación de reclamación ante el Defeñsor del cliente de CNP
PARTNERS así como su .esolución. no obstaculiza la plenitud de
tutela judicial, el recurso a oko mecanismo de solución de conflictos,
nr a la prolección adminislrativa.
El Area de Protección del Cliente. actuará eñ la resolucrón de las
quejas y reclamac¡ones, de acuerdo con lo establecido en su
Reglamenlo que estará a disposición de los Asegurados en las
ofic¡ñas y en ¡a lveb de la Entadad Aseguradora, y que les será
facil¡tado en cualquier momento.

I4.. CLAUSULA OE INDEMNIZACION POR EL CONSORCIO OE
coMpENsactóN DE sEGURos DE LAs PÉRD|DAS DERtvAoAs DE
ACONTECIMIENfOS EXTRAORDINARIOS EN SEGUROS DE
PERSONAS
De conformidad con lo estabiecido en eltexto refundido del Estatuto legal
del Consorcio de Compensación de Seguros. aprobado por el Real Decreto
Legislativo 7/2004, de 29 de oclubre, y modificado por la Ley 1212006. de
16 de mayo, el Tomadgr de un conlrato de seguro de los que deben
obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad pública
empresarial liene la facult¿d de convenir la cobertura de los riesgos
extraordinar¡os con cualquier entidad Aseguradora que reúna las
condiciones exigjdas por la leg¡slación vigente.
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Las indennizaciones derivadas de siniestros produc¡dos por
aconlecim¡entos extraordinarios acaecidos en España, y que afecten a
riesgos en ella situados, y tamb¡én los acaecidos eñ elelranjero cuando el
Asegurado tenga su residencia hab¡tual en España, serán pagadas por el
Consorcio de Compensación de Seguros cuando el Tomador hub¡ese
satisfecho los correspond¡entes recargos a su favor y se produjera alguna
de las siguientes siluac¡ones:
a) Que el riesgo elraordinario cub¡erto por el Consorcio de

Compensac¡ón de Seguros no esté amparado por la póliza de seguro
contratada con la entidad Aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha póli¿a de seguro, las
obligaciones de la entidad Aseguradora no pudieran ser cumplidas por
haber sido declarada jud¡cialmente en concurso o por estar suieta a un
procedimiento de liquidación intervenida o asum¡da por el Consorcio de
Compensacióñ de Seguros.

El Consorcio de Compensación de Seguros ajustará su actuación a lo
dispúesto en el mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/'1980, de I de
octubre, de Contralo de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero,
y en las dispos¡ciones complementarjas.
RESUMEN OE LAS NORMAS LEGALES
1. Acontecimientos extraordinarios cubieÍtos
a) Los siguienles fenómenos de la naturaleza: lerremotos y maremolos;

inundaciones extraord¡narias, incluidas las producidas por embates de
mar; erupciones volcán¡cas; tempeslad ciclónica atipica (incluyendo los
vi€ntos extraordinarios de rachas superiores a ,l20 km/h y los to.nados);
y ca¡das de cuerpos §idera¡es y aerolitos.

b) Los ocasionados violenlamente como consecuenc¡a de lerrori§mo,
rebelión, sedición, motln y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuezas Armadas o de las Fuetzas y
Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

d) Los fenómenos atmosfóricos y sfsmicos, de erupciones volcánicas y la
caida de cuerpos siderales se c€rtificarán, a instancia del Consorcio de
Compensación de Seguros, mediante informes expedidos por la
Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), el lnstituto Geográfco
Nacional y los demás organismos públicos competentes en la materia.
En los casos de aconlecim¡entos de carácter polftico o social, asi como
eñ el supuesto de daños producidos por hechos o actuac¡ones de las
Fuerzas Armadas o de las Fuer¿as o Cuerpos de Seguridad en t¡empo
de paz, el Consorcio de Compensación de Seguros podrá recabar de
los órganos jurisdicciona¡es y adminigtral¡vos compelentes inlolmación
sobre los hechos acaecidos.

Riesgos exclu¡dos
a) Los quo no den lugar a indemn¡zación según la Ley do Contrato ds

Seguro.
b) Los ocas¡onados en pen¡onas asoguradas por contrato ds seguro

d¡st¡nto a aquellos en que es obligator¡o el recargo a favor del
Consofcio da comp.nsac¡ón de seguros.

c) Los produc¡dos por confllctos amados, aunque no haya
preced¡do la dsclarac¡ón of¡c¡al do guorra.

d) Los derivados ds la ensrgia nuclear, s¡n periuiclo do lo s§tablec¡do
qñ la Ley 1Z20tl, do 27 de mayo, sobrg responsab¡lidad c¡v¡l por
daños nuclearcs o produc¡dos por materiales radiact¡vos.

CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE PROTECCIÓN DE PAGOS

LA ENTIDAD ASEGURAOORA

O. SANTIAGO DOMINGUEZ VACAS
Diector Gercral Adiunto

o) Los produc¡dos por tenómenos de la naturalg¡a d¡stintog a los
señal.dos en el ¡partádo 1.a) antor¡or y, sn part¡cular, los
produc¡dos por elevación d9l nlvel lreát¡co, mov¡m¡snto do
lad6ras, desl¡zam¡eñlo o asentamlento de l6ronos,
d€sprerdimi6ntg de rocas y tenómonos s¡m¡lares, !alvo que estos
fuoran ocas¡onados man¡l¡estamente por la acción d€l água do
lluvla qug, a !u vqz, hublera provocado on la zona una s¡tuac¡ón dg
inundac¡ón €xtraord¡nafia y so produjoran con caráctor s¡multánso
a dicha ¡nundac¡ón,

0 Los causados por actuac¡ones tuñultuar¡as produc¡das on el
curso do roun¡ones y manifeslac¡ones ¡levadas a cabo confome a
lo dispu€sto on la Ley Orgáñlca 9/1983, de l5 ds julio, reguladora
dol derecho de rsun¡ón, asi como durante €¡ transcuf60 de huelgas
legales, salvo qus las c¡tadas actuaciones pudieran ser cal¡l¡cadas
como aconlocirñlgntos extraordlnados de los geñalados 9n el
apartado l.b) anter¡or.

g) Los causados por mala fe del Aseguradg.
h) Los correspond¡ontos a s¡n¡eskos producidos antes del pago dE la

primera prima o cuando, de confo]m¡dad con lo establec¡do eñ la
Ley de Contrato de Seguro, la coborlura dol Consorcio de
Compensac¡ón de Soguros sg hal16 suspend¡da o ol §oguro quodo
extinqu¡do por falta de pago de las primas.

i) Los s¡niestrgs que por su magn¡tud y gravedad sean cal¡ficado§
por el Gob¡srno de la Nac¡ón cqmo do «catá§lrofo o calam¡dad
ñacionab.

Extens¡óñ de lá cobonura
1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzatá a las mismas
personas y las mismas suma§ a§eguradas que §e hayan establecido en las
pólizas de seguro a efectos de la coberlura de los riesgos ordinarios.
2. En las pólizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el
contralo. y de confom¡dad con la normativa reguladora de los seguro§
privados, generen provisión matemática, la cobertura del Consorcio de
Compensación de Seguros se referirá al capital en riesgo para cada
Asegurado, es decir, a la diferencia entre la suma asegurada y la provisión
matemálica que la ent¡dad Aseguradora que la hubiera emitido deba tener
constitúida. El importe correspondiente a la provisión matemática será
satisfecho por la mencionada Entidad Aseguradora.
COMUNICACIÓN OE OAÑOS AL CONSORCIO DE COMPENSACIÓN DE
SEGUROS
1. La sol¡citud de indemnizacjón de daños cuya cobertura corresponda al

Consorcio de Compensación de Seguros, se efectuará mediante
comun¡cación al mismo por el Tornador del seguro, el Asegurado o el
beneficiario de la póliza. o por qu¡en actúe por cuenta y nombre de lo§
anteriores. o por la entidad Aseguradora o el mediador de seguros con
cuya intervención se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicación de los daños y la obtención de cualquier ¡nfomación
relaliva al procedimiento y al estado de tramitación de los sinieslros
podrá real¡zarse:
- Mediante llamada al Centro de Atención Telefónica del Consorc¡o de
Compensación de Seguros (900 222 665 o 952 367 O42J.

- A través de la pág¡ña 1¡€b del Consorcio de Compensación de
seguros (\,w/w. consorseguf os.es).

3. Valorac¡ón de tos daños: La valoración de los daños que resullen
indemnizables con arreglo a la legis¡ación de seguros y al contenido de
la póliza de seguro se realizará por el Consorcio de CompensaciÓn de
Seguros, sin que éste quede vinculado por las valoraciones que, en su
caso, hubiese realizado la enlidad Aseguradora que cubriese los
riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemn¡zación: El Consorcio de Compensación de Segutos
rcalizaé el pago de la indemnización al benellciario del seguro
mediante kansferencia bancaria.

Et prssénto coñtrato se rige por las CONDICIONES GENERALES, por las COi{D¡CIONES PARTICULARES y por los anexos y Apénd¡ces que emita la
Enijdad aségur¡dora, quo; en su conjunto, consütuyen el Conlrato de Soguro, c¿@c¡ondo do ya]or y 9f99r9 q9-r seperado. Las cláusu¡as de las

CONO|C|ONÉS GENERÁLES son desairolladas ¡ en iu caso, mod¡ficadG por ostas CONDICIONES PARÍICULARES. En caso de d¡screpancia entr€ lo
€.tabtecido en las CONOTCTONES GENERALES t lo pactádo sn lar CONDICIONES PARTICULARES, prsvaloc€rán é3tas sobre aquóllas, salvo que d¡cha

d¡scropancia derive dg pactqs contaa la lqy, la moral o el orden públ¡co, en cuyo ca3o se onlendeán nulog de pleno derocho-
A los efectos do lo d¡spusrto en los arti¿ulo3 1ú. y 124 dol RoghmEnlq de Ordenación, Suporvk¡ón y Solvencia de la Entldedos Aseguradorag y
Reaseguradoras, aprobado por Rsal Decreto '1060/2015 de 20 de nov¡embre, añtbos ¡ncluidos, elTomador del seguro reconocq haber rec¡b¡do, sn la

mismifecha y con interiori¿.d a la celobrac¡ón del prosentg contrato, ota lntonnativa cornprgnsiva do todos los aspectos relativos al presente seguro
qus se contemplan eñ los citados preceptos reglamentários.
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EUROCAJA RURAL
Meo¡lc¡óru Opemoon DE BANcA Seeunos vtNcuLADo s.L.

Nota informativa previa a la celebración de un contrato de seguro

En cumplim¡ento de lo establecido eÍ el arL42 de la Ley 26n006 de Mediación de Seguros y
Reaseguros Plvados le ¡nformamos:

Eurocaja Rural lvlediación Operador de Banca Seguros Vinculádo (en adelante OBSVI. no está
contractualmente óbligado a realizar actividades de mediación en seguros exclusivamente con una o
varias Entidádes Aseguradoras, niliene la obligación impuesta a los corredores de seguros de realizar
un análisis objetivo. El Cliente tiene derecho a solicitar la relac¡ón de las Entidades Aségurado.as para

las que el OBSV está med¡ando el producto.

En caso de queja o reclamac¡ón respecto a la actuación del OBSV, el cliente podrá dirig¡rse a los
Departamentos o Serv¡cios de Atención al Cliente de las Entidades Aseguradoras colaboradoras.
As¡mismo, el cliente podrá formular reclamaciones por escrilo ante el Servicio de Reclamaciones de la
DGSFP del Ministerio de Economia y Hacienda Po de la Castellana, 44. 28046 Madrid. Para la adm¡sión
y tramitación de estás reclamaciones. el cliente deberá acreditar que ha transcurr¡do el plazo de dos
meses desde la fecha de la presentación de la reclamación ante el Departamento o Servicio de Atenc¡ón
al Cl¡ente de Ia Ent¡dad Aseguradora sin que haya sido resuélta o que haya s¡do dénegada §u adm¡s¡ón
o desest¡mada su pet¡ción.

Se infonxa que el asesoramiento prestado tieoe como finalidad la contrataciÓn de un seguló, y no
cualquier otro producto que pueda comercializar la entidad de crédito Eurocaja Rural. S.C.C., asi como
todas las actividades de mediación anexas a d¡cha contratación. Dichas act¡vidades consisten en la
presentación, propuesta o réal¡zación de trabajos prev¡os a la celebración de un contrato de seguró o
de reaseguro o de celebración de estos coñtratos, asi como la asistencia en Ia gestión y erecución de
d¡chos contratos. en particular en caso de siniestro.

En cumplimiento de la normativa vigente sobre protección de datos de carácter personal y de la Ley
26/2006 de Mediación de Seguros y Reaseguros Privados, Ie informamos que los datos que ílos
proporciona serán tratados por la Entidad Aseguradora con la cual se realice el contrato de seguro. A
tenor de lo dispuesto en la mencionada Ley 26/2006, el OBSV es considerado encargada del
tratam¡ento de los datos recabados. Los datos fac¡litados para la elaboración de la oferta comercial o
presupuesto del servic¡o serán conservados por el plazo de 12 meses óon la finalidad de comprobar y

mantener, en su caso, las cond¡ciones de la oferta o presupuesto

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, supresión y oposición, l¡mitación del tratamiento,
portabilidad de datos y a no ser objeto de dec¡siones indiv¡dualizadas automat¡zadas se podrán llevár
a cabo en los térm¡nos legales mediante comunicac¡ón a Eurocaja Rural Mediación Operador de Banca
Seguros Vinculado S.L. a la dirección c/ Méjico,2 45004 Toledo, dirigiéndose al Departamento de
Atención al Cliente. Daremos traslado a la Entidad Aseguradora de su petición en el caso de que ya
hubiera contralado un seguro con la m¡sma.

En base a las informaciones facilitadas por el ¿liente, Ie hemos propuesto la contrátación dé un segu.o
ájustado a sus exigencias y neces¡dades.

Con la f¡rma del presente documento nos presta su consent¡miento para el trátam¡ento de los datos de
carácter personal. incluido cualquier dato de salud que sea necesario para la actividad de mediación
que Eurocaja Rural Mediac¡ón Operador de Banca Seguros Vinculado va a realizar.
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