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DEFIHICIONES PREVIAS
ENTIDAD ASEGURAOORAI CNP PARTNERS DE SEGUROS Y
REASEGUROS, S.A., Sociedad Anónima inscrita en el Registro de Entidades
aseguradoras por Orden Ministerialde '13 de Septiembre de '1978 con el número
C-559 con domicilio soc¡aleñ Canera de San Jerónimo 21,28014 Madrid, es
quien asume la cobertura de los iesgos objeto de este contrato y garantiza el
pago de las prestaciones que mrespondan con areglo a las condiciones del
mismo
El control de la actividad de CNP PARTNERS de Seguros y Reaseguros, S.A.
coÍesponde al Ministerio de Ecoñomía, lndustria y Compelitividad del Estado
Español, a favés de la Dirección General de Seguros y Foñdos de Pensiones.
TOMAOOFJASEGURADO: El Tomador/Asegurado será la persona que
aparece designado en la Égina primera de las presentes condiciones
particulares.

BEt{EFICIARIO OEL SEGURO: El Tomador/Asegurado designa Benefciario
con carácler irrevocable a CAJA RURAL CASILLA U MANCHA S.C.C.

ESÍABLECIMIENTO HOSPITALARIO: Se entenderá por eslablec¡miento
hospitalario cualquier hospital, clinica o sanatorio. tanto público como privado,
que disponga de la infraestruclura necesaria para diagnosticar y realizar
lratamienlos terapéuticos por facultalivos legalmenle aulorizados para el

eiercicio desu profesión. A losefectos de esta cobertura noseconsiderará como
hospital, clínica o sanatorio las siguientes ¡rEtitucjones:
- Clinicas para el tratamienlo de enfemedades mentales o cuyo principal

objelivo sea el tratamiento de enfermedades psicológicas o psiquiátdcas.
, Residencias de ancianos, centros de día y centros para e¡tratamÉnto de

drogadictos y/o alcohólicos y/o neuróticos.
- Clinicas para tralamientos nalurales, termales, masajes, estéticos,

adelgazamiento u otro6 tralamientos similares.
- Dic¡o establecim¡ento debe estar atendido por un médim las 24 hcras del

día.
- A los efectos de esle Seguro no se considerañ hospilalesl
- Clinic¿s para el lratamienlo de enfermedades mentales o cuyo principal

objelivo sea e¡ tratamienlo de enfermedades psiquiátricas
- Residencias de anoanos. asilos, centros de día, casas de reposo y c€ntros

para eltratamiento de drogadiclos y/o alcoMlicos y/o neuótic6.
- Clinicas para tralamientos naturales, lermales, masajes. e§lélicos u otros

tratamientos similares. centros de salud, balnearios.
I,. REQUISITOS DE CONTRATACIÓN
Sólo pgdrán conkatar la pr6ente Pól¡za de Seguro las pe.sonas fi9icas
que roúnan las s¡guientes cond¡c¡onesi

l) Sertilular6 de uñ préstamo personal, formalizado con CRCM
2) Haber frmedo las Cond¡ciongs Particulargs.
3) Haber pagado la prima ún¡ca.
4) Que la Edad dsl TomadorrAsogurado eslá comprsndlda ertro los l8

y 65años. No obstanto lo antor¡or, la edad del Tomador/Asegurado
eí e{ momento de la contratac¡ón del seguro sumada al número
de años de duración del prástamo no podrá dar como resultado
uña edad superior a los 65 años. En ést6 supuesto no se podrá
cont¡atar el presente seguro.

5) Eñcontrarse oñ estado ds bueña s¡lud, s¡n s¡ntoma de gnfemGdad,
y ño padec€r niñguna gnlermodad de caÉcter evolut¡vo nl e6tar, sn
la Fecha de Efecto del Seguro, sn sih.¡ac¡ón de lñcapacidad
Temporal, tal y como ásta qu€da deñn¡da on las pr66ntes
Cond¡ciones Part¡cular€,

6) Cotizar a la Seguridad Social o ester en s¡tuación de alta en
mutualidad, moñtep¡o o ¡nsütución aráloga que la lsg¡slaclón
detefm¡ne,

7) Además para la cobenum de Desempleo:
E) No corocer, o 6stár en s¡tuac¡ón de conocer que se va a producir la

oxt¡nción o susponsión do su rolac¡ón laboral por cualqu¡era do las
causas que daa¡an derecho a la prestación de D6empleo en base a
€ta póliza.

9) Además para la cob€rtura del riesgo de lncapac¡dad Temporal y
Hosp¡tal¡zac¡ón:
No padEcer ñlnguna gnfennqdad de caráctgr ovolutlvo.

2,, SUMA ASEGURADA
La Suma Asegurada será el pgrcenlaje de cuota asegurada sobre la cuota
ordinaria mensual del préslamo ünculado a esla póliza de seguro qúe, en el
momenlo de produckse el siniestro, estuviese pagando el asegurado.

NAIURALEZAOET AESGOCUSIERIO IJ.VÉá
CoNCEPIo POREL CIJ¡| SEAS€GUR :Pütr¡ialro¡á

:l€ erlenderá que no forman parle de la suma asegurada de la presente póliza

cs irrlereses reruneratoricB, con exclus¡ón, por lanto. de ¡os intereses de
ie'ro'í y de cualesquiera otros gastos, comisiones o pagos que debiera hacer
,_:l Torador/Asegurado en cumplimiento de lo pactado en el contrato de
Dr¡)stamo vir]culado a esla Póliza
El i¡npono de la suma asEguGda no 6Erá sup€rlor, qn ningún c6q al
ir,pona márimo de 1.800 e
Er caso de que se produjera una novación del préstaño que conllevara el
inr:rsmento del cap¡bl preslado, supondrá la añulac¡ón de la presgnie
péliz.1. En estos c6os la Enl¡dad Aseguradora proced€rá a la devoluc¡ón
de lá píma no consuñ¡da.
Crrando el Tomado/Asegurado haya realizado amgrtizaciqnes parc¡ale§
Cel pÉstamq, lá Entidad Aseguradora procederá a adecuar la suma
as¿gurada de conformidad con lo oslablcc¡do on ol apartado 8 de ¡as
prlsentes Cond¡c¡ones Part¡cula1e§.
3,, PERIODO DE CARENCIA
3. tNtctaL
, Para la garanl¡a do Pórdida lnvolunta.ia do Empléo ss establoco un

periodo do carenc¡a inic¡al de 50 d¡as naturalF, a cgntar d€€de la
fecha de 6f6cto dél s€guro. A efectos de cornprobar que qn el
momento d6l acaec¡m¡onto del sin¡estro ha transcurrido el psriodo
de carenc¡a ¡ñic¡al, se gñt3ñderá que la s¡tuac¡ón de d6empléo se
produce E la fecha eñ qu6 se produlca la oxt¡nc¡ón o suspoñsión
de la relac¡ón laboral por las causs señala.las en e§ta pól¡za, y
además s€a acrodltado por sl S€rvic¡o Públlco de Empleo Estatal u
organismo públ¡co qus lo sustltuya.

" Para la garartia de lncapacidad Tomporalse Gtableca un por¡odo de
car€nc¡a inic¡alde 30 d¡as naturales. a contar d€ede la fgcha dg gfucto

del seguro. A efectgs de comprgbar que en el momonto del
¿caec¡m¡onto del s¡n¡estro ha tEnscurido ol poñodo do calanc¡a
in¡c¡al, se snt€nderá que la s¡tuac¡ón de lncapac¡dad trmporal se
produce en la f€cha en la que la onferm€dad causante dg la
l capacidad hub¡era s¡do d¡agnosücada por facultaüvos de la
Seguridad Sqcial, Mutua o lnsütuc¡ón añáloga o méd¡co o facul¿ativo
autorizadoy asilo ratlfjgusn los§orv¡c¡o€ már¡cos dol aseguradors¡
se considerase necesario, En los supu6tos En los qus la
lncapacidad T6r¡pora¡se deba a un acc¡dsnto no seapl¡cará carencla
¡flicialalquna.

" Para la garant¡a d6 Hosp¡lalización se establoco uñ portodo de
caroncia ¡n¡cial do 30 d¡as natural€s acontardesdela fecha de efecto
clel seguro. A efectos de comprobar que en el momento de
acaqc¡m¡eñto del s¡nioslro ha fanscurido el psaiodo de caroncia
¡n¡c¡al, se entsndsrá qu9 la g¡tuac¡óñ de Hosp¡talización se prgduc€
en la fecha quo apar€zca conslgnada sn ol ¡nfoíno do ingrcso en el
corsspondisnle sstablec¡m¡qnto hospitalario eñ el que el
Tomador/asegurado so encuentrc ¡ngresado.

J.;: ENfRE DOS SINIESTROS
Er €i supuesto ds produc¡rse s¡tuac¡oñG dg Pérd¡da lnvoluñtaria de
Erplei, subs¡gujentes a uria situac¡ón anlerior de Pérd¡da lnvoluntar¡a de
Erlpl.'!f, que d¡o lugar a ¡ndomnizac¡ón por parte de e§ta póliza, se
pr)cLderá al pago de nuevas pEstac¡ones si el fomador/A6ggurado ha

sgtaalo v¡nculad,¡ de foma acüva a una nueva ¡olac¡ón laboral como
trii¡a,ador por cueñta ajena por un per¡odo minimo d6180 d¡as naturales
iñ;nterrump¡dos y hatE superado ol po.iodo do pruoba establoc¡do
correipond¡ente a 9u nusva relac¡ón laboral. En caso gontrar¡o ño s€
p€$aÉ cant¡dad alguna.
Ér el Eupu€Gto de produc¡rEe lncapacidadss Tomporalos subs¡gubntos a
u¡a anterior lncspac¡dad Tsrnporal qued¡o lugara indeñnÉac¡ón por parte
de osta póliz3, la aseguradora procederá nusvaments al pago ds
p¡rstac¡ones tñnscuridos 1E0 dias naturalo6, ininteÍumpidoa oñ
slt(¡ación de alta en el égimen correspond¡ente, d€de el fn de la últ¡ma
ln(:apac¡dad ¡empoÉl slernpre que la enfgmedad c¿usante sáa la ñ¡sma
qro originó la Incapac¡dad que d¡o lugar a la ¡rdernnizac¡óñ por pa(e de
eÉta ñliza. Cuando la lncapacidad Temporal Subs¡gulente se dEba a una
;"rle¡Lredad dist¡nta la assguradora procedorá nuevameñte al pago de
lx]alaciong§ cuando hayan trañscurrldo 30 d¡as naturalqs ln¡ntsÍuñp¡d06
oñ 3ituación doalta sn ol
ñcapacidad tomporal.

aég¡mon corrospond fln de la última

0E SEGURoSY REAS€GUROS S¡ -Cad.&S¿¡
RM d.l,hdü rom1319 I'ko3§Sl kjrd.¡ Lbrc&Saiúrdet L& 1

2:

CNP

EURoC¡"JA RURAL MEDIAoÓN OPERAOOR OE sANc¡ sEGURos VINCULAOO s !, ,Mb ¿¡
E ¡ d .13 : 1tl hr lq N . Á 2¿53¿315 CLv€ Adñva .oCSFP CC559-@001

tug r D qÉin.tárh S+é ! d. ñod'nm. ¡k sgroi 6l¡.rM OV.0037 - CIF g4fi6¡361!

§!'.no" ,.



En ol supuesto de prodüc¡Ée Hosp¡tal¡zac¡ones subslgu¡€ntes
causas accidentalori no habrá poriodo de cargnc¡a.
4," DESCRIPCION DE LOA RIESGOS CUBIERTOS
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En el supuesto de p¡oduc¡rse lncapac¡dades Temporales subs¡gu¡ent€s
debidas a causas acc¡dentaleE no habrá per¡odo de cárenc¡a.
En ol supuesto do produc¡¡so Hosp¡talizaciones subsigu¡ontes a una
antedor a la H6p¡tal¡zac¡ón que d¡o lugar a indemn¡zac¡ón por parte de
esta póliza, la as€guradora procederá al pago de prestac¡ones
transcuridos 180 dias naturales ¡n¡nterrump¡dos, s¡ encontrarse en
situac¡ón de Hosp¡talÉac¡ón taly como so describe en la presgrfg pól¡za,

desde el fiñ del úlümo alta hospitalaria por la cual el asogurado hublsse
estado perc¡b¡endo la correspond¡ente prestac¡ón s¡empre que la
enfeÍ¡edad causante sea la m¡sma que orig¡nó la Hospital¡zación que dio
lugar a la ¡ñd€rnnizaclón por parle de esta póllza. Cuando la
Hospital¡zac¡ón Subsiguiente se deba a una enfermedad nta la
ageguradoaa procederá nuevamente al pago de prestac¡onG ndo
hayan transcurrido 30 dias natur¿l6s ¡nintorrumpidos sin
situac¡ón de Hospitalkac¡ón.

rse en
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¡IATURALE¿A DEL FIESGO CUSIERIO NO V'dA

ccilcEPisPoRELCUALSEASEGU¡ Pdu^l¡propE

J. SJspensión de la Relación Laboralen virtud de expediente de regulación de
ernpleo, resolución judic¡al adoptada en el seno de un procedimienlo

cr¡cursaly se reduzca a la mitad, almenos, la jomada detrabajo pordicha
c¡!§a

Él derecho a deverEo de la indemnización cesaÍá en el momenlo en que el

Asegurado reanude una actividad laboral remurE.ada, aún de manera parcial

:x^ ios térmir\os descdtos por la normaliva laboral española.
4...2 EXCLUSIONES PARA LA GARAT{fIA OE PERDIDA
lN !'O LUNTARIA OEL EMPLEO
Nc se considerara que eslé en situación de Pérdida lnvoluntaria del Empleo al

iornado/Asegurado que se encuenlre en cualquiera de las siguientes
sit!¿ciones:

á) Cuando haya sido desped¡do y no rqclamo on thr¡po y forma
opoÉunoa conlra la dec¡s¡ón emprosar¡al, salvo por oxlinción ds
contrato dsrivada de expsd¡gnte de rogulación de ernpleg g d€
despido colecüvo o baaado en las causas objst¡vas pl€vbtas en
el art¡culo 52 del Estatuto ds los Trabaladores (R.D.L.ZA)1s de
23 de oct¡¡bre).

b) Cuafldo su cont.ato do trabajo so elinga por ¡ub¡lación dol
emprEsafio empleador ¡ndiv¡dual dgl Tomador/Asegurado o por
exp¡rac¡ón dgl t¡empo conv€nido y/o f¡nalizac¡ón de la obra o
serv¡cio objqto del contrato.

c) Los trabajadoros flios do caráctor diEcont¡nuo on los pe.iodos
on que carezcan de ocupac¡ón gfgct¡va.

d) Cuardo, declaradq ¡mproc€dente o nulo sl d€§p¡do por
E€nt€nc¡a flme y comun¡cada por ol omploador la fecha ds
rs¡ncorporac¡ón al trabajo, no se ejgr¡a tal derecho pgr paflB del
Tomador/Asegufado o no sg haga uso, en su casq de las
acc¡onB previstas sn la legislación ügentg.

a) Cuandg no hayan solicitado el relngreao al pug§to de trabajo €n
el caso 6n que la opción enlre ¡nd€mnizac¡ón o readmis¡ón
conespondiera al trabajadqr o se estw¡sfa en exc€delc¡a y
vencleÉ el per¡odo fljado para la m¡sma,

l) La extinción del contrato labgral durante el periodo de p.ueba, la

iubilación ant¡c¡pada y el paro parc¡alcon una reducc¡óñ inlerior
al 50% de su ¡omada laboral, o cuando la indomn¡2ación por
despido cons¡sta on una rerla lornporal pagadera en momento
d6l d§$pido h6ta la f€cha en la qus el traba¡ador acceda a la
jubilac ión (preiub¡lac¡ón).

g) Sl ol Tomado/As€gumdo t¡ons dsrecho a p€rcib¡r uri aalario por
parts dol €nrpleador, se erceptúan dé esls supu€oto 106

complsmonto§ salarlalos pactados colsct¡vamonte en los
exp€di€otes d0 suspsnsióñ del contrálo.

h) Los desp¡dos cuya lñdemn¡zaclón soa monor del g)% ds la
legalmonts establsc¡da.

l) Cuando €l trabajador ces€ volunlaíamenle su puosto de traba¡o.

.) Cuando la oxtinc¡ón del contrato sea dsclarada procsdenis por
senteñcia finnq, o 6lendo asf ñol¡flcado al Tomador/Asogurado
por parte dsl empresar¡o, sste no haya reclamando en üempo y
,orña debidos.

l() El dospido s¡n dsrccho a dosempleo d€l n¡vgl contribut¡vo dol
Servic¡q Públ¡co de Empleo Estatal (en adelanle SEPE).

i) Si la prsstaclón de Oesempleo do ñ¡vol contribulivo del SEPE se
rocibe En foína de pago único.

m) Cuaído ol fomadoa/Agsgurado se acoja vo¡untariamente a un
Expodiente de R€gulación de Empleo.

r) S¡ la Rslación Labgral dol Tomador/Asegurado lo luera cor una
empresa pmplodad delámbito famil¡arde ósts hasta el sogundo
grado de consangu¡n¡dad o afinidad, asi como sn 106 caso6 en
que el Assgurado o un fam¡liarsuyo hasta el segundo grado de
consangu¡n¡dad o ql tErcer grado de afnidad fuera ol
admin¡strador de la smprssa; y tambiéñ s¡ el
Tomador/Aseguradofu ela aocio con prosenc¡a o rspr€sontación

a

CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS. S.4., garantiza efl los
términos prev¡slos en esta Póliza, los riesgos que a continuación se ¡ndican
teniendo en cuenta la situación laboral del Tomador/Asegurado en el momento
en elque se produzca el siniesiro.
4.1. PÉRDIOA INVOLUNTARIA OEL EMPLEO
A los efec{06 de la presente póliza la Pérdida lnvolunlaria del Empleo es la
situacjón en que se encuentran quien€s, pudiendo y queriendo úabajar
femuneradamente por cuenta ajena, pierdan su empleo o vean reducida su
jomada de trabajo en un 50% y sean privados de su salario por c¿usa distinta
de su voluntad, a excepc¡ón de los func¡onarios públicos, quel

a) Llevar trabajando durante 6 meses continuos con ún contrato laboral de
duración indefnida en la empresa en la que cause baja, con una jomada no
inferior a 25 horas semanales coti2ando en el Régimen Genera¡ de la
Seguridad Social y eslar regiskado en el Servic¡o Público de Empleo
Estatal, como lotalmente desempleado y buscando actúamente un nuevo
trabajo.

b) Eslar redbiendo prestación pública por desempleo del Servicio Público de
Empleo Estalal. (Desempleo en su nivel contributivo qúe otorga el Servicio
PúUico de Empleo Estatal )

Si en el que en el momenlo de incurfir en la situación de Desemp¡eo, el

asegurado se ercuentra cobrando una prestación públ¡ca derivada de una
incapacidad temporal como consecuenc¡a de contingenc¡as comunes, dicha
prcstac¡ón se asim¡lará a efectos de esta garantfa. a la Prestación de
Desempleo en su qivel conlriblrtivo.
4.1,1, PRESÍACION POR PEROIDA INVOLUNTARIA DEL EMPLEO
El Asegurador abonará al benefciario la Suma Asegurada, por c¿da período

comp¡elo de 30 dias naturales consecdivos en situación de desempleo del
TomadolAsegurado, compúados a partjr de la fecha de suspensión o extinción
de la relación laboral. Oe ño peñnanscgr lo§ 30 dÉs consecd¡vos en
s¡tuac¡ón de Pé.dida lnvoluot r¡a dol Emplso, la Ent¡dad Assguradora no
abonará cant¡dad alguna.
La suma asegurada se abonará al Benefc¡ario dG¡gnado on la preseote
Póliza con el l¡mite máx¡mo de '12 pagos cons€cuüvo6 o 30 pagos altemoa
en total y siornpre quo dicha s¡tuac¡ón do d€sempleo ocuna durantg la
vigsnc¡a dsl seguro, haya transcurido El periodo de Érenc¡a, y se
produzca poralguna de las s¡gu¡gntes c¡rcunstanc¡as:

E¡g!siq!-Es.!s-89!sgé :

a. En virtud de expedienle de regulación de empleo o despuo colectivo.
b. Por lallecimiento o rncapacidad del empresado ¡ndiüdual, y siempre que

estas causas delerñineñ la exlinción delcontralo de trabajo.
c. Por desp¡do ¡mprocedente o nulo.

d. Por despido o exlinción del coñlrato basado en causas objelivas.
e Por resolución voluntaria por parte del Asegurado únicamente en los

supLrestos previstos en los artículos 40.1 (movilidad geográlica). 4'1.1

apartados a), b), c) d) y f) (modifcaciones sGtanc¡ales de las condiciones
de lrabajo), 45.1-n (por decjs¡ón de la tr¿bajador¿ qLle se ve obligada a

abandonar su puesto de trabajo en los casos de violenc¡a de género) y
49.1 j) (eninc¡ón por incumplimiento del empleador) del Estatulo de los
Trabajadores (R D.1.22015 de 23 de octubre).

f. En ürtLrd de resolución iudicial adoplada en el seno de un procedimiento

concuGal.

directa en los órganos de ádm¡nÉtrac¡ón la Soc¡edad-
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4.2, INCAPACIDAD TEMPORAL
A los eleclos de la presente póliza se entenderá por lncapacllad Temporal la

alterac¡ón tempora¡ (§ituación ísica reversible) del estado de salud de¡
Tomador/Asegurado constatada médicamenle, debida a un accidente o
enfemedad, y que delemina la imposibilidad del Tomador/Asegurdo para

ejercer temporalmenle su aclividad remunerada o profesión habitual, ofiginada
ajena a su volunlad.
Estarán asegurados frente al riesgo de ¡ncapacidad temporal el
TomadolAsegurado que eñ el momento de incuriren dicha situación tuüera la

condic¡ón de autónomos Orabajadores por cuenta propia) que colicen o no en
un Régimen distinto al Régimen General de la Seguridad Social, traba¡adores
porcuenta ajena con un contrato laboraltemporal, trabajadores por cuenta ajena
con un conlrato laboral ¡ndefnido que no estén c.¡rb¡erlos por la garantfa de
Pérdida lnvoluntaria de Empleo y funcionarios públicos, siempre que el

acriderie o la enfermedad que den lugar a la referida incapacidad tengan su
ongen u ocuran con posterioridad a la Fecha de Efecto y sin peiuicib de lo
eslablecido respeclo al periodo de carenoa
ElAsegurado, en elmomento de la contratación, debe encontrarse en buen es'
tado de salud. sin sintoma de enfumedad y no padecer ninguna enfermedad
de carácter evolulivo niser lilulares de una prestación peaiód¡ca o prestación po¡

invalidez.
4.2,1. PRESTACION POR INCAPACIDAD fEMPORAL
La Entidad Aseguradora abonará al Beneficiario la Suma Asegurada. por cada
período completo de 30 dias mrEecutivos en situación de lncapacidad Temporal
del fomador/A9egurado y una vez lranscurido el periodo de carencia inicial, los
pagos súcesivos por esta prestación se realiza¡án porcad¿ periodo completo de
30 días naturales cor6ecutvos eñ los que el Tomador se encueñtre en dicha
situadón De no permanecer los 30 días consecLrtivos en g,tuación de
lncapacidad Temporal, la enlidad aseguradora no abonará cant¡dad alguna.
EI derecho al cobro de la indemnizac¡ón c€sará en el momento en qLre el

TomadolAsegurado pueda reanudar o reanude su trabaio/actiüdad
remunerado/a o porcuenta propia, aún de manera parc¡alya pesar de no haber
alcanzado su tolal curación siempre que haya reanudado su empleo
remunerado o por cuenta propia, y también s¡ su estado pasa a ser de
lncapacidad Permanente en los ténninos descritos por la normativa de la
Seguridad Social española.
El importe de la indemnizac¡ón será en todo caso la suma aseguft¡da, aun
cuando el Tomador/Asegurado padeciera vanas enfermedades al masmo liempo
o sobreviniera a una nueva enfermedad a la in¡cialmente declarada.
La suma asegurada se abonará al Eenefciaio designado en las presentes

Condiciones Partiorlares con el llmite máximo de 12 pagos consecrJtivos o 30
pagos altemos en totaly siempre que dicha situac¡ón de lncapacidad Temporal
ocufYa dufanle la vqenqa del seguro y haya transcufndo el penodo de carenoa.
4.3. HOSPTTALTZACTON

A los efectos de la presente póliza se entenderá como hosFital¡zación la

situacjón de lngreso ac¿ec¡da al Tomador/Asegurado durante más de 24 horas
en un establecimienlo hospitalano en condición de pac¡ente, ya sea por

enfermedad o accidente y con la f¡nal¡dad de sometese a lratamientos médicos
o quirúrgicos.

Eslarán cubiertos por Hospitalización el TomadodAsegurado
. Oue en el momento de producirse el sinieslro por hospilalizac¡ón, no

resulten elegibles ni para la cobertura de pérdida involuntaria de¡empleo
ni para la de incapacidad lemporal, es deor aquellos
Tomadores/Asegurados que en el momeñto de produc¡rse el s¡niesko no
lengan ningún t¡po de relación laboral, ni por cuenla propia n¡ por cuenta
ajena.

. Que estén en buen estado de salud, que no estén en el momenlo de la
contralacióñ de baja laboral por razones de salud, nihayan esladode baja
por enfermedad duranle más de 30 días consecufvos en los 24 meses
anieriores a la adhes¡ón.

4.3.1. PRESTACIOT'¡ POR HOSPITALIZACTÓN
La Entidad Aseguradora abonará al Benefic¡ario de la presente póliza, de
producirse la hospitalización del Tomador/Asegurado, la suma asegurada una
vez alcanzado un periodo de 7 días de probada Hospitalización y una vez
lranscurridos los el periodo de carenc¡a inicial. Los pagos sucesivos serán por
cada periodo completo de 30 dias naturales consecutivos d¡cha situación. Ds no
pormanocer los 30 d¡as consocutlvoG, en §¡tuaclón
ent¡dad aseguradoÉ ño abonará cant¡dad alguna.

de Hosp¡lal la

:e stima asegurada se abonará al Benefciario designado en las presentes

:c nd crones Padiaulares con el limile máximo de 12 pagos consecutivos o 30
oaJos ail€rnos en total y siempre que dicha situación de lncapacidad Temporal
cc,rra durante la vigenc¡a delseguroy haya transcUrido el periodo de carencia.
4,4, EXCLUSIONES PARA LAS GARANTIAS DE INCAPACIDAD
.TE 

MPORAL Y HOSPITALIZACIÓN
N., tieren la consideración de Hospital¿ación ni de lncapacidad Temporal y,

:o^s€cuentemente. no se pagará prestacíón alguna en aquellos siniesllos que
"esJllen o sean consecuencia de las siguientes situaciones:

a) Enfennedad6, l€6loñes y compllcac¡onss causadas dhocta o
¡nd¡rectamonte por voluntad del TomadorrAg€guaado o
der¡vadas de la realizac¡ón de actos ñotoriaíteñto tgmqradoa
que enlrañen gravea¡ riesgos p€ra la galud.

h) El embarzo, partq o abgrtq así cqmo los perigdos de dgscanso
voluñtario y obllgatorio qug procodan en c¿rso de matsm¡dad.

i, Las produc¡das cuando €l Tomador/Assgurado se qncuentÍe
ba.¡o la iñf,u6nc¡a d6l alcqhol, drogas tór¡cas o estupofac¡ento§;
los quo ocuran en ostado do polurbac¡ón montal,
sonambulismo o eo d6afío, lucha o riña, excepto caso probado
de legítima defensa; as¡ como los derivados de una actuación
dol¡cüva dol Tomador/Asegurado, dscla,ada ¡udic¡alments, o su
res¡stenc¡a a sqr deten¡do.

d) Cualquler enturmedad, dolencia, ostado o lcs¡ón por la que el
Tomador/Asegurado haya rsc¡b¡do d¡agnóst¡co y/o tratamien¡o
de un méd¡cooñ los l2 meso6 antqdorsa allnlciode la cobsnura
de la pressnto póliza con antefioridad a ¡a conliatac¡ón a la
pól¡za, asicomo las socuslas producldG porellas, as¡ como 106

defBclos do nac¡m¡onto y las enfsrmodad€B congén¡tas.
o) Las ¡nterveoc¡onos quirúrgicas y tratam¡entos méd¡co6 y/u

odontológ¡cos quo no soan esoncialÉ por razones máricas y
sean de¡nandados por el fomador/A§egurado por r¿one§
ps¡cológ¡cas, persoñales y/o 6tál¡cas, slempr€ quq no as dqban
a socuelas de accidentes producidos con posterioridad a la
techa de etecto de la cgbe,tura del s€guro.

l) Oolor lumbar, corvlcá|, doasal, s¿cro y c¡ático, as¡ como
cualqu¡er otro proc€§o patológico qu6 longa como
manlGstac¡ón ún¡ca ol dolor, salvo quo ox¡stan ovidonclas
ob¡et¡vadas por estud¡os médicos complsrnenta¡io9
(radiolog¡aq gammagráfas, €6cánero6, f.ao, etc.) qus
damuestren la existenc¡a ds altsrdc¡ones y los¡onss qus

¡ust¡fiqu€n 6ldolor causa de la ¡ncapac¡dad temporal.
Í) Cefaleas, enlermodades pslquiátr¡cas y mentales, ¡ncluyondo el

estrés, ans¡gdad, depre§¡one§ y afeccio¡es s¡m¡laros, aun
cuando dlchas enfsrmsdade6 y afeccionos hayan sido
diagnosl¡cadas y tratadas por un méd¡co Gpecialista
(psiqu¡atra).

h) Las entumsdades o les¡onss derivadas de la práct¡ca
profesionalde cualqui€r doporto, do la part¡c¡pación en apuestas
o compet¡c¡oñG, y de la práct¡ca como afic¡onado o profes¡qnal
de act¡vidadea doalto rie6go, as¡ coino los accldqntes derlvados
de la conducc¡ón de vehículos s¡n el correspond¡enúe perniso
Exp€dido por la autorldad compglgntq y los acc¡dentss aér€os a
oxcspclón do los vuolos coaneac¡al€s on l¡nea reg ular autodzada

, Las curas de reposo, temales o dietét¡ca&
t) Aqu€llos Assgurados que ostár perc¡b¡9odo una pens¡ón de

lnval¡de¿ o que ostón tramitando en el momento de la
contÉtaclón del seguro la Incapac¡dad permaneñte absolula.

I.1;, II{f]OiIPATIBILIDAD DE GARANTIAS:
Las cobo ures de Pord¡da lnvoluñta a del Empleo, lncapacidad Terñporal
y' rlospital¡zación son excluyentes sntrs s¡ dopend¡endo do la s¡tuación
lalroral en la quese encuentre el Tomado/Asegurado eñ el momento de
prjdrrc¡r§e él s¡niestro, por tanto cuañdo un ToÍr¡rdor/Assgurado egtó
cubierio por Pórlida lnvoluntaía del Empleo ño podrá ostar cub¡eño por
lnrlapac¡dad Tempordl, ñi por Hospital¡zac¡ón e ¡gualmGnte on gl rasto de
los s l¡puestos on que ol Tomador/Asogurado pueda ostar cub¡oato por
ln¡:apac¡dad lerrrporal y Hosp¡talÉac¡ón.
5.. E)ICLUSIONES COMUNES A TODAS LAS GARANNAS
,\sinismo. el Benefciado no tendrá derecho al cobro de las preslaciones por
rérdila lnvoluntaia del Empleo o lncápacidad Temporal si la contiñgeñcja se
)ft)CLte o §e deriva o es consecuencia directa o indirecla de:

i1 i4 Lr'{6 D TapAifr .J¿r1r243{¡0 J .3¡,01 ftBér
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L¿ :obertura leminará y el derecho al cobao de las preslac¡ones ce§ará en
el 'ro¡ento en que teñga lugar el primero de los siguientes eveñtos:

a) La fecha en la cual todas las cant¡dades dob¡das por ol To-
mador/Asegurado a la gnüdad prostamista por el Contrato
dE Flñañciac¡ón v¡nculado a osta poliza de s€guro fr¡era¡ re-
embolsadas a la Ent¡dad Pr€Btamlsta.

lr) Al alcanzar§e la fecha dE tqminación del Contrato de F¡nan-
c¡ación v¡nculadq a €§ta póliza, aunque no sg hub¡oran rs.
embolsado todas las cánl¡dados dob¡das en d.tud del
m¡smo.

c) La lecha en que ql Contratg de F¡nanciac¡ón vinculado a esta
Pól¡za do seguro ternlñe porcualqu¡er causa.

d) La techa en la cual elAsogurado alcance la €dad d9 65 año8,
o en la fecha en la que ss cese en tode ac{lvldad profo6loñal
rcmun9rad4 o eñ la focha do Jub¡lación o de prejubilación
cualquiera que sea su causa, excspto para la garant¡a do
hospitalizac¡ón,

e) La fecha de fallec¡m¡onto o de d€claración del estado d€ ln-
capac¡dad Pemanents dgl AseguEdo on cualqu¡era de sus
grados o Gran lnval¡du.

1) La fecha en la que se prodlEca una subrogac¡ór, ce§ión de
la pos¡c¡ón o cualqu¡sr transm¡sión ds los derschos y obli-
gac¡ones de las partss qoe ¡ntery¡engn en ol Contrato de F¡-
nanc¡aclón.

§) As¡mismo, la cobsrtura team¡naiá on la focha 6n la qua ol
A§qgurcdor haya pagado el númoro máxlmo de Pro€taciG
ne§ consGcut¡vas o altomas porlncapac¡dad Temporal, Hos.
p¡talizac¡ón y/o Pórd¡da Tomporal lnvolunlarla de Emplso
que §e han fiado en 63ta pól¡za.

IO.- CONDICIONES PARA LA RESCISIÓ',¡ DEL SEGURO
i:lco[ ato de sesuro sólo podrá ser rescindido en elsupuesto de amortizac¡ófl
rot: I i:¡licipada de la operación de fnanciac¡ón a la que se errcuentra vinculado
el ieg!rc. En estos casos se procederá según lo establecido en el apartado 8
le as presenles Condiciones PaniculaÉs.
Er el supuesto de rescisión anl¡c¡pada del seguro, esta tomará efecto en el
:nun¡erlo en e¡que §e comunique a la Entidad Aseguradora, devolviéÍrdose la
oarte d9 la prima no consumida conespondiente ¿ la mensualidad en la que se
orxduzca ¡a resc¡sión, quedando desde ese momento ext¡nguida la pól¡za y
b:ra,la la Entidad Aseguradora desde ese momenlo.

La i¡liCad Aseguradora podrá resc¡ndir el contrato en los s¡guienles c¿s6:
" Por agravacón del riesgo. Una vez comunicada esta c¡rcunstancia a la

¡lseguaadore, ésta podrá proponer una modifcacjón del contrato en un
Jlazo de dos meses El Asegurado podrá aceptala o rechazarla en un
,lazo de qui¡ce dias. Transcurrido dicho plazo, en c€so de silencio o de
'echazo, Ia :nlidad pod.á advertir de nL¡evo al Asegurado, dándo¡e un
'rLevo plazo de qu¡nce dlas, lranscuridos los cuales y en los ocho dlas
.iiguientes comunicará al Asegurado la resc¡sióndef nitiva. La Aseguradora
rodrá, igua ñente, rescindir el contrato cornunicándolo por escrito al
r\iegurado dentro del plazo de un rnes. a partir del dfa en que luvo
sonocimiento de la agravacjón del riesgo.

" De corformidad con lo eslab¡ec¡do en el artfculo 15 de la Ley de Conlrato
Je Seguro si por culpa del tomado¡ la primera prima no ha sido pagada, o
a prima úricá no lo ha sido a su vencjmiento, el 6eguradort¡ene derecho
a resolver el contralo o a eÍgir el pago de la prima debida en v¡a ejec¡Jtiva
jon base en Ia póliza. Salvo pado en conhado, si la prima no ha sido
,agada antes de que se produzca el s¡niestro, el asegurador quedará
iberado de su obligación.
lli elconlratc, ño hubiere sido resuelto o extirEuido conforme a los párrafos

i¡nteriores, la cobertura vLrelve a tener efecto a las veinticuatro horas del
iiia en que e tomadoa pagó su prirÍa.

I)€ acuerdo con lo eslabl€c¡do en elart¡culo 22 dg la LEy de Contrato de
ilegu.o las panqs pugdgn oponsEe a la prónoga del contrato m€d¡anto
ufla rútif¡cac¡ón escrita a la otr¿ parte, efgctuada coñ un plazo de do§
m{,5e8 de anüclpac¡ón a la conclus¡ón del p€riodo dgl ssguro €o curso
cuan¡lo la opos¡ción a la prónoga sea sierc¡t¿da por la Entldad
Asog,¡1adora o bleñ con un mes dé anlelación cuando Ia oposic¡ón a la

!'AIIITICULA.RES
TEi}CIÓN DE PAGOS

l. Los r¡esgos extraordinarios su¡etG a rscargo ob¡¡gator¡o a favor
del Consorc¡o déCompensac¡ón deSoguros.

2. Los que no dgn Lugar por LCS.
3. Los hschos derivados de conflictos amadq§, haya o no

preced¡do dgclar¿c¡ón ol¡c¡al de gusna.
4. Las consecuqnc¡as d¡rectas o ¡ndir€ctas de ¡a reacc¡ón o

rad¡ación nuclear o conlam¡nac¡ón radlacüva.
5. Suic¡d¡oo la ientaüva delm¡smodur¿nte la primeraanualHad d6

segurc,
6. Los s¡n¡esüos causados ¡ntencionadamontdvoluntadamonto o

por mala ta d€l Tornador/Asegurado. La§ cqn§ecuenc¡as de un
acto de ¡mprudsrc¡a tomeraria o nogl¡goncia gravo del
Tqmador/Asegurado, declarado c¡ jud¡c¡almente,

7. Los s¡ñ¡estros ocur¡dos como consécuenc¡a de teÍiblores de
t¡ena, srupc¡ones volcánicas, ¡nundac¡onos y olros lonólngnos
sbm¡co6 o meteo.ológicos de caécler extraordinario.

8, Los produc¡dos ant s de la prlmera prlma pagada.
9. Los Cal¡ltcados por el gob¡gmo de la nac¡ón como Calam¡dad

Nac¡onal o cetástrotu asl coino ep¡d€rn¡as y pandem¡as.
10. Las coñsgcu€oc¡a ds guerras o de olras c¡rcunstanc¡as

extraordlnades y aquéllos otros supue§to§ guo tengan la
cons¡derac¡ón de fuer¿a mayor d€ acuerdo con lo provlsto gn El

artículo 1.105 del Cód¡go Civil.
6.. TARIFA DE PRIfIIA
La tarifa de primas aplicable al presente seguro será la especifc¿da en la Base
Técnicá del seguro en cada momenlo y puesla a disposición del
Tomador/Asegurado por la enlidad aseguradora.
A la prima que resulte de la aplicación de esta tarifa se le sumarán los impuestos
y recargos que sean en todo mornenlo legalmente reperculibles.
7.- PAGO DE LAS PRIMAS
El seguro se contrata a prima única para toda la duración de¡seguro.
Los recibos de p¡imas deberán hacerse efectivos por el Tomador/Asegurado.
Con carácter general. y salvo paclo en conlrario establecido en la póliza. el
abono de las primas se realizará mediante domiciliactón bancaria de los recib6.
A estos efectos, el Tomador/Asegurado deberá entregar a la Entidad
Asegurado.a el mandato SEPA doñde autorice la domiciliación de los
mencionados cobros. Será por cuenta del Tomador/Asegurado cualquier gasto
derivado del medio de pago Lrtilizado.

En caso de impago de la prima única, el seguro no entrará en vigor. En este
caso, la EntúJad Aseguradora quedará liberada de su obligación en caso de
sinieslro.
8.. MODIFICACIONES Y ANULACION OEL SEGURO
El Tomador/Asegurado, una vez abonada la prima única podrá realizar las
modmcaciones que se establecen en elpresente apartado. Estas modmcaciones
una vez nolifc¿das yaaeptadas por la Entidad Asegur¿dora en un plazo máximo
de cinco dias hábiles supondrán la emisión de un Suplemento a la Pól¿a de
Seguro que una vez frmado porel Tomador/Asegurado surlirán efecto desde el
dia de la solicilud.
Anulac¡ón dol Sosuro. Cuando se realice la amodización total de la operación
de llnancración ünculada al seguro dará luga. a la extinc¡ón del mismo, previa
devolución alAsegurado, por parte de la Entidad Aseguradora, de la parte de
prima no consumida menos el importe co[espondienle a los recargos e
impuestos satisfechos. Una vez realizado el exlomo de la prima, la Enlidad
Aseguradora quedará liberada de su obligación en caso de siniestro quedando
elinguido el contralo de seguro.
Modificac¡ón de la suma asoguáda. La amortización anticipada parcial del
préslamo dará derecho al Tomador/Asegurado al reembolso de la parte de la
prima no corEumida correspondiente a la parle amortizada anlicipadamenle del
préslamo menos el rmporte conespoñdiente a los recargos e impuestos
§atisfechos, continuando vigente el presente conlrato de seguro por resto del
importe del préslamo pendiente de amortizar
La Entidad Aseguradorá enlregará un Suplemento con las nuevas coraiciones
de la póliza lras la amortzacón patcÉl @alzada por el TomadoflAsegurado.
9.- DURACION OEL SEGURO Y COBERTURAS
El presenle segúro tendrá la misma durac¡ó¡ que la operación de financiación
vinculada, estableciéndose un periodo mfnimo de duración de 6 méses y
máximo de 120 meses. No obstañle a lo anterior. la edád del
TomadolAsegurado en el momenlo de la cortratación sumada al número de
años de duración de la operación de fnañciación únculada no podrá dar como
resultado más de 65 años.

Pr5rrtrga Sga elTomado/Asog urado.
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1I.. PAGO DE PRESTACIONES
No proc€derá el pago de las preslaciones si el pago de la prima única no se ha

hecho efed¡vo.
lgualmente para el abono de las pre§taciones descrita§ en la pre§ente póliza el
Tomador/Asegurado, deberá facililar el recabi o comprobante del pago de l¿
conespondiente cuota del préstamo.

La Entidad Aseguradora garanliza el abono de las prestaciones corfratadas en
las condicjones que se eslablezc¿n en las Condiciones Parliculares del Seguro.
La Ent¡dad Asegurado.a podrá disponer que sus médicos, inspectores o
empleados visiten al Tomador/Asegurado, debiendo pemilir a su vez el

Tomador/Asegurado o sus fam¡liares dichas üsitas, como cualquier
averiguación o comprobación que la Entidad Aseguradora cons¡dere ne(esaria.
El incumplimier¡to de estos deberes se entenderá como renuncla al cob¡o de la
prestación, salvo que ño haya sido posible el llevado a cabo porla oposüión del
méd¡co o personal facullafvo en cáso de siniestro por lncapacidad Temporal.
La clocumenlación que la Compañla solicitará al Tomador/Asegurado fl caso
de siniesko es ¡a siguienle
PERDIOA INVOLUNTARIA DEL EMPLEO
En la aoertura dol s¡ñiestro
- Copra legible del DNI/NIE.
- Vida Laboral actuali¿ada y completa que juslifique al menos 30 dfas en

desempleo.
- Cala de notif¡cación de despdo de la empresa en papel de la eñdresa y

debidamenle f¡mada y sellada
- Celifcado de Empresa y dos últimas nóm¡nas, debidamente fimado y

sellado.
Oesg
papel

lose de la l¡quidac¡ón e indemnizac¡ón efectuada por la empresa, en
de la empresa ydebidamerfe f¡rmado y sellado.

indemnización.Justific¿ñte corespondieñte al ingreso de la
- En caso de SñIAC/JUEZ, Acta de Coñcil¡ación, Oemanda y Sertencia

Judicial.- En cáso de E.R.E., altorüación administrat¡va y comun¡cación de la
empfesa al t¡abajadof.- Carta del SPEE aceptando el pago de la prestación con el periodo
reconocido.- Redbo del préstamo pagado a la fecha del siniestro.- Juslificante de la ütularidad de la cuenta bancaria donde ingresar las
prestaciones.

- Cualquier otra documentación sustitutiva de la anterionnente relacionada o
que sea necesa¡ia para verificár su validez o a¡cance-

En la cont¡nuac¡ón del sin¡ostro
- Justillcante de pago de¡ SPEE y/o Vida laboral actualizada.
- Recibo delpréstamo pagado delmes que corresponda.
ITICAFACIDAD TEfTIPORAL
En la aoertuia del Slñlrslro:
- Copia legible delDNUNlE.
- Vida laboral acluali¿ada y complela (trabajadores por cuenta ajena),

toma de posesión (funcionarios) o en caso de aulónomo, documenlo
acreditalivo de estar inscrito en el régimen de Autónomos de la
Seguridad Social y últirno pago.

- Partes de baja que acrediten la incapacidad temporal del Asegurado
expedrdo por la Seguridad Sooal u Organrsmo Compelenle, que
lusftfiquen al menos 30 dias en rncapacidad.. Hrstonal Clfnico o Ceniflc¿do Médico donde se detalle la fecha de
diagnóstico y causas de la enfermedad del Asegurado. En el certificado
se hará constar específlcamente si existen antecedenles relacionados
con las causas de la incapacidad y las fechas de diag¡óstico de las
mismas.

- Además de lo anterior en caso de Hospitalización informe de ingreso y
alta hospitalaria.

- Además de Io anlerior en caso de Accidente copia completa de las
drligencras judrciáles y/o áleslado y/o copia del cerlificado emrlido por la
empresa si se lrata de un accidenle laboral- Recibo del préstamo pagado a la fecha del sinieslro.- Justificante de la titularidad de la cuenta bancaria donde ingresar las
prestaciones.

- Cualquier otra documentación sustitul¡va de la anteriormenle
relacionada o que sea necesaria para verif¡car su val¡dez o alcance

En la continuac¡ón d€l s¡niestro:
:--Frb-s de-¡6ññ-rrmación de ta baja penodrcos.. Recibo del préslamo pagado del mes que coresponda.
BOSPTTALTZACTON

ElJE-epeE@g-§ju@- Copia legible del DNI/NIE.
- Vida laboral actuali2ada y completa o en caso de no haber lrabajado

ñunca, informe Sobre la iñexistenc¡a de situaciones de alta emit¡do por la
Tesorela General de la Segúridad Social-

- Parte de hospitalización con especifcación de la hora de entrada y salid
del cenlro hospitalario que justifique al menos 7 dlas de hospilal

xAfURALE¿a oEL ftIESGOCUSIERTo No VrÉ¡

CollcÉPfo POt EL CU^L SE ASEGUn^. P« @d,la propE

. F"istorial Clín¡co o Cenificado lrédico donde se detalle la fecha de
diagnóslico y causas de la enfemedad delAsegurado. En el certifcado
sjr haé conslar especfficamente si existen anlecedentes relacionaclos
con las causas de la hospitalización y las fechas de diagnóstico de las
nriÍ,mas.
¡C:más de o anterior en caso de Accidente copia completa de las
dil¡.¡encias judiciales y/o atestado y/o cop¡a del cenifcado em¡tido por la
empresa si se lrata de un acc¡dente laboral.
Re)ibo del préstamo pagado a la fecha del sin¡estro.

' J.rr,tiflcante de la titularidad de la cuenla bancaria donde ingresar las
pf€staciones.

' Curlquier otra documentación sustitutiva de la anteriomente
relircionada c que sea necesaria para verif¡car su val¡dez o alcance.

EI'- la (ontinuación dql s¡niestro:
. Fe tes de hospitalización per¡ódicos.

Ée )¡bo del préstamo p¿gado del mes que corresponda.
'i¡ ru6r,¡ procedente el rechazo de ún siniestro con posterioridad a haberse
efeaiL.ado pago6 con cargo al mismo, el Asegurdor podrá repetir a su elección
ro-tra ?l Tomadcr/Asegurado o el Beneficiario por las sumas ¡ndelidamente
sa:sf«has más los intere§es legales qL¡e correspondan.
Él pa!t( de la Prestacjón sólo se llevará a cabo una vez que elAsegurador haya
ieribido la documentaqón y las prGbas requeridas, por parte del
Tcrn¿rdr)r/Asegurado o e¡ Benefciario. En caso de que no se entregara d¡cha
locumlntación, elAsegurador no estará obligado a pagar Prestación alguna.
Ura vez que la Erfidad Aseguradora, haya recibido las pertinenles pflEbas de
ilue e --omador/Asegurado se hallaen algunade las sluac¡ones de lncapac¡dad
-empo'al o Perdida ¡nvoluntaria de¡ Empleo fjadas en la deñnjción establecida
2n a presente Pól¡za, pagará la suma asegurada con los llm¡tes establec¡dos en
a pálina prirnera de las presentes Condiciones Paliculares y sin perjuic¡o de

l¡u? er 
-'omador/Asegurado pueda iniciar el procedimiento de reclamac¡ón de§de

:l rncflrento en qLre se encuentre en situación de lncapacidad Temporal o
:J€rdi¡i: lnvoluntaiia del Empleo de hecho, hasta la primera de las siglientes
ie(i1as
. -i fecha en que el Tofiador/Asegurado cese en su situac¡ón de

nrapacidad Temporal. Pérd¡da lnvoluntaria del Empleo u Hospital¡zación,
) Ceje de aFortar las pruebas solicitadas po( la Ent¡dad Asegu.adora, de
r¡Le se entuenka en dicha shuación.

,, -i, fecha er. que a Entidad A$eguradora, haya pagado el número de
)resracioneg márimas por lncapacidad Tempo.al, Perdida lnvoluntaña del
:rnpleo u Hospitalización qúe se han fjado en esta pó¡2a.

t-a ! Fi(§tacroñe§ previ§tas en el Contrato de Seguro se pagarán por la Entidad
,\r)g ú3dora al Beneficiario establecido en las presentes Cond¡c¡ones

Erticu ar€s.
]2,. FII:GIMEN OE RECLAMACIONES

12.1 El rég¡nren de las reclamaciones será el prev¡sto en el articulo 97.5
.le a Ley 20/2015 de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades
,r§¡grrrrdoras y reaseguradoras y dispo§iciones concofdantes.

12.2 El fomador del seguro. el Asegurado y el Beneliciario o los
ll€nef(iarios, a!l como sus derechohabientes, eslán facullados para
fo ml:lar quejas y reclamaciones añte el Servicio de Reclamaciones de la
l)iEc,rión General de Seguros y Fondos de Pensiones con domic¡lio en el Po
le ra Castellana no 44, 28046 ¡rad.id y con página $/eb:

,E1r|1El.L_L,4g4lstC§l¿!1aQ¡A!c!]!!|c¡É§p contra la Ent¡dad
,\s eg u r adora , s c ons¡deran q ue ésta realiza prá cticas a busivas o lesiona los
ie e(h)s derivados delcoñtralo de seguro.

23 En relación con lo anlerior, se adv¡erte que, para la admisión y
xa¡ni:a;ión de quejas o reclamaciones ante el SeMcio de Reclamaciones,
ii€-á inrprescindible acredilar haber formulado las queias o reclamaciones,
)r,)vi¿rrrenle por escrito al SeN¡cio de Ouejas y Reclamaciones de CNP
')l,l- llERS. y en su caso, con poster¡oridad, al Defensor del Cliente de la
:rljdr(l Aseguradora. o que haya transcurrido el plazo legalmente
.)sl3t €cido srn que haya sido resuelta por la Erfidad.

t2.4 El Serv¡cio de Quejas y Reclamaciones de CNP PARTNERS,
i6rni,:;ilado en Carre.a de San Jerónirr,o,21 - 28014 MADRID. y dirección
l€ coneo eleclróñico teglSMgig¡C§lagllp3IlCI§t! tramilará y ¡esolverá
;u¡nlai qLrejas y rec¡amaciones le sean formuladas por las personas
rrtero mente mencionadas, en pr¡mera instancia y tras su resolución por
iiclr,jeparlamento podré seguarse la tramilación ante el Defeñsor del
)lenie de la Enlidad Aseguradora, D.A.DEFENSOR, S-L., domicil¡ado en
)A/elsiquez n"80, 1'D, 28001 Madrid Tfno. Sf31M043 - Fax 913084991
ql!l1¡cionesl dadefensor.oro. La ent¡dad aseguradora se compromete a
r.:sl,rr la colábcración necesada en la instrucción del procedimienlo de

e:¡clü(¡ón de las quejas y reclamaciones y a aceptar las resoluciones que el

¡4r/¡Fo ESPAÑ¡]- I ' 3¡9 152{3¡¡¡ F..3r9152&,Oj - s c¡pprb& e
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Delensor del Cliente emita y que tengan carácter vinculante para CNP
PARTNERS.

12.5 La presentación de reclamación ante el Defensor del cliente de
CNP PARTNERS asi como su resolución, no obstaculiza la plenitud de tulela
judicial, el recurso a otro mecanisño de solución de conflictos. ni a la
prolección administraliva.
El Servicio de Que¡as y Reclamacjones, actuará en la resolución de las
quejas y reclamaciones, de acuerdo con lo establecido en su Reglamento
que estará a dispos¡ción de los Asegurados en las of¡cinas y en la web de la
Entidad Aseguradora, y que les será facilitado en cualquier.momento.
I3.. CLAUSULA DE II{FORMACION SOBRE PROÍECCION DE DATOS
PARA TOMADORES Y/O ASEGURADOS
De conformidad con lo preüslo en la normativa apl¡cable en materia de
protección de datos, y especialmenle en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamenlo Europeo y delConsejo de 27 de abri¡de2016 relal¡vo a la pmtección

de las personas fisicas en lo que respecla al tráamiento de datos personales y
a la libre circulac¡ón de estos dalos y por el ql¡e se der€a la Directiva 95/46/CE
(Reglamento General de Protección de Dalos), CNP PARTNERS DE

SEGUROS Y REASEGUROS S A. inforña al fomador y/o asegurado de la
Póliza. de manera expresa, inequívoca y paecisa de lo sigr.riente:

INFORÍIIACIÓI{ BÁ§ICA SOBRE PROIECCÉN DE OATOS:
Responsable del tratam¡ento do sus datog
CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S,A. (CNP PaNneTs) NIF
4,28534345
+info ¡nformación adicional
F¡nal¡dad del tratamlenlo de aus datos
F¡nalk ad Princ¡pal": suscripción y ejecución de un conlGto de seguro.
+info ¡nfomDciónadicional
Leg¡t¡mación par¿ oltratam¡ento de sus dato6
La base legal para el tratamenlo de sLs datos es la eiecuc¡ón del cgnbatg
de s€uroen los lérminos que figu.an en las Condiciones de la Póliza, asfcomo
en la Lsy de Contrdto de Seguro y Ley de Ordenac¡ón, Sup€rv¡3¡ón y
Solveícia d6 onüdades aseguradoras.
+¡nf o: información adicional

Dost¡natarios

Sus datos podrán ser comunicados a:
r' Reaseguradorasy/oCoaseguradoras.
r' Proveedores de CNP Partners para la prestac¡ón de servicics relaciónados

con el contrato de seguro suscrito (por ejemplo: proveedores de CNP
Partners para la prestación de algún servicio relacionado con su conlrato,
empresas tramitadoras de siniestros coñ quieñ CNP Partner§ haya
extemal2ado dichos seMcios, pedtos, etc..), con los que CNP Partners se
compromete a suscdbir elcorespondiente contrato de tratamiento de datos.

'/ Mediadores (ageñtes y/o coredores) que hayan antervenido en la med¡ación
de su contalo.

r' Empresas del Grupo en el caso de que sea necesario para el cumplimiento
de las obl¡gaciones de supervisión y/o para gestión adm¡nistrativa y gestión

centralizada de reqrGos infomálicos.
flansfeaencias lntemaclonalos provistas: Salesforce-com EMEA Limited y
empresas del Grupo Salesforce. Salesforce es una empre§a proveedora de
servicios informáticos de CNP Partners.
+info: información adioonál
Dorschos
Acceder, rectíficar y suprimir los datos, asicomo olros dérecho6 como se explicá
en lá infornación edicional
+irfo información adicional

INFOR¡NACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION OE DATOS:
Responsable del tratamiento de sus datos
Oatos de Contacto:
Domicilio Carera de San Jeró¡imo 21. 280'14 Madrid
Teléfono: 915243431
Coreo Electrónico: atencion@cñppartners.eu
Delegado de Protección de Datos: gglg9@§lppelEgEgg
Finalldad del tratam¡qnto

¿Con qué f¡nal¡dad tratamos sus datos?
En concrelo, denlro de la "Finalidad Principal", los Datos Personales serán
tratados para:

I¡ATUMLFZA DEI RIESCO CUEIERfO NO V'd'
CoNCEPTo PoREI CUAL S: A§E6Uf,¡ Pdu¡l¡prosÉ

!l orar, seleccionary tarifcar los riesgosi
Elsucaso para la realización del test de idone¡dad y conveniencia, asl
cl)fro en 5u caso mantener actualizados sus datos para e§te fn;
S ricribir, cunrplir y exigir el cumplimieñto del contralo de seguro;
C eJt¡onar y dar seguimierto adm¡n¡stral¡vo al cor rato de seguro hasla la
errl noón de las obligaciones iuridicas de la§ parte§ bajo elmismo;
P rsenlaÍ a¡ cobro las primas qL¡e deba abonar el Tomador bajo el contato
d,) ieguro y errtir reqbos relativos a las mismas:
Tz.mitación de los siniestros (incluyerdo prest¿ción de serv¡cios por

tarr)eras empresas conlratadas por CNP Partners para e¡ cumplimiento del
co¡trato de seguro, la perilación de 106 daños y en su caso, liqu¡dación de
l(,s siniestros a través de las empresas a ¡as que se hayan extemalizado
t¿!k,s funciones);

, Cieslión de qLejas y rec¡amaciones;
Felislro de pólizas, siniestros, provis¡ones técnic¿s e inveEiones:
F e:lizar evalLiaciones delriesgo, solvenc¡a y pos¡blefraude de forma previa

a l, suscaipcLón del conlralo de seguro o en cualquier momenlo de la
vl:ncia del mismo, incluyendo, habida cuenta del interés legitimo que
o:itlnta la Enlidad Aseguradora, la consulla y cruce de los Datos Personales
a nrfcheÍos comuries para evitar fraude en el seguro y con ficheros sobre
srlJencia patrimonial y crédilo;
Crnpl¡r con obligaciones preüstas en la Ley, ¡ncluyendo aquellas qL¡e

oblguen a la Entidad Aseguradora a identiñcar al Tomador o cuando su
tr rlamiento esté basado en una habil¡tación legal;
Lrr .ealización de estudios de técnica aseguradora en añálasis de rErcados
o )j"'livos y perflados con fines aduariales para la determinac¡ónde la prima

e r a suscnpcón del contralo de seguro:
Cjeitionar. en su caso, de forma centralizada los recuGos infomáticos
ií plicaciones. serviCores incluyendo aquéllos que estén en la nube) o para

ír( s administrativo$ interros derfro del m¡smo grupo de empresas al que
p nle¡ece CNP Partners.
Renitirle cornunicaciones mrnerciales sobre los productos de CNP
P3 lners sim¡lares a los contratados a lravés de correo postaly/o llamada
iel(:fónica

'.(tué t?tam¡entosad¡c¡onalEs podemos realizar?
\cicr(nalmente:
/ S ha aceptado, sus datos podÍán ser t.atadcs para remit¡fe ofertas

cnrcrc¡ales de cNP Partner§ pof medio§ electrónicos, asi c¡mo
rrikrrmacion s,)bre productos d¡stintos a los contratados, informac¡ón sobre
Ias acciones de marketing que CNP Partners vaya a llevar a cabo (entre las
qrre podrán fgurar, campañas, proyeclos, sorteos, concua§o§, eventos de
c r¡lquier tipo y lemática), la real¡zación de encuestas de satisfacción y
e n,io de ne\/i§lelters (lodo ello inclL§o por nredíos electrón¡cos).

'/ S .a aceptado, sus datos podrán ser tratadB para la e¡aboración de
p,rfles con fnes comerciales y de marketing con el objeto de conocer sus
pr€lerenüas y r€cesidades y, en su caso, y ente olras, adecuar las
c rrnunic€ciones comerciales, diseñar producto§ en base de dichas
p, € leaenclas, neces¡dades.

.C Jrirnte cuánto tiempo tratarcmos sus datos?
-or d rlos pesonales proporcjonados se conservarán mientras se manlenga la

e ¡c¡.Ír mercanti salvo qL¡e revoque su consentimienlo o se hubaera opuesto
;c'..trtenoridad, en su cáso y una ve2 fnalizada, durarfe el plazo de
)c-se¡/ación legalmerte eslablecdo. Puede con§ultar en cualquier momento
ji(ho i llazos envrando un correo electrón¡co a cualqu¡era de las direcciones de
)o-eí electrónico eslablecidas en Datos de conlacto del Responsable de
k¡ta n enio.
/ S ,la dado su corisentimiento, podremos tratar sus datos para remitirle

o elas comerciales de CNP Partners por medios eleclrónicos, así como
rr k rmacion sobre productos d¡st¡ntos a los contralados, ¡nfomac¡ón sobre
l¿s acc¡ones ce marketing que CNP Partners vaya a llevar a cabo (entre los
q x) podfán figuraf, c€mpañas, proyectos, sorteo§, concursos, evenlos de
c r¡lquier tipo y temát¡ca). la realizac¡ón de encueslas de satisfacción y
e,l\'ío de ne$aleders (todo ello incluso por medios elegtróñicos).

/ S ira aceplaco, podremos tratar sus dalos para la elaboración de perfles
cn ffles comerciales y de marketing con d objeto de conccer sus
pr€fefencras y nece§idades y, en su caso, y entre olras, adecuar las
c.rlunicaciones comerciales, d¡señar prod de dichas
p eferencras y necesidades
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Los lratamientos establecidos en los dos párafos anterior€s podrán llevarse a
cabo hasta que nos solic¡te su oposición de conformidad cm lo establec¡do en
el aparlado "Derecho§: ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facil¡ta sus
datos?" indic¡do en este docr.¡mento de info adicional.
Legll¡mac¡ón para sl lratam¡onlo dq aus datos
¿Por qué pod€mos tratar sus datos personales?
Sus datos podrán ser tratados para la ejecución de su conlrato de seguro. En

caso de negativa a facilitar dichos d¿los o a que sean tratados, no será posible

la celebración del conlrato de seguro y/o geslión del contrato.
Adicionalmente, §u§ datos serán tratados por los siquientes molivosl
r' Si ha aceptado la cláusula del tratamienlo de sus datos para recib¡r of-artas

comerciales de CNP Parlñers pormedios electrónicos a§l como ¡nfomac¡ón

sobre productos distintos a los contratados, para informade sobre a@¡ones
de markel¡ng (entre las que podrán fgurar campañas, proyectos, sorteos,
concursos, eventos de cúalquier tipo y temática) y/o real¡zaclón de
encuestas de satislacción y nev6letters {todo ello inc.¡uso por med¡os
electróñicos), sus dalos serán lratados para dichas finalidades.

r' Si ha aceplado. la c¡áusula para el lratamiento de sus dalos para la

elaboración de perfiles con fnes comerc¡ales y de marketing con el objeto
de cono@r sus preferencias y neces¡dades y, en su caso, y entre olras,
adecuar las comunicaciones comerciales diseñar produclos en base de
dichas preferenajas y necesidades.

A5í mismo, podremos tratar st§ datos para elcumplimienlo de una obl¡gación
legal, de acuerdo con lo establecjdo en la nomativa que aplique al contrato de
seguro suscrilo. entre otras, la Ley de Coítrato de Seguro, Ley de Ordenación,
Supervisión y Solvencia de Entidades AsegL¡radoras y su Reglamento de
desarrollo, Ley de ¡rediación de Seguros, Ley de CorÍercialización a dislancia
de seNicios fnancieros, Reglamento Oelegado (UE) 2015,35 de la Comisión,
de 10 de Oclubre de 2014, por elqLre se comdela la Directiva 2009/'13&CE, asi
corÍo los Reglamenlos comuñitarios de ejecución de solvencia ll, Directiv¿ LJE

2016/97 sobre dbtribución de Seguros, Reglamento UE, No 1286/2014, de 26
de nov¡embre de 2014. sobre los documentos de datos fundamentales .elat¡vo§
a los produclos de inversión minorista ünculados y 16 productos de inversión
basado§ en seguro6, en su caso- Real Decreto '!588/1999, de 15 de elubre,
por el que se aprueba el Reglamento sobre la ¡nstrumentacjón de los
cornpromisos por pensiones de las empfe§as con l0§ lrabajadores y
benefciarios, asi como cuahuier otra Ley que se promulgue en un tJturo y que
afecte al contrato.
Asi mi§mo, se podrán tratar para los caso§ en que exista un ¡nleés legltimo por
parle de la ¿seguradora.
Oest¡natarios

¿A qu¡én se le va a coanunica¡ sus datos?
Ademásde lo indicado, siha aceptado la cláusula decomunicación delosdatos,
sus datos se van a comun¡car a las empresas del grupo al que pertenece CNP
PARTNERS para ofrecerte información comeroal sobre prodLrctos de seguro,
inlemediac¡ón a través de inlemet, y planes de pensiones, informarle sobre
acciones de markeling (entre las que podrán fgurar campañas, proyectos,

sorteos. concursos, eventos de cualquier lipo y terÍática) asi como envío de
new§letters, por cualquier medio (entre olros, postal, teléfono, e{nail):
. CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
. CNP PARINERS SOLUTIONS AEIE.
. CNP ASSURANCES SUCURSAL EN ESPAÑA
. CNP CAUIION SUCURSAL EN ESPAÑA,
. AEIOYOU COI.4MUNITY. S,L,
. ISALUD HEALTH SERVICES. SL
Si no ha aceplado está cláusula, sus datos únicamenle los tendrá CNP
PARTNERS

'r\l'ITICULARESIEI:(:IÓN DE PAGOS

NAIURÁLE¿{OET qESGOCUBIERTO IIOV'A
cor{-Pro PoR EL Clr LSE^§EGUR :Pdcuori.proF¿

,\si rti!,mo, gus dalos podrán ser comunicados en caso de cesión de c€nera,
lul.ór, esc¡sión y fansformacjón.
,,a lransferencja lnlemac¡onal de Datos a las empresas delGrupo Salesforce,
:;o o se llevará a cábo siempreycuando las m¡smas estén incluidas en el ámbito
le ar llormas Cc,rporativas Vinculantes delGrupo Salesforce, que ofrecen un
'ri\cl l(r protecciórr equiparable alespañoly conlarán con todas las garanlías y
turli(¿s para salvaguardar la seguridad de sus dat6.
',¡lartrrdremos actualizada la infomación sobre lransferenc¡as intemacionales
:lr-ii ie vayao a rcaliz en un fiJturo en nuestra \¡¡eb:

rtt¡s :,^^rww.cnppartners.es/polilicade-privaciJad/
l)tre(f os
:( Já l(s son sus der€chos cüando nos f¿c¡l¡la sus datos?
.} alquer person¿ t¡ene derecho a conocers¡CNP Partners está tratando dato§
)erscr rles qL€ les concieman o no.

-ai f,e§onas interesadas tienen derecho a ac@der a sus d¿tc§ personales

d )re:lro d€ accáso) asfcomo a solicitar Ia rectmcación de los datos inexactos
d:re:ho de recüficac¡óñ) o en su caso, su supresión cuando, entre otros
no:ivr)f. los datos ya no sean necesarios para los fnes que fueron recog¡dos
d )ie:)lo de supresión).
:r i€lerminadas ci.cunsta ncias, los interesados podrán soli.jtar la limitación del
l¿la¡ ri'lnlo de sus dalos, en cuyo caso, únicamente los corEervaremos para el
!j(,cirir o la defensa de reclamaciones (dorecho a la l¡mttaclón del
.rilarl ento).
i:r de-rerm¡nadas c¡rcunstancias y por moüvos r€laclomdos con su
iill¡air¡5n partlcular, loa intersEados podÉn oponorso al trabmiento ds
ii!¡i ca:os. CNP Pañnqs dsjará deffirlos dato6, salvo que obedezcan a
¡ )ti\ros legíl¡mos o el Ejerc¡clo o delensa de poc¡blos Bcl¿mac¡ono3.
)e Eual modo, tiene derecho a revocar su corsenlimiento (dereqho de
e ro(ac¡ón del consonüm¡gnto)
:r 3l irsodeque solicitela portabilidad desL6datos a olraentidad aseguradora

td !16:lro a la portabilidad de los datos), se podrá realizar, pero siempre que
:L rp an con los rcquisitos para que se pueda ejecutar la misma y s¡empre y
;L:n( c la empresa a la cual deben ser cornunicados sus dalos tenga oper¿tiva
a pleiaforma para poder ejecular la po.tabilidad (por ejemplo, no se podrán

eir iz,i¡ si afeclan a datos de salud o se tralen de seguros colectjvos)-
)Lrrlllxi ejercer lodos estos derechos a través de la siguiente dirección de e-
nirl rldpr.es peticjon@cñpparlners.eu ind¡cándonos que es lo que necesita en

e _:cinl con sus dalos.
rl¡ frra,lllre enviarnos su petición por coÍeo ordinario:

C NP PartneG de seguros y reasequros S.A.
:::¡r'ic¡o de Alención al Clienle
Ca"rera de San Jerónimo no 21

2il)14 [4adrid
r( r í¿vcr, no olvide indicar qúe se pone en contaclo con nosotros en relac¡ón a
a :rcEcción de datos persoñales.

5i rro r¡$pondiésemos sat¡sfaclodameñle a sus peticiones o quiere presentar

)r z: reclamación lo puede hacer a través de email
e ) ar¡ircione@cnppartneB.eu o a través de un escrito en el dornici¡io añtes
1( cad r pero dirigilo al Servicio de Atención de ReclamaciorEs. En todo caso,
)! :dr | ¡cldr ¿ la agencia española de proteccjón de datos qL¡e es la autoridad
,)¡i ai I tda de velar por el cumplimienlo de sus derechos eñ esta maleda. En su
)é:in.¡,,ñ,eb puede encoñtaar idormación adicional y cornplernentaria sobre
o( rs estos d€rechos, le adjuntamos u¡ link a su página \¡,ebi

rtl !sr,^vww.agpd.es/portah¡,ebagpd/¡ndex-ides-¡dphp.php

CONDICIONE

dtir;¡i d EsF¡r,-¡i- .ní5É¡{¡-?]¡ n
ÉM d. M¡ar Eño¡3j9.rbE3S9r !e.3. d.lLbroÉo Se'ód.d.s Llo r Ero ¡3i,0li.lr : A 2853!315 Cl,!.AdñG.oCSFP C0559-c0401

CNP
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coNDtcto Er§i PARTICULARES
'l,r0T[1]crÓN DE PAGOSSEGURO DEPARTN ERS

l¡o{anE 0E LA ASaCITRAoORA: CM PARTNERSDE S

irEDlaoof EUFoaara FURA! l,¡ÉDlac 0N opddd da
ECUROS Y REASECLIROS. S A. donÉ¡ áls á¡ Cardá do San tl¡fURA LEZA DE L OE S eO OlglE¡'Io l,lo Vü t

CONCEPTOPORELCUALSEASEGURA FOT'MIAPOP''

POR FAVOR, LEA ATENTAMENTE LA INFORMACION QUE A CONTINU l( )t\ S:l DETALLA Y, EN EL CASO DE QUE ESTE DE ACUERDO, ACEPTE
LOS DISTINTOS TRATAMIENTOS DE SUS DATOS COI{FORME 3E IN A (:C]iITINUACIÓN:

1:!lq!
lo cortrar¡g no se podrá eiecutar el contrato

E Aceplo. conforme a lo anlerior, al katamiento de los dalos de h,d l)¿ a la ejecución del contrato por la propia aseguradora o a través de un

i 'liist c.proveedor de CNP Partners para la tramitac¡ón y liqu¡dación

Si acepta lo srgurente. sus datos podrán ser {ratados para femtlirle
mác,on sobre produclos drslinlos a los conlratados. infor/naciÓn

cualquier tipo (enlre otras, campañas. proyectos. sorteos, concuas

f(,rt: s ,r)merciales de CNP Partners por med¡os electrónicos, asl como infor-

fÉ lar, acciones de marketing que CNP Partners vaya a l¡evar a cabo de
i, e,srüos de cualquier lipo y temática), Ia realización de encue§tas de sat¡s-

c ts..facción y envio de ¿rews/efrers (todo ello incluso por mediot ele

D Aceplo el tratamiento de mis datos para rec¡bir olertas comerc krs i or rnedios electrónicos, información sobre productos distintos a los con-
ir:,ti.rfarx ión y envfo de newsletters (lodo ello incluso por medios electrónicos).lratados. sobre acciones marketing, realización de encuestas

Si acepla lo srguiente. sus datos podrán ser comunicados a otraS p e ias (iel Grupo al que pertenece CNP Partners. para que le puedan olrecer
r a( ](,nes de marketing de cualquier tipo (entre okas. campañas, proyectos,
r :r / (, rle news/elfe¡s, por cualquier med¡o (entre otros, postal, teléfono, e-

ioformación comercial sobre sus productos y servicios, realización
sorteos. concursos. evenlos de cualquier tipo y temátlca), así
marl) +info: info.mación adicional

D Acepto la comunicación de mis d¿tos a las empresas del G

recepción de ne\á¿sletters (por cualqLrier medio).
c el qrr) pertenece CNP Partners para fines comerciales y de marketing y

Si acepta, sLrs datos podrán ser tratados para la elaboración de €. f ')s con fnes comerciales y de marketing con el objeto de cono@r sus

crr uri(:aciones cgmeroales. diseñar productos en base de d¡chas preferen-p¡eferencias y necesrdades y. en su caso. y enlre olras. adecuar
cras y necesrclades.

tr Acepto eltratarieñto de mis datos para la elaboraciónle pe s cr,l f Tes cor¡erciales y de marketing

El prssente contrato se rige por las CONDICIONES GENERALES, pot las
Ent¡dad Asegu rador4 y que, on su conjumo, consühryen el Contratg
CONDICIOi¡ES GENERALES son desarrolladas y, on Eu caso,
6tablec¡do en las col,l0lclONES GENERALES y lo paclado en las cON
discrepanc¡a derive de pactos contra la ley, la moral o el ordon públ¡co,
CONDICIO¡|ES PARTICI,.,LARES son em¡t¡das tomando como base las
por la compañ¡a aseguradorá de acuerdo con las pruqbas que se
A los efeclos de lo dispuesto 6n los art¡culos 122y 14 dgl Reglamento
Reas€guradora§, aprobado por Real Decréto 106d2015, do 20 de
misma focha y con anler¡oddad a la colebracióo dsl pr$entE contrato,
quo se contamplan eñ los c¡tados pr€ceptos reglañeñtados.

lñ forfiilliva comprons¡va d6 todos los aspectos relat¡vos al pro§ento soguro

iO¡ I)Ii;IONES PARTICULARES ANULAN Y SUSNTUYEN CUALESQUIERA

C N:ll( IDNES PARÍICULARES y por los anexos y AÉnd¡ces que emita la
;igL¡rc, careciondo de valor y efecto por Separado. Las cláusulas de las
( r rstilt CON0ICIONES PARÍCULARES. En caso de d¡screpanc¡a entre lo
3 N.: S PARTICl.rL.i\RES, preval€corán éstas sobre aquéllas, salvo que d¡cha
I yr¡ c¡so se entenderán nulos de plgno derecho. lgualmenle las presontes
'í c¡an ix dol toma'ior, el cuest¡onar¡o médico o en caso de ser 6i requerido
l ¡(,re:i¡rrias para !¡Ía corecta valorac¡óñ del ri6sgo.
€ (,:drnrac¡ón, Superv¡s¡ón y Solvenc¡a do las Ent¡dades Asoguradoraa y

B ¿¡nt:cs ¡¡clu¡dos, el Tomador del seguro rcconoce habor rec¡b¡do, en la

EL TO¡IADOR DECLARA COI{OCER Y ACEPÍAR QUE LAS PRESENÍE§
OTRAS OUE SE HUBIERE'{ EiTITIDO CON AITERIORIDAD.

Le¡do y conforme,

Hqcho por dupl¡cado, on l0 hojas ¡nseparables oxpedldas por ambas

EL ASEGURADO

s. { r 'r,?RRALBA 0E CALAIRAVA . 27 do Jul¡o do 20lE

LA ENTIOAD ASEGURADORA

0. Santiago Domiñguez Vacas
D¡rector General Adjunto

cxF 2aÉlfiERs DE SEGL-RoS Y REÁSEGURoS S.A Crrr¿doSújqc¡im?r 2]{ { 'r ,0P D fESFrJUl- l -l{§15243,É0 t..34915213¡01

RM &M¡&i, rom1319 libo3991.d3,doltrbód¿s..!¿.dé.ldb
EUROCAIa FURrI [¡EolaCrÓN CPEF¡.,oR DE SA¡EA SEOJRoS VINCULAoo S.L. ie lo

rr. i lú 1!( rE l' NlF. A 2¡531315 O8. adm! DosFP 0)559{4001
F,C¡,.4:nnE ¡h,E¡@á d€m.drddéd.esw!6il.d¿voOv-0037-ClF 8¡5063611
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PARTN E RS

Orden de domicil irín de adeudo directo SEPA
SEPA DÍect

Referencia de la o (:n rle domiciliación

206833081 3r100rt00278201

DATOS DEL DEUDOR

DATOS DEL ACREEDOR

ñ:i¡:o :n €sre Ma¡d¡to puede diferir, por el cambio del código de Nrgocio (suf!jo)

s. trt¡(lad fhan(lerá, srn oüe €sto tmol¡que var¡aclón e¡ h ld€ntidad f¡5caly/o leoal

nln, ,uede obtener informa.rón adi.ional sobre sus d€rechos en su eñtidad

'. t n¿,'ñ ro<ttont ¡n you¡banlr to debit yourlc.oun¡ the ¿ñounts thal at..u¿ as a ¡etul¡

nr ct,r,!Dg the gus¡ness code 6ufu ¡n.luded ¡h¿reh, wrth ¡hat uted by the oedfior
1 g, , ta,lf¡l thercolDt ¡his cause any prejod¡ce ro thE ¡nteftsls orrhe débtór.

Ejemplar para el Acrcedor

M,tDRtD(isp^ñar-T *3,r9¡5?.r340r F +3,tq524l4nrs!cnppúErcr

rori?a ¿ CNP PAR-INERS de Seguros y Reaseguros, S.A. a env¡ar órdenes a su

rr (omo consecuencia de est€ contrato y, asimismo, autorizá ¿ su €ntid¿d

C!I P/\RINERS de S€guro, y Rea§eguros, S.A. Como pa(e dé sus derechos, el

( olles del aontaato sr.¡scrito aon la misma. La solicitud de reembolso deberá

'lnthuc¡¡ohs duly nonfkd fron CNP PARÍN€RS deseguros y 1easequros,5,A, As paft

'1tr ¿greeñ.na w¡th youf baa*. A rc¡und ñutt b. .la¡ñ.d w¡thia .ight w.ckt ,t.d¡ng
¡e,/ n a tt¿¡enent ¡ha¡ you can ob¡a¡n froñ your bank,

Fecha (oDt4[¡AAAA)

DAIE (DDMMYYYY)

27t07 t2018

CNPPARTNERSDFS'GURO§YREASECUROS SA -C¡rr¡d.SANJ.IóNiñ!.2I

Nombre del Oeudor/es
Ndme of the Debtor(s)

JUAN CARLOS VALDELOMAR MARTIN

Número de cuenta lSAN del Deudor
Account ñumber - |SAN ofthe Debtot

ES84 3081 0653 6932 5072 1218

Nombre d€l Acreedor

CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS. S,A,

AVISO IMPORTANTET El d€udór qü€d¡ iñformado qu€, e¡ld€ñtific¡dor d€lA<.€.dor ref€

incluido en el mismo, coñ el uriliz¿do por el Acreedor en l¡ gestión de ¿deudor SIPA co

de¡ ñismo. .r pe!ur(io alguno en los rnier.re5 dcld.udor.
IMPORTAN| NOúCE: rhe debtot¡s ¡nfomed thar the ¿bo@ Crcdhot ldet¡¡fiet ¡ñay d¡ff.r,
¡a tu¡ag¡.g fourdebti SEPA through tt5liñan.i¿l intntut¡on, unhout ¡awly¡ng ve r¡at¡oo

Nombr€ de la calle y número
Slreet Nañe añd ñumber ofthe Crcd¡tot
cARRERA DE sAN JERóNti/o. 2r

swtFT / Btc

BCOEESMM()Sl

ldentlflcaclón del Acreedor

C6digo postal / Ciudad

28014 MADRID

Pals

ESPAÑA,SPAIN

Mediante la ñrrn¡ del presente formulario de Ordeñ de Doñi<ili¿c¡óñ, usled i
€ntidad finan(¡era, para adeudar en su cu€nta los ¡mportes que se devengL

finañciera para cargar eñ su cuenta los iñporter debidameñte notifi(ados por

d€udor €stá legitimado al r€€mbollo por su entidad eñ lo! término! y conc

€f.ctu¡rse d€ntro de lás o(ho señanas que sigupn a l¿ f€cha de adeudo eñ (

8y egn¡ag ¡h¡s úrda¡e fom, you authoL¡.. CNP PARTNER' d.'¿gurcs ÍReasegu.ot,5.A
ol ¡h¡s coh¡t¿tl, and also you ¿urho.¡ze you¡ b¿nk h deb¡t youta..ou ¡¡ ac.üdanee w¡

of your ¡¡ghts, fou ere éat¡tkd to a Rfu¡d t oñ yoü ba1k undq the ¡e.dt end co.d¡t¡o¡
frori the da¡e on tr'h¡ch yoo. acc@nt was debhed- four r¡ghts rcgzd¡ng the ñañdale arc,

Tlpo de pago: Pago .ecurrente
fwe ofpayñent; Retutent payment

Lugar

Por favor devolver a: caRRtRA DE sAN JtRóNtMo, 2 r - 2 80 r 4 MAoRtD

P/éase, retum to Cledttor addrett

Firma dél deudor
S¡gn¿ture of the Debtor

R ! d. nhd¡'d. bño { 3r!. úE r e)r. $ :r' óL L'hf o,lc str ol¡,1§. loho r Nlt 
^235:r¡14: 

Clo,cA,lm\. OCSTP rr55e<{¡Dl

cNp
Á



RM &M¡d,d loño¡319 lbrc309l ú.ídor!brc¡1.

CONDIC¡ONES
GENERALES

Seguro de Protección
de Pagos

PARTNERS

E {ESra ú) - r .349152,13100 F +3.a9 rs?43101 . rw.dperññ6

CNP

rf ¿;lc h3 r.Nr: Á?¿53¿315 ckwadñG.ocsFF c0559-@o0r
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tE:;i*," CONDICIONES G 1,IE:FIALES
ERS SEGURO DE PROTEC ,51 n e pacos

El presente conlrato de seguro se encuenlra sometido a la Ley 5(y1980 de I
de Octubre, de Contrato de Seguro, la Ley 20/20'15 de ordenación, supervisión
y solvenc¡a de las entidades aseguradoras y reas€guradoras, al Rea¡ Decreto
1060/2015, de 20 de Noviembre, de ordenac¡ón, supervisión y solvencja de las
énlidades aseguaadoras y reasegur¿doras y disposiciones concordanle§, y se
regirá por lo convenido eñ la Póliza y en los reslantes documenlos
contractuales
DEFINICIONES A LOS EFECTOS OEL PRESENTE CONTRATO
ENTIDAD ASEGURADORA: Entidad que, a c¿mbio de la prima, asume la
cobertura del riesgo objelo de esle contrato y garantiza el pago de las
prestaciones que correspoñda coñ arreglo a las condiciones del mismo.
MEDIADOR: Persona fisica o jurldica que real¡za las actividades de
mediación enlre los Tomadores de los seguros y las Entidades
Aseguradoras consislenles en, la presenlación de propuestaG de
realizac¡ón de trabajos previos a la celebrac¡ón de un contrato de seguro o
de reaseguro, o de celebrac¡ón de estos contratos.
TOMAOORT Es la persona ffsica o jurld¡ca que suscribe el seguro y que
paga la p.ima.
ASEGURADO: Es la persona lísica sobre cuya vida se estipula el seguro.
BENEFICIARIO§: Las personas fisicas o juradicas a qu¡enes corresÉonde
percibir la prestación garanlizada por este conkato desigñadas en la§
condiciones particulares
PRIMA: Es el p.ecio del seguro.
EDAD A EFECTOS DE LA POLIZA: Es la edad del asegurado
conespondienle al aniversario más cercano (anterior o posteñor) a la fecha
de efecto de contratación en la pimera anual¡dad del seguro y a la fecha
del aniversario del seguro para anualidades posteriores. en cada prórroga
o renovación del mismo
suMA ASEGURADA o PRESTACtÓNi E§ el importe que, de acuerdo a lo
establec¡do en la Póliza, el Asegurador se comprofiele a pagar al
Benefcrário al acaecimrento de las conl¡ngencias previstas en la misma.
POLIZA Es eldocumenlo en dónde se regulan las condiciones del sEguro.
En este caso concrelo la póliza la componen las presenles Condiciones
Generales y las Condiciones Particulares donde se establece los llmiles
concrelos del riesgo asegurado. lgualmente, formarán parle de la póliza los
eventuales suplemenlos o anexos que pudieran suscÍibirse.
ACCIOENTE| Lesióñ corporal derivada de una causa súbita, violenta,
elerna y ajena a la intencionalidad del fomador/Asequrado, acaecida
durante la vigencia de la póliza.
I.. OBJEfO DEL SEGURO
Dentro del presente seguro quedarán incluidas obligatoriamente las
garantias de Desempleo, lnc¿pacdad Temporal y Hospitalización.
i.- pERFEccroN, ToMA DE EFEcro y ouRAcróN DEL coITRATo
La póliza se perfecciona por la frma del fomador, el Asegurado (en el
supuesto de que sea una persona distinta) y la Eñtidad Aseguradora.
Las coberluras conlratadas no enlrarán en vigor hasta el pago de la prima,
salvo que se pacle de otro modo en las Condicjones Particulares.
La póliza tendrá como fecha de fn, aquella expresada en las Cond¡ciones
Particulares de la misma, transcunido ese periodo, sin que se haya
denunciado su prórroga por ninguna de las parte§, la póliza se entenderá
prorrogada por los periodos sucesivos de acuerdo con la duración
expresada en las Condrcrones Parliculares.
De acuo¡do con lo sstablecldo en el anfculo 22 de la Ley do Contrato
de Seguro las pa,tes puedeñ oponoEo e la prorroga dol contrato
mediañta uña not¡f¡cac¡ón escr¡ta a la otra parte, elgctuada con un
plazo de dos rñeses de ant¡c¡pación a la conclus¡ón del período dol
seguro en curso, cuando la opos¡c¡ón a la prórroga sea eigrc¡tada por
la Ent¡dad Ascguradora; o bien con un mes de antelación cuañdo la
oposlclón a la prórroga soa e¡ecutada por ol Tomador/Aeegurado.
En cualqu¡er caso la póllza flnall2ará al tónnlno de l¿ anualldad on quo
gl AseguÉdo cumpla los 65 años de odad.
3,. INDISPUTABILIOAO DE LA POLIZA
La pól¡za será ¡nd¡sputabls transcurr¡do uñ año dgsde la focha de
sfscto de la m¡sma. En las Cond¡c¡ones Part¡culares de la póliaa se
podrá oxprssar un plazo má5 brsve lranscurr¡do el cuál la pól¡24 gea
¡ndisputablo.
No obstanlo lo anter¡or, el pressntg apartado no ssrá ds apl¡cációñ
c¡¡ando se haya producldo el incumpl¡m¡onto do las obligac¡onG del
Toñador o del Asegurado, espec¡alménte cuañdo se haya producido
el ¡mpago de la prima, en cuyo caao se tendrá en cuenta lo establac¡do
én el apartado 6 de las presentgs Cond¡cioños Genoralea. Se descaña
¡gualmente la apl¡cación de este apartado cuando oxista gror sn la
edad del asegurado.
4.. NULIDAD DEL CONTRATO
Elcontratode seguro será ñulo en aquellos cásos en los que en elmomeñto
de su pelecc¡onamiento no habia riesgo o el riesgo ya se habia realizado.
5.. PAGO DE LAS PRIMAS
Las primas del presenle contrato se abonarán de acuerdo con lo establec¡do
en las Cond¡ciones Part¡culares. Si por culpa del Tomador del seguro la
primera prima o la prima única no ha sido abonada en el momenlo de su

v,ir(.imienlo. la Entidad Aseguradora tendrá derecho o a rescindir el
crrt ato o a soliütar el abono de la misma a lravés de l¿ vla judic¡al.

En ( l supL¡esto de que la prima única no haya sido abonada. la Entidad
Areluradcra qu,:dará liberada de su obligación.
En € supuesto de falta de pago de una de las primas sucesivas a la Entidad
A!,ellLrradora, la cobertura del presente seguro quedará suspend¡da al día
s¡(,r.r ente en el que la pr¡ma debió ser salisfecha. Si la Entidad Aseguradora
n: reclama el pago dentro de los seis meses posler¡ores al impago
n:nrionado con anterioñdad, se entenderá que el contrato ha quedado
ft)srrllo. lurante el periodo de suspensión del seguro, la Entidad
Ar,r¡rluradora sólo podrá reclamar la prima no abonada corespordiente al
p:r ( ao en curso. Si el contrato no hubiera sido resuelto, de acuerdo con lo
eltlrecido con anterioridad. la cobertura volverá a tener efecto a las
v:in icualro ho¡as siguientes del abono de la prima impagada.
Srlv) que en las Condiciones Particulares se establezca otra cosa, la prima
s: ,r fenderá abonada en el domicilio del Tomador.
6 .. r EBER DE coMUNtcActóN DEL RtEsco
T: rn edor/Asegurado deben comunicar duranle el transcurso del conkato a
CllÉ PARÍNERS todas las circunstancias que atendiendo al cuestionaío
f..rIr a izado para suscribir esta pó iza de seguro, incidan en el riesgo y que,
da i rber sido conocidas por e¡ asegurador en elmomento de perfecc¡ón del
c:rl alo, o ro habria concluido la firma del mismo o lo habrfa concluido en
o:'a: condicrones.
El ,l iegürador puede, en el plazo de dos meses a contar de6de el dfa en
q-€r a agravac¡ón ha sidodecla.ada, proponer una mod¡ficación de¡conlrato
c:rr a opoñuna sobreprima según proceda. En talcaso, el Tomador d¡spone
d: ( uince dias a contar desde la recepción de esta proposición par¿
a:etta.la ) recha¿arla. En caso de rechazo o de sileñcio por parle del
fxÍ ador, CNP PARTNERS puede, transcurrido dicho plazo, rescindir el
c.:r,1 ato previa ¿dvertencia alTomador, dándole p¿ra que conteste elnuevo
paz) de quince dias, transcurridos los cuales y dentro de los ocho
s {ru eñtes comuñicará al Tomador la rescisión defin¡t¡va-
Cl,¡F PAR--NERS igualmeñte podrá rescind¡r elcontralo comun¡cándolo por
elcrlo al Tomador dentro de un mes a part¡r del dfa en que tuvo
c:r.( c miento de la agravación del riesgo.
En , caso de que el Tomador del Seguro o el Asegurado no hayan
ei:cuado su d,lclaración y sob.eviniera el s¡nieslro, CNP PARTNERS
q,.r( a ¡ibe.ado de su prestación si el fomador o el Asegurado han actuado
c.:r rela fe
El lomadcr de Segu.o o el Asegu¡ado podrán, durante el curso del
c,:rl ato, f'oner en conocimiento del Asegurador lodas las circunstancias
q-e d snrirluyan el riesgo y sean de lal naturaleza que si hubieran sido
c:r ( cidas por éste en el mornento de la perfección del contralo, lo hubíera
c:r( hrado en condic¡ones más favorables.
En lrl c€so. ar linalizar ei periodo en curso cub¡erlo por la pr¡ma, deberá
rÉ:lL:rls€ el importe de la prima futura en la proporción correspondiente,
t€ 1(,ndo deaecho el Tomador en caso conlrario a la resolución del contrato
y a i L devolución de la diferenc¡a entre la prirna satisfec¡a y la que le hubiera
c.rr,spondido pagar desde el momento de la puesta en conocimiento de la
d Inr ¡nución del riesgo.

7 .. II,IPUESTOS Y RECARGOS
L:s mpuestos y recargos legalrÍente repercul¡bles que se deban pagar por
r¿r¡i'r de este contrato, lanto eñ el presenle como en el fL¡turo, correaán a
ci:rl l del lomador/Asegurado del seguro o Benefciario, según proceda.

8 ., ( OMUNICACIONES
L:! ccrunicaqones que el Tomador del seguro realice al mediador de
Srill ros que haya inteNenido en la póliza, surt¡rán Ios mismos efectos que
§ !ir' huDieran lrecho a la Compañla Aseguradora. Las comunicac.¡ones
h:d as a ¡a Enl dad Aseguradora por un corredor de seguros surtirán los
n sr ros efeclos que si las hubiera hecho el Tomador, salvo que elfomador
s : 'r rbiera manirestado en contra de que asf se realice.
l( ra nrenle el Tomador del Seguro, el Asegurado o el Benef¡ciario podrán
d ¡ig rse por escrito a CNP PARÍNERS a la dirección que aparece en la
p -'s:jnte póliza. De igual modo la Entidad Aseguradora se pondrá en
c : r I rcto cDn el fomador del seguro en el domic¡lio que este haya indicado
e- ¡s, Coidiciones Particulares de la Póliza. cualquier mod¡fcac¡ófl del
n sr ro teñcrá que ser comunicada a ¡a entidad en el menor tiempo pos¡ble
d.:s( e q(le se prgdujo el cambio.
9 . r xfRAvio y DEsrRucctóN oE LA póLtzA
El lomador del Seguro deberá comunic¿r a la Erfidad Aseguradora
Ír?d ante carta cerliñcada elextravío, el robo o la destrucción de la pó¡iza y
l. E rtdaC Aseguradora procederá a emitir un duplic€do de la misma.

r:.- PREscRtPctóN
Lis acc¡cnes derivadas del presenle contrato prescr¡ben a los dos años
d:s( e que pudieron ejerc¡larse

i? i¡, rclEiiaül=::
á 1¡ dol L bró d¿ S6Ed¿dér iolE ' r 1¡ :r¿. |J h! lr¡ll: A?¿514{5 abreÁdñva.ocslp 40659.@001
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11.. TRIBUNAL COMPETENTE
El presente contralo quedará somet¡do a la ju¡isd¡cción de los Juzgados y
TribL.rnales del domicilio del asegurado.
12.. CLÁUSULA DE INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN OE DATOS
PARA TOMAOORES Y/O ASEGURAOOS
De conformidad con lo previslo en la normativa adicable en materia de
protección de datos, y especialmente en el Reglarñenlo (UE) 201d679 del
Parlamento Europeo y del Comejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
protección de las personas ffsicas en lo que respecta al tratamiento de datos
per§onales y a la libre ci.culación de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 9146/CE (Reglamento General de Prolecc¡ón de Dalos), CNP
PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. ¡rforma al Tomador y/o
asegurado de la Póliza, de manera expresa, inequivoca y precisa de lo
squieñle.
IN¡ORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓÑ DE DATOS:
R6ponsable del tratam¡€nto de sus datqs
CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A (CNP PaTtneTs) NIF
A-285343Á5
+infor información ad¡cional
F¡nal¡dad del tralam¡entg de sus datgs
F¡n.l¡dad Princ¡pal": suscripcjón y ejecuc¡ón de un contrato de seguro.
+info: info¡mac¡ón adicional
Leg¡ümac¡ón para el tratamiEnto do sus dato6
La bass l€gal para elt.alamiento de sus datos es la ejecución dol contrato
do soguro en los térm¡nos que flguran en las Condicioñes de la Póli¿a, asi
como en la Ley do Contrato do Soguro y Ley ds Ordénac¡ón, Superv¡slón
y Solvqnc¡a de entldad€s i¡segun¡dolas.
+info. infomacrón adicional

Dest¡natarios
Sus datos podrán ser comunic¿dos a:
/ Reasegur¿dorasy/oCoaseguradoras.
r' Proveedores de CNP Paftr¡ers para la prestacrón de servicio6 relacion¿dos

con el corlrato de seguro suscrilo (por ejemplor proveedores de CNP
Partners para la prestación de algún servicio relacionado con su contrato,
empresas lramitadoras de sinieslro§ con quien CNP Partners haya
elemalizado dichos servicios, peritos, etc..), con los que CNP Panners se
compromete a suscribir el conespond¡eñle corfrato de tratamiento de
dalos.
Mediadores (agentes y/o corredores) que hayañ intervenido en la r'

)ersonales con fcheroG comunes para eülar fraude en el seguro y con
iche¡os sobre solvencia patrimanial y crédito;

. lumplir con obligaciones previstas en la Ley, incluyendo aquellas qLre

,bligLlen a la Eniidad Aseguradora a identificar al Tomador o cuando su
ratamiento eslé basado en una habilitación legal;

. a rerli¿acldn de estudios de técnica aseguradora en análisis de
nercados objelivos y perfijados con ñne§ acluariales para ¡a

lelenrinacrón de la prima en la suscripc¡ón delcontrato de seguro;
. ;estorar. en su caso, de forma centralizada los recursos infomát¡cos

aplicaciones. servidores incluyendo aquéllos que estén en la nube) o
iara fnes acministralivos inlemos dentro del m¡smo grupo de eñprcsas
rlque perterece CNP Parlners.

. lemitirle conunicaciones comerciales sobre los produdos de CNP
,artners sim lares a los contralados a lravés de co¡reo postal y/o llamada

'3 efÓñ,co.

¿Qir r trahLm¡enlos ad¡c¡onales podemos realizar?
Aaia o€lmente:
i ii ha aGpt¡¡do, sus datos podrán ser katados para remilirte ofertas

jcmerciales de CNP Partners por medios electrÓn¡co§, as¡ como
Tormación sobre produclos distintos a los contratados, infomación
jobre las acciones de marketing que CNP Partners vaya a llevar a cabo
entre as que podrán figurar, campañas, proyectos, sorleos, concuÍso§,

,lventos de cualquier tipq y temática), la realizac¡ón de encuestas de
:álisfarlc¡ón y envlo de newsletters (todo ello incluso por medios
, rleclrÓni,:os).

v .ii ha aceptado, sus datos podrán ser tratados para la elaboración de

irerfiles con fines comerciales y de marketing cm el objeto de conocersus
lrreferencias y ñecesidades y, en su caso, y enlre otras, adecuar las
,:omunicacrorcs comerciales, d¡señar productos en base de dicha§
I rreferencias y necesidades.

¿Or"añte cuánto t¡empo tralaromos sus datos?
L.ls iatos persomles proporcionados se conservarán mienkas se mantenga
le rr lacidrn mercantil, salvo que revoque su consedimienlo o se hubiera
o:Lr{ sto con anterioridad, en su cáso y una vez fnalizada, duaante el pla¿o de
cJr s elvac¡6n legalm€nte establecido. Puede consuhar en cualquier momento
d dr )s plazos enviañdo uñ co,reo eleclrónico a cualquiera de las direcc¡ones
dr :.nreo electrónim establecidas en Datos de contacto del Responsable de
T-atirr-iierfo
S' f i dad o sL¡ consenlimiento, podremos tratar sus datos para remitirie ofurtas
c)nr ¡rcia es de CNP Parlner§ por medios electrónicos, asfcomo infomación
s )tr r productos dislintos a los contratados, ¡nformaclrn sobre las acciones de
nirletng qúe CNP Partners vaya a llevar a cabo (enlre los que podrán
firlur rr, canrpañas. proyectos, sorteos, consJrsos, ever¡tos de cualquiertipoy
l€rrLi.tica), la realzac¡ón de encuestas de sat¡sfacc.¡ón y envio de newsletters
(t)ck, ello inciuso por medios electrón¡co§).
v ;i ha aceptado, podremos tratar sus datos para la elaboración de perlles

;on 1lrÉs c.,mercial6 y de ma*eting con el objeto de conocÉr sus
,eferencias y necesidades y, en su caso. y ertre otras, adeqrar las
)omunicscoles comerciales, diEeñar productos en base de dichas
)refer€nc¡as y necesidade§.

r' li ha aceplado, sL¡s datos podrán ser traiados para la elaboración de
)eliles, con lnes comercjales y de market¡ng con el objeto de conocer sus
,eferencias y necesidades y, en su c¿so. y entle otras, adecuar las
rcmunicac oles comerciales, diseñar productos en base de dichas
)referentias y necesidades.

L:s ratam,entos eslablec¡dos en los dos pánalos anledores podrán llevarse
a ca.ro hasta que nos solicite su oposición de conlormidad con ¡oestablecido
e' e aparl¡oo 'Derechos: ¿Cuáles son sus derechos cuaDdo nos facil¡ta sus
d rl. i?" indicado en este documenlo de info adicional.

L?glt¡mac¡ón para el tG¿am¡ento de sus datos
¿l'¡r'r¡ué podenlos tratar sus datos peEonales?
SLr:, latos podrán ser iratados para Ia ejecución de su contralo de seguro. En
c,:§(ce regaitva a faciliiardichos datos oa que seanlralado§, no será po§ible
l¿ .É ebracró¡ del contrato de seguro y/o gestión de¡ contrato.
A( ¡:,oralmente, :lus datos serán tratados por los siguientes motivos:
v ']iha aceptado la cláusula deltratamiento de sus datos para recibirofe.ta§

icfferciales de CNP Partners por med¡os eledrónicos así como
1'onnación $obre produclos drstirfos a los contratados, para informarle
,,obre acciores de markeling (entre las que podrán flgurar c¿mpaña§,

'foyeclos. 
§orleos, concuEos, evenlos de cualquier lipo y lemálica) y/o

eal¡zaiión de encr]estas de satisfacción y neu/sietters (todo ello incluso
{}r medios electrónicos), 516 dato§ serán lratados para dichas
'ralidades

r' :ii ha aceptado, la cláusula para ei tratamiento de sus datos para la
,:faboración (ie perfles con fines comerciales yde markeling con elobjeto
,l(r conocer sus preferencias y necesidades y, en su caso, y entre otras,

mediación de su contrato.
r' Empresas del Grupo en elcaso de que sea necesario para el cumplim¡enlo

de las obligaciones desuperv¡sión y/o paragestión adm¡nistrativa ygestión
cenlralizada de reculsos infomáticos.

franst€renc¡as lntemac¡onalg6 previstas: Salesforc€.com EMEA Limited y
empresas del Grupo Salesforce. Sale§force es una empresa proveedora de
servicios informáticos de CNP Partners.
+rnfo informac¡ón adicional
Derechos
Acceder, reclificar y suprimir los dalos, así como otros derechos como se
e&lic¿ en la información adicional.
+info. infomación adicional
INFORiiIACION AOICIONAL SOBRE PROTECCION OE OATOS:
Rsspoosable del tratam¡qnto de sus dalos
Oatos de Coñtacto:
Domic¡lio: Canera de San Jerónimo 21. 28014 Madrid
Teléfono: 915243431
Coneo Electrónico: alencion@cnppartners.eu
Delegado de Proteccjón de Datos: 4gLE§I@!¡pplIUgtrÉU
Final¡dad d€l lEtam¡snto
¿Coñ qué f¡¡alidad tratamos sus dátos?
En concleto, denlro de la 'Finalidad Principal', los Datos PeGonales serán
tratados pafal
. Valorar seleccionar y tarificar los rcsgos. En su caso, para la real¡zación del lest de idoneidad y conveniencia. asl

como en su caso mantener áctualizados sus dalos para esle fn;
. Suscribrr, curnplir y exigir el cumplimieñto del conlrato de seguro;
. Gestionar y darseguiñiento administrativo alcontrato de seguro hasta la

extinción de las obligaciones jurid¡c¿s de las partes bajo el mismo;
. Preseñtar al cobro las primas qLre deba abonar el Tomador bajo el

coñtrato de §eguro y emitir recibo§ relati\/os a las mismas;
. Tramilación de los sin¡eslro§ (incluyendo prestac¡ón de servic¡os por

terceras empresas conlraladas por cNP Pannefs pafa el cumd¡miento
delconlratode seguro,la pedtaciónde los daños yen su caso, liquidación
de 106 sin¡estros a lravés de las empresas a las que se hayan
extemalizado tales fu nciones)i

. Gestión de quejas y reclamaciones;

. Regislro de pól¡26, siniestro§, provisiones lécnicas e invesiones;

. Realizar evaluac¡ones del riesgo, solvencia y po,sible fraude de forma
previa a la suscripción delcorfrato de seguro o en cualquier momento de
la ügencra del mismo, ¡nc.¡uyendo, habida cuenta del¡nlerés legitimoque
ostenta la Entidad Aseguradora, la mnsulta y cruce de los Datos

aGPPlV05iS ?06¡2 ?0633

les. diseñar
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Asímismo, podremos tratarsus datos para elcumplimienlo de una oblbación
legal, de acuerdo con lo establecido en la nomativa que aplique al corúrato
de seguro suscrito entie otras, la Ley de Conlrato de Seguro, Ley de
Ordenación, Supervisión y Solvencia de Entidades Aseguradoras y su
Reglamenlo de desanollo. Ley de [¡ediacjón de Seguros, Ley de
Comercializac¡ón a d¡stancia de setuic¡os fnancieros, Reglamento Delegado
(UE) 2015/35 de la Comisión. de 10 de Octubre de 2014, por el que se
completa la Dkecliva 2009/138/CE, asi corno los Reolamentos comunitorios
de ejecución de solvenoa ll, Directiva UE 20'16/97 sobre distribución de
Seguros, Reglamento UE. No 12862014, de 26 de r¡cviembE de 2014, sobre
los documentos de datos fundamentales relativos a los produclos de ¡nversión
minorista vinculados y los produclos de inversión basados m seguros, en 9u
caso. Real Decreto 1588/1999, de 15 de oclubre, por el que se aprueba el
Reglamento sobre la instrumentación de los compromisos por pensiones de
las empresas con los lrabajadores ybenefciarios, asfcomo cualquierotra Ley
que se promulgue en un fijturo y que afede al coñtrato
Así mismo, se podrán tratar para los casos en que exista un irferés legÍt¡mo
por parte de la aseguradora.

Desünatarioa
¿A quién se le va a comun¡carsus datos?
Además de lo indicado, si ha aceptado ]a cláusula de comunicación de los
dalos, sus datos se van a comunicar a las empresas del qrupo al que
pertenece CNP PARTNERS para ofrecene información comercial sobre
productos de seguro. inlermediación a lravés de internel, y planes de
pensiones, informarle sobre acciones de ñafteting (entre las que podrán
fgurar campañas, proyectos, sorteos, concursos, eventos de cualquier tipo y
temática) asi como envio de newsletleB, por cualquier medio (entre otros,
poslal, teléfono, e-mail):. CNP PARTNERS DE SEGUROS Y REASEGUROS S,A.. CNP PARTNERS SOLUTIONS AEIE.. CNP ASSURANCES SUCURSAL EN ESPAÑA,. CNP CAUTIoN SUCURSAL EN ESPAÑA,. AEIOYOU COI\¡MUNIÍY S L
. ISALUD HEALTH SERVICES SL
Si no ha aceptado eslá cláusula, sus datos únicamente los lendrá CNP
PARTNERS,
Asi mismo. sus datos podrán ser comunicados en caso de cesión de cadera,
fusión, escisión y lransformac.¡ón.
La transferencia lnteÍnacionalde Datos a las empresas delGrupo Salesforce,
solo se llevará a cabo siempre y cuando las mismas estén ancluidas 6n el
ámbito de las Nomas Corporat¡vas Vinculanles del Grupo Salesforce, que
ofreceñ un nivel de proleccióñ equ¡parable al español y cortarán con todas
las garantías y medidas para salvaguardar la seguridad de sus datos.
i,lanlendremos adualizada la información sobre transferencias
intemacionales qLre se vayan a real¿ar en un fuluro en nueslra web:
https:/ av v.cnppartners.es/politica¡e-privacidad/

Dercchos
¿Cuáles son sus derechos cuando nos lac¡lita sus datos?
Cualquier persona tiene derecho a conocer si CNP Palners está tratando
dalos personales que les concieman o no.
Las peGonas inleGsadas tienen derecho a acceder a sus datos persorÉles
(derecho de acceso) asi como a solicitar la rectificación de los datos
inexaclos (d6rccho do rect¡ficac¡ón) o en su caso, su supresión cuando,
enlre olros molivos los datos ya no sean necesarios para los f¡nes que fueron
recogídos (derecho de supresión).
En deteminadas circunstancias, los inleresados podrán sol¡citar la limrtación
del tratámie¡lo de sus datos. en cuyo caso, únicamente los conservaremos
para él ejercicio o la defensa de reclamac¡ones (d6rscho a h l¡m¡tación del
tratambnlo).
En dotominadas c¡rcunstanc¡as y por motivos rolac¡onados coo su
situac¡ór part¡cular, los intgresados podrán oponeBs al tratam¡ento de
sus datos. CNP PaÉne/s dejará d€ tratar los datos, salvo quoobgdozcan
a ñot¡vos legit¡mos o ol eiorc¡cio o dsfsnsa ds posiblss rsclamac¡onss,
De igual modo. liene derecho a revocar su consentimiento (doaocho do
revocación del consentim¡ento)
En e¡ caso de que solicile la portabilidad de sus dalos a olra enlidad
aseguradora (derocho a la portabilldad do los datos), se podré reallzar,
pero s¡empÉ que cumplan con los requisitos para que se pueda ejecutar ¡a
misma y siempre y clando la empresa a la cual deben ser comunicádos sus
dalos tenga operaliva la platafoma para podef ejeculaf la porlabilidad (por
ejemplo, ño se podrán realizar si afectan a datos de salud o se traten de
seguros coleclivos)
Puedes ejercer lodos estos derechos a través de Ia siguiente dirección de e-
mail: gdpr.es pet¡cion@cnpparlñers.eu iñdicándonos que es lo que
en relación coñ sus datos

¡ll:,F'lA[.ES
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Sr prá¡ere enviarnos su pel¡ción porcorreo ordinario:
:NP Partners de seguros y reaseguros S.A.
:iervic¡o de Atención alCliente
,janera de San Jerónimo no 21
.:18014 Madrid

P¡r ''avor no o¡vide ¡ndic¿r que se pone en contacto con nosotaos en relación
a la )rotección de datos personales.
Sinr) respondiésemos satisfactoriarÍerie a sLs pet¡ciones o quiere presertar
u iaL reclamación lo puede hacer a través de email
Íec¿ mac ones@cnppartners.eu o a tÍavés de un escrito en eldomicjlio antes
¡rdrcado pero dirigido al Servicio de Atención de Reclamac¡ones. En lodo
c)sc, puede acudir a la agencia española de prolecc¡ón de dalos que es la
art¡ñdad encargada de velar por el cumplimiento de sus derechos en esta
nar{:ria. En su página M,eb puede encontrar ¡nformac¡ón adicion¿l y
c,)nr)lementar¡a sobre todos estos derechos, le adjuntamos un link a $l
p lgi 1a web: https://vrww.agpd.esiporlalMébagpd/andex-ides-idphp.php

,I }., REGIMEN DE RECLAMACIONES

1i.1 El régirnen de las reclamac¡ones será el previslo en el ariiculo
9/.5 .le la Ley 2012015 de ordenación, supervisión y solvencia de las
e "t nades aseguradoras y reaseguradoras y disposac¡ones concorda¡les.

11.2 El Tomador de¡ seguro. el Asegurado y el Benellciario o los
Benilficiarios, así como sus derechohab¡entes, están facultados para
f(,iir u ar quejas y reclamaciones ante el Servicio de Reclamaciones de la
Direrción Generalde Seguros y Fondos de Pensiones con domicilio en el
P'de la Castellana no 44, 28046 Madrid y con página Web:
\!!v,riqsfpmineco.eskeclamacione5/index.aso conlra la Enlidad
AsellLrradora. si consideran que ésla realiza práclicas abusivas o lesiona
lcr; (ierechos derivado§ del conkalo de seguro.

1 J.3 En re ac¡ón con lo anterior, se advierte que. para la admisión y
tr:,n tación de q,rejas o reclamaciones ante el Servicio de Reclamaciones,
s,lrá ¡mpresc¡ndrble acreditar haber formulado las quejas o reclamaciones,
p ev amente por escrilo al Servicio de Quej¿s y Reclamacrones de CNP
P/\; TNERS, y en su caso, coñ poslerioridad, al Defensor del Cliente de la
Ertirl¿d Aseguradora, o que haya kanscurrido el plazo legalmente
eitablecido sin que haya sido resuelta por la Entidad.

14.4 El Servicio de Ouejas y Reclamaciones de CNP PARTNERS,
d rm crliado en Carre.a de San Jeónimo, 21 ' 28014 N4ADRID, y dirección
d: correo elecfónico reclamaciones@cno0artnerc.eu tramilará y resolverá
c,¡,r1as quejas y reclamaciones le sean formuladas por las personas
a-te.iormente nenc¡onadas, en primera inslancia y tras su resolución por
d cl'r) d€partamento podrá segu¡rse la tramitación ante el Defensor del
Clárt. de la Entidad Aseguradora, D.A.DEFENSOR, S.L., domiciliado en
c\/€lázquez n"80, 1"D, 28001 Madrid Tfno. 9i3104M3 - Fax 9i3084991
flr2 !rftLa!:l9lIe_§(.0!3!C&!§AM. La entidad aseguradora se compromele a
p=srar la colablrac¡ón necesaria en la instrucc¡ón del procedimiento de
r.ssiución de las quejas y reclamaciones y a aceptar las resoluciones que
e D3fensor del Clienle emita y que tengan caÍácter vinculante para CNP
FA; TNERS,

1:.5 [,a pr€sentación de reclamac¡ón ante el Defensor del cliente de
CNt PARINERS asi como su resoluc¡ón, no obstaculiza la plenitud de
tL fel ¡ judicial, e recurso a oko mecani$mode solución de conflictos, ni ala
p rt(,rcción administraliva
El S3licio de Quejas y Reclamaciones, acluará en la resolución de las
q-ejás y reclamaciones, de acuerdo con lo eslablecido en su Reglamenlo
q -e eslará a disposición de lo§ Asegurados en las ofcinas y en la web de
l¿ t rl dad Asegrradora, y que les será facrlilado en cualqurer momenlo.
tr.- :LÁusuLA oE tNDEMNrzAcróN poR EL coNsoRcro oE
c {)r' rpEr.¿sAcróN DE sEGURos DE LAs pÉRDroAs DERtVADAS DE
A(;(]NTECI[/IIENTOS EXTRAORDINARIOS EN SEGUROS DE
PE SONAS
De (ionformidad con lo establecido en eltexto refuñd¡do del Estatuto legal
d:¡ (.:(¡nscrcio de Compensación de Seguros, aprobado por el Real Decreto
L:(lr:ilativo 7/2004, de 29 de oclúbre, y modifcado por la Ley 122006, de
1: (:e mayo, el fomador de uñ contaato de seguro de los que deben
o:l(aior a:irenle incorporar recargo a favor de la citada enlidad pública
€llp.asarial tiene la facultad de convehir la coberlura de los riesgos
e (tri,crdiñarios con cualquier entidad Aseguradora que reúna las
c:r{:iciones erigidas porla legislación vigente.
L is indemnizaciones derivadas de siñiestros produc¡dos por
a ror tecim entos efraordinarios acaec¡dos en España, y que afecten a
ri:s(ios en ella situados, y también los acaecidos en el extranjero cuando el
A5e$L.rado tenga su residenc¡a habilual en España, serán pagadas por el
Coniorco oe Compensac¡ón de Seguros cuando el Tomador hubiese
s:,t sfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna

¿rs stg te nleai siluacioñes

i7 ,ADrrlt{E5,4ÑA)-I .¡¡9152$¡00 F.3{915213¡111 múppühd@
RM de M.dr'd róño4Brs r¡.o
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CNP
CONDICIONES G ¡IF.FIALES

PARTN ERS SEGURO OE PROTE ,}¡t ne paeos

a) Que el nesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de
Compensación de Seguros no esté amparado por la póliza de seguro
contratada con la enl¡dad Aseguradora.

b) Que, áun estando amparado por dicha póliza de seguro, las
obligaciones de la entidad Aseguradora no pudieran ser cumplidas por
haber sido declarada judicialmenle eñ concurso o por estar sujeta a un
procedimiento de liquidac¡ón intervenida o asumida por elConso.cio de
Compensación de Seguros.

El Consorcio de Compeñsación de Seguros ajustará su acluación a lo
dispuesto en el mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de I de
octubre. de Contrato de Seguro, eñ el Reglamento del seguro de riesgos
extraordrnarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero.
y en las clisposiciones complemenlanas.
RESUMEN OE LAS NORMAS LEGALES
1. Aconlecim¡eñtos exlraordinarios cubiertos
a) Los siguientes fenómenos de ia naturaleza: terremotos y maremotos;

inundaciones exlraordinarias, inclu¡das las producidas por embates de
mar; erupciones volcánicas: tempestad ciclónicá alfpica (incluyendo los
vientos exlraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los tomados);
y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados viole¡lamente como consecuencia de tenorismo,
rebelión, sedición, motfn y tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz

d) Los fenómenos atmosféricos y sísmicos, de erupciones volcáñicas y la
cafda de cuerpos siderales se certifcará¡, a instancia del Consorcio de
Compensación de Seguros, med¡anle informes expedidos por la
Agencia Estatal de ñleteorologia (AE|ET), el lnstilulo Geográfco
Nacional y los demás orgánismos públicos competentes en la mater¡a.
En los casos de aconlecimientos de carácter politico o social, asícomo
en el supueslo de daños producidos por hechos o actuaciones de las
Fuerz as Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en t¡empo
de paz, el Consorcio de Compensación de Seguros podÉ recabar de
los órganos jurisdiccionales y administralivos compelenles inlormac¡ón
sobre los hechos acaecidos

R¡esgos exclu¡dos
a) Los que no den lugara ¡ndemn¡zac¡ón según la Ley do Contrato do

Seguro-
b) Los ocas¡onados en personas asegu.adas por contrato de seguro

d¡st¡nto a aquellos en qus ss obl¡gatorio gl rocargo a favor del
Consorc¡o do Componsac¡ón de Seguros.

c) Lo6 prodúcldos por confl¡ctos armados, aunquo no haya
precodido la d€claración ofic¡al dq guorra.

d) Los derivados de la energ¡a nuclear, sin periu¡cio de lo establqc¡do
erlaLey 12!2011, de 27 de m8yo, sobre responsabil¡dad c¡vil por
daños nucleares o produc¡dos por materialqs rad¡act¡vos.

o) Los producidos por fenómenos do la natuaaleza dist¡ntos á los
señalados en gl apanado l.a) anter¡or y, en pan¡cular, los
producidos por elevac¡ón del nivel freático, movim¡snto dE
laderas, desl¡¿añ¡énto o asentám¡ento de terrenos,
desprend¡m¡snto de rocas y lenómenos s¡m¡lares, salvo que qstos
fueran ocasionados man¡f¡ostamsnto por la acc¡ón del agu¡ de
lluv¡a quE, a au vez, hubieÉ provocado 6n lazona uña situación de
inundac¡ón extraordinaria y se produjeran con caráctql slmullá¡eo
a d¡cha inundación.

0 Los causados por actuac¡ones lumultuar¡as produc¡das sn el
curso de rounionos y manifestac¡ones llevadas a cabo conlorme a
lo dispugslo en la Ley Orgán¡ca 9/1983, do 15 dc jul¡o, reguladora

El presente conlrato se rige por las CONDICIONES GENERALES, por las
Entidad aseguradora, que, en su conjuñto, constituyen ol Cont¡ato de
CONDICIONES GENERALES son desaÍolladas y, en su caso, modifcadas

D. SANTIAGO
D¡rector

lel derecho de reun¡ón, así como durante sl transcurso de huelgas
egales, sa¡vo que las c¡tadas actuaciongs pudigran sercal¡ficadas
:omo acontec¡m¡entos oxtraord¡nados ds los soñalados en ol
.apartado l.b) anter¡or.

g) -os causados por mala le del Aaqgurado.
h) -os correspondientes a siñiestros produc¡dos añtqs dql pago do la

¡r¡mera prima o cuando, de conlgrm¡dad con lo establec¡do e¡ la

-ey de Contrato de Seguro, la cobe.tura del Consorcio do
,:;ompons¿c¡ón do Seguros ss hatle suspend¡da o elssguro quedo
,lxt¡nguido por laltá dE pago de laa pr¡mes.

i) -os sin¡estros que por su magn¡tud y gravqdad sqañ callficados
,or gl Gobierno de la Nación comg de (catástrofe o calam¡dad
lac¡onal».

Erl(rnsión de la cobertum
1 -a coberlura de los riesgos elraordinarios alcanzatá a las mismas
p ?rsllnas y las mismas sumas aseguradas que se hayan establecido en las
p llias de seguro a efectos de la coberlura de los riesgos ordinarios.
2 E r las pólizas de seguro de vida que de acuerdo con lo preüsto en el
c:niralo. y de conformidad con la normativ¿ aeguladora de los seguros
p vados generen provisión matemática, la cobertura del Consorcio de
Co[rpeñsación de Seguros se referirá al capilal en riesgo para cada
AietlLÉdo. es decir, a la diferencia entre la suma asegurada y la provisión
n ¿:(:mática que la entidad Aseguradora que la hubiera emitido deba tener
c:nstiiuida. El importe correspondiente a la provisión matemática será
s ;l ! feclo por la mencronada Fnldad Aseguradora.
COIIIUNICACION OE OANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE
SE6 UROS
I -e solicitud de indemnización de daños cuya cobertura coÍesponda al

,lonsorcio de Compensación de Seguros, se efectuará mediante
,iomunicación al mismo por el Tomador del segu¡o, elAsegurado o el
)eñeflciario de la póliza, o por quien actúe por cuenla y nombre de los
rnteriores, c por la entidad Aseguradora o e¡ mediador de seguros con
)uya intervención se hubiera gestionado el seguro.

2 -a comun¡cación de los daños y la obtención de cualqu¡er información
elativa al procedimier(o y al estado de tram¡tación de los siniestros
)odrá realiz¿rse:
. Mediante llamada a¡ Centro de Atención Telefónica del Consorcio de
lompensac ón de Seguros (900 222 665 o 952 367 042).
- A través de la página web de¡ Consorcio de Compensación de
riegLr ros (wv,a!. consorseguros.es).

3 ',/aloración rre los daños: La valoración de los daños qúe resulten
ldemnizabl,-.s coñ areglo a Ia legislación de seguros y al conten¡do de
a póliza de seguro se realizará por el Consorcio de Compensación de
:loguros, sir que ésle quede vinculado por las valoraciones que, en su
i¿Lso hubiese realizado la entidad Aseguradora que cubriese los
'iesgos ordinarios.

4 .\bono de la indemnización: El Consorcio de Compensación de Seguros
eal¡zaú el pago de la inderÍnizacióñ al benefciario del seguro
nedianie transferencia bancaria.

ON )IOIDNES PARTICULARES y por los añexos y Apénd¡c6 que em¡ta la
ú J, carcciendo de valor y sfecto por ssparado. Las cláusulas de las

€stablec¡do en las COI'¡DICIONES GEI,¡ERALES y lo paciado en las CON
d¡screpanc¡a der¡ve de pactos contra la ley, la mgral o el orden públlco, qn :as, sé entenderán nulos de pleno derecho.
A los ofectos de lo d¡spuesto en los aniculos 122 y 124 del Reglamento
Reaseguradoras, aprobado por Real Decrsto 1060/2015 de 20 de noviemb
mismafccha y con anterioridad a la celebrac¡ón del presente contrdto, Nola
que se contemplan en los c¡lados preceplos reglamentarios.

LA ENÍIDAD :(iUIÜ\DORA

\ -?- --
f

o'¿r¡t¡¡s CONDICIONES PARTICULARES. En caso dg d¡scrcpañc¡a entre lo
) 'lt:§ P,qRfICULARES, p.evalecerán éslas sobre aquéllas, salvo que d¡cha

o Crd(,inación, Superv¡sión y Solvenc¡a de ¡aB Enüdadss Asogurador6 y
r, airbos incluidos, el fomador dol soguro reconocs habsr lsc¡b¡do, en la
rlor'l¡ti,,trva comp¡rns¡va dolodo6los asp€ctos rclal¡vos al prossnto soguro

v l¡ (]t. Eiz vacas
2' h.liutlto
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contractualmente obl¡gado a realizar actividAdes d
varias Entidades Aseguradoras. ni tiene la obligaci
un anális¡s obJetivo. El Cliente tiene derecho a sol
las que el OBSV está mediando el producto.

En caso de queja o reclamación respecto a la a
Departamentos o Servicios de Atención al Cl
Asimismo, el cliente podrá formular reclamaciones
DGSFP del Ministerio de Econom¡a y Hacienda P"
y tramitación de estas reclamaciones, el cliente d
rneses desde la fecha de la presentación de la recla
al Cliente de lá Entidad Aseguradora sin que haya
o desest¡madb su petición

Se informa que el asesoramiento prestado tiene
cualquier otro producto que pueda comercializar la
tcdas las actividades de med¡áción anexas a dich
presentación, propuesta o realización de trabajos
de reaseguro. o de celebración de estos conlratos,
dichos contratos, en particular en caso de sir restro

En cumplimiento de la normativa vigente so
26/2006 de Mediac¡ón de Seguros y Reas,
proporciona serán tratados por la Ent¡dad As
tenor de lo dispuesto en la mencionada
tratamiento de los datos recabados. Los datr
presupuesto del servic¡o serán conservados
mantener, en su caso, las condiciones de la I

bre p
Pguro
iegu

lev z
bs facr

f,or.t
bfeda

El ejercrcio de los derechos de acceso, rectil
porlabilidad de datos y a no ser objeto de d€

lcacr
)crs

¿i cabo e n los rm tnos ega es med iante comun
c/ Ivlej

cac
seg U ros NCU iad o S L a la d lrecc ton o
Atención al Cliente. Daremos traslado a ¡a Entida
hubiera contra¡ado un seguro con la mrsma.

En base a las informaciones facilitadas por el client
aJUStado a sus exrgencias y necesrdades. 

I

I

Con ¡a firma del presente documento nos prq
caracter personal. incluido cualquier dato dq
que Eurocaia Rural Nlediación Onerador de !

sta su
salúd

Ianca

i\{f]¡\ SEGUROS VINCULADo s.L.

l¡r:icn de un contrato de seguro

,,, Ley 26/2006 de Mediación de Seguros y

:l.,rcs Vrnculado (en adelante OBSV), no está
n:rd ¿¡ción en seguros exclusivamente con una o

r rr,rpuesta a los corredores cle seguros de realizar
i:á r lá relac¡ón de las Ent¡dades Aseguradoras para

r,a:.¡¿n del OBSV. el cliente podrá dirigirse a los
cr: as Entidades Aseguradoras colaboradoras.
r escrito ante el Servicio de Reclamaciones de la
la Castellana. 44. 28046 Madrid. Para la admisrón
)r:r ;rcreditar {¡ue ha transcurrido el plazo de dos
rción ante el Departamento o Servicio de Atención

il l resuelta o q ue haya srdo denegada su admis¡ón

c r',o finalidad |a contratación de un seguro, y no
r ti:i¡¡,1 de crédrto Eurocaja Rural, S.C.C., asi como
r:(:rlr.rtacion. Dichas actividades consisten en la
r,vics a la celebración de un contrato de seguro o
r¡;l :onro la asistencia en la gest¡ón y ejecución de

Ir lcc!ón de datos de carácter personal y de la Ley
,)r ü¿dos, le informamos que los datos que nos
r a¿r :on la cual se realice el contrato de seguro. A
/ll,Je el OBSV es considerado encargada del
t r( f,s para la elaboración de la oferta comercial o
,l )i : Ce '12 meses con la finalidad de comprobar y

)l Érsuouesto

. s - prlisión y oposición, limitación del tratam¡ento.
f i.d \ idiral¡zadas automatizadas se podrán llevar
a r a E,rrocaja Rural Mediación Operador de Banca
lÍ:C/" Toledc. d¡rig¡éndose al Departamento de

l.si).luradora de su petición en el caso de que ya

, l( lremos propuesto la contratación de un seguro

: Jrrsorf irn¡ento para el tratamrento de los datos de
c J': s,ea necesario para la actividad de mediación

)( Jros Vinculado va a Íealizar


