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Legal

CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPANA
CNP ASSURANCE SUCURSAL EN ESPANA

Carrera de San Jerdénimo, 21
Madrid

En Madrid, a 5 de junio de 2022
Servicio de asesoramiento recurrente en materia de proteccion de datos
Estimado Thierry:

Como continuacién a las conversaciones mantenidas con vosotros en fechas recientes, tenemos el
gusto de remitiros nuestra propuesta de servicios profesionales para CNP CAUTION SUCURSAL EN
ESPANA y CNP ASSURANCE SUCURSAL EN ESPANA (en adelante, "CNP”) en relacion con el servicio
de referencia (en adelante, el "Servicio”).

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa lider en la prestacion de servicios
profesionales, junto con nuestra experiencia en el sector asegurador responderan a las expectativas que
depositdis en nosotros. Por nuestra parte, nos exigiremos las mas altas cotas de calidad, eficiencia
y compromiso en la prestaciéon de nuestros servicios a CNP. Nuestro compromiso de calidad se
extiende a lo siguiente:

+ Disponibilidad y capacidad de respuesta: durante el desarrollo del Servicio podéis contar
con nuestra disposicion inmediata para resolver cualquier necesidad de este.

« Acceso a especialistas: en cualquier fase del desarrollo del Servicio, nuestros especialistas
en cada una de las areas afectadas por el Servicio estaran encantados de ponerse a vuestra
disposicién y prestar el asesoramiento que les sea requerido.

Por favor poneros en contacto con nosotros para comentar cualquier duda o comentario que os
surja en relaciéon con la propuesta adjunta. Una vez aprobada por vosotros, os agradeceremos nos
devolvais una copia de la misma firmada para nuestros archivos.

Un cordial saludo,

Rodrigo Gonzalez Ruiz
Socio
Deloitte Legal
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1. Necesidades del Cliente

Durante los afos 2018 y 2019, Deloitte Legal prestd soporte a CNP en diversos ambitos
relacionados con el Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) y su adaptacidn a
normativa local.

Asimismo, de manera continuada, Deloitte Legal asesora a CNP en cuestiones regulatorias. En
este contexto, CNP ha solicitado la ampliacion de dicho soporte en cuestiones regulatorias de
seguros también al ambito de proteccion de datos de caracter personal para el afio 2022.

Nos complace detallarles nuestra propuesta de servicios profesionales conforme a la
informacion que nos han facilitado y a los desafios sefialados.

En los siguientes apartados se incluyen, por tanto, el alcance de las tareas a desarrollar, los
equipos que van a participar y los correspondientes honorarios asociados al servicio.

2. Los servicios de Deloitte Legal

De acuerdo con las necesidades descritas en el apartado 1 anterior y a las conversaciones
mantenidas con CNP, el presente epigrafe detalla el alcance de los servicios que serian
prestados por Deloitte Legal para CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPANA y CNP ASSURANCE
SUCURSAL EN ESPANA

(I) Asesoramiento recurrente en materia de proteccion de datos:

1. Soporte en la implementacion de las medidas correctoras que se indiquen en el
plan de accion resultante de la auditoria en materia de proteccidon de datos que esta
llevando a cabo actualmente CNP.

2. Asesoramiento continuado en materia de Proteccion de Datos, solucionando
dudas planteadas y proporcionando asesoramiento experto recurrente sobre posibles
novedades regulatorias relacionadas con la Proteccion de Datos.

3. Soporte en la resolucion de dudas y/o cuestiones. Se proporcionara
asesoramiento experto y soporte de cara a resolver posibles cuestiones técnicas
planteadas por las areas en materia de Protecciéon de Datos.

4. Redaccidon de disclaimers, clausulas y/o contratos que sean necesarios para
adaptar los textos ya existentes u otros adicionales que se requieran en la prestacion
del servicio.

5. Soporte en la comunicacion con la AEPD y los interesados. En caso de que sea
requerido por la Agencia, se produzca un incidente de seguridad que sea necesario
notificar o que exista algun ejercicio de derechos por parte de los interesados, se
prestara apoyo al DPO en el andlisis del caso y en la elaboracion de las posibles
comunicaciones a realizar.

3. Planificacion y equipo de trabajo

3.1. Calendario



Los servicios descritos en el apartado 2. Los servicios de Deloitte Legal se prestaran desde el
5 de junio de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022.

i B 8 Equipo de trabajo

Para la prestacion de los servicios a que se refiere la presente propuesta, Deloitte Legal ha
seleccionado un equipo que estara dirigido por Rodrigo Gonzalez y por los profesionales que
también se hacen constar a continuaciéon (en adelante, todos ellos conjuntamente, el
“Equipo”):

Socio Deloitte Asesores

Rodrigo Gonzalez THbititsoe 918229506 | rgonzalezruiz@deloitte.es

. . Asociada Sénior Deloitte I s
Maria de las Casas Asesores Tributarios 912926674 \delascasas@deloitte.es

, , Asociado Deloitte b b e
Victor Chamizo A hetrE e THBULETIRE 911578292 | vchamizoherrero@deloitte.es

El servicio se prestara de forma conjunta por el equipo de trabajo.

Cualquiera de los miembros del Equipo estara encantado de atenderles en cualquier momento
durante el desarrollo de nuestro trabajo.

4. Honorarios y facturacion

4.1. Honorarios

Los honorarios profesionales por la prestacion de los servicios se fijan por las partes de acuerdo
con las siguientes condiciones economicas:

e« Por el asesoramiento recurrente en materia de proteccion de datos: Los honorarios por
estos servicios ascenderan a 260 €/mes (3.120 € anual) estimando una dedicacion de
2 horas mensuales durante el periodo de vigencia del presente contrato. La dedicacién
extraordinaria por encima de esta estimacion se facturara a un ratio de 160 euros/hora.

Con relacion al pago de los servicios, el NOVENTA POR CIENTO (90%) de los honorarios serdn
abonados por CNP CAUTION, mientras que CNP ASSURANCES abonara el DIEZ POR CIENTO
(10%) de los honorarios restantes. Ambas cantidades seran abonadas a Deloitte Legal en el
plazo previsto y del modo establecido en el presente Contrato.

4.2. Facturacion y abono

Los honorarios correspondientes al mes en curso se facturaran el dia 1 de cada mes

Les informamos gue nuestras facturas son pagaderas mediante cheque bancario emitido a
favor de Deloitte Legal o mediante transferencia bancaria, en el plazo de dias (30) dias
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naturales a contar desde la fecha de su emision y no incluyen los impuestos que graven
nuestros servicios (IVA).

5. Asunciones

Para la elaboracion de la presente propuesta de servicios y honorarios, hemos tenido en cuenta las
siguientes asunciones:

« Forman parte de esta propuesta exclusivamente los Servicios expresamente
enumerados en el apartado 2. Los servicios de Deloitte Legal.

e La documentacion e informacién desarrollada dentro del proyecto serd guardada
durante el transcurso del mismo.

o Todos los entregables se facilitaran a elecciéon del cliente en Excel, Word o PPT.

e Los formatos y soporte a utilizar para la elaboraciéon de la documentacién seran
compatibles con los formatos utilizados por la Entidad.

e Las entregas de documentacion y sus progresivas actualizaciones se realizaran en
soporte electronico.

6. Condiciones generales y Responsabilidad

La propuesta junto con las Condiciones Generales de Contratacion que se adjuntan como
anexo constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y Deloitte Legal en relacion con los
servicios descritos. En caso de discrepancia entre esta propuesta y las Condiciones adjuntas,
se entenderd que prevalece esta propuesta, salvo por lo previsto en los articulos 2 y 10 de las
Condiciones Generales de Contratacidn, que prevaleceran en todo caso.

6.1. Responsabilidad

Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados, unicamente en la
medida en que se haya determinado que dicha otra Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados tienen alguna responsabilidad, no serdn responsables ante el Cliente por ninguna
reclamacion, obligacidon, coste o gasto relacionados con este Contrato o con los Servicios
("Reclamaciones”) por un importe total que supere el montante equivalente a los honorarios
pagados por el Cliente a Deloitte Legal, excepto en el caso de que un tribunal dictamine con
caracter definitivo que es el resultado principalmente de dolo o negligencia grave de Deloitte
Legal o de cualquier Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados.

Ni Deloitte Legal, ni ninguna Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados, seran en ningun
caso responsables de ninguna pérdida de uso, contratos, datos, fondo de comercio, lucro
cesante, ingresos o beneficios (con independencia de que se estime o no que constituyen
reclamaciones directas), ni de ninguna pérdida, dafio o gasto consecuente, especial, indirecto,
incidental, punitivo o ejemplar en relacion con este Contrato o con los Servicios en él incluidos.

6.2. Indemnidad

El Cliente indemnizara y exonerard de toda responsabilidad a Deloitte Legal, cualquier otra
Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados frente a reclamaciones de terceros que surjan
del acto u omisidn del Cliente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Cliente
en virtud del Contrato, excepto en el caso de que se dictamine con cardcter definitivo que es
el resultado, principalmente, de la mala fe o negligencia de Deloitte Legal o de cualqguier

-4 -
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Entidad de Deloitte.

En el caso en que todas o parte de las estipulaciones de este apartado sean finalmente
declaradas nulas, la responsabilidad total de Deloitte Legal y cualquier Entidad de Deloitte
(incluidos sus respectivos empleados) ante cualquier Reclamacion no podra exceder el importe
proporcional al dafio relativo que haya infligido su conducta en relacién con el conjunto de
conductas que dieron lugar a dicha reclamacion.

6.3. Datos de contacto en relacion con las obligaciones del
Reglamento de Proteccion de Datos Personales

Etos de contacto Datos de contacto en relacion con IaJ
obligaciones con el RGPD

Nombre Notificacion de
\violaciones de
seguridad*

Direccion Notificaciéon de
las peticionesde
ejercicio de
derechos*

Teléfono

Correo

electronico

*En este apartado se deberd incluir una direccién de correo electronico unicamente si el cliente ha designado a una persona para la recepcion de

dichas notificaciones.

Deloitte Legal informa a las personas de contacto del Cliente de que sus datos de caracter
personal serdan almacenados y tratados por aquella con la finalidad de gestionar la presente
relacién contractual, y que podran ejercitar, en caso de estimarlo oportuno y conforme a los
procedimientos legalmente previstos, sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion del tratamiento, oposicion o portabilidad dirigiéndose a la direccion que figura en el
encabezamiento de esta carta propuesta o bien mediante el envio de un email a la direccién
de correo electrénico: lopd@deloitte.es.

6.4. Limitaciones en la prestacion de los servicios

Deloitte Legal actia sdlo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver
ninguna cuestién, acordar ninguna obligacién, extender un plazo de prescripcién, o ejercer
cualquier autoridad o decisiéon que pertenece al cliente. Deloitte Legal no realizara funciones
ni tomara decisiones propias de la direccion.

Los servicios de Deloitte Legal seran prestados siempre y cuando la normativa aplicable y
nuestras normas internas de organizacion y/o aceptacion de clientes y encargos nos lo

permitan.

* Kk ok Kk ok ok ok Kk K Kk Kk Kk Kk Xk



Finalmente les indicamos que estariamos abiertos a cualquier sugerencia o modificacion que
deseen introducir sobre la naturaleza de nuestros servicios, siempre dentro del campo de
nuestra actividad.

Unicamente nos resta indicarles que estamos siempre a su disposicion para ofrecerles nuestros
servicios en relacion con cualquiera de las areas en las que nuestra Firma pudiese resultarles
de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera utilidad, a la vez que les
agradecemos la oportunidad de ofrecerles nuestro asesoramiento.

Reciban un cordial saludo,

Rodrigo Gonzalez Ruiz
Socio CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPA

Deloitte Legal

CNP ASSURANCE SUCURSAL EN
ESPANA




Anexo: Condiciones Generales de Contratacion

En caso de contradiccion o conflicto entre las Condiciones y los
términos de la Propuesta, prevalecera la Propuesta, excepto por lo que
se refiere a los apartados 2 y 10 de las Condiciones Generales de
Contratacién que prevaleceran siempre sobre la Propuesta.

1.- Contrato y Partes

a) La propuesta y cualquier anexo distinto a estas Condiciones
Generales de Contratacion (“Propuesta”) emitidos por Deloitte
Asesores Tributarios, S.L.U. (“Deloitte Legal”) y dirigidos a la
entidad especificada en la Propuesta (“Cliente”), junto con estas
Condiciones Generales de Contratacién (conjuntamente, el
“Contrato”) constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y
Deloitte Legal en relacién con los servicios y productos de trabajo
(incluido el Asesoramiento tal como se define a continuacién) a
proporcionar por Deloitte Legal descritos en el Contrato (los
"Servicios") y con las responsabilidades de Deloitte Legal para la
prestacion de los servicios. Los términos en maylsculas no
definidos en estas Condiciones de Generales de Contratacion
tendrdn el significado que se les da en la Propuesta.

b) Este contrato se celebra entre el Cliente y Deloitte Legal. A los

efectos de este Contrato:

“Cliente" se refiere a la firma entidad en la Propuesta; "Grupo
Cliente", el cliente y sus subsidiarias y/o afiliadas en cada
momento; "Beneficiario” se refiere al Cliente y cualquiera de sus
afiliadas que figure en el contrato para ser beneficiarios y las
referencias al Cliente incluiran los beneficiarios a menos que el
contexto lo requiera de otra manera, pero ningin Beneficiario
(excepto el Cliente) y ninguna otra afiliada serd parte en el
Contrato. El Cliente declara y garantiza que tiene el poder y la
autoridad para (i) ejecutar este Contrato y (ii) obligarse a si mismo
y a los beneficiarios.

« “Asesoramiento” se entendera por tal todos los consejos,
opiniones, informes y otros productos de trabajo en cualquier
forma (incluyendo los resultados) proporcionada por o en
nombre de Deloitte Legal y / o sus subcontratistas, como parte
de los Servicios.

= "Afiliadas" significa en relacién con el Cliente, cualquier empresa,
sociedad u otra entidad legal (que no sea una persona fisica),
que, en cada momento, directa o indirectamente controla al
cliente, es controlada por él o estd bajo control comdn con el
Cliente, incluyendo una filial o sociedad de cartera del Cliente.

= "Control" significa la propiedad efectiva por cualquier persona
(gue no sea una persona fisica) de mas del cincuenta por ciento
(50%) del capital social con derecho a voto, o el poder legal para
dirigir o generar la direcciéon de la administracién general, de la
empresa, sociedad u otra entidad legal, y las expresiones
asociadas se interpretaran en consecuencia.

* "Entregables” significa todas y cada una de las salidas de trabajo
tangibles de los servicios que se entregaran por Deloitte Legal
como parte de los Servicios, incluidas las declaraciones,
informes, documentos y otros materiales.

c) Deloitte Legal podrd subcontratar cualquier Servicio en virtud de

d

e

este Contrato con cualquier otra entidad Deloitte y/o otras terceras
partes (de forma general “Subcontratista”). La relacion del Cliente
es exclusivamente con Deloitte Legal, en calidad de entidad
contratante que va a prestar los Servicios. Cada parte es un
contratista independiente y ninguna de ellas es, ni podrd ser
considerada, agente, distribuidor, socio, fiduciario, socio
estratégico (joint venture), copropietario o representante de la
otra.

Deloitte Legal seguird siendo responsable ante el Cliente de todos
los Servicios, prestados o a prestar, estipulados en este Contrato,
incluidos los Servicios realizados por sus subcontratistas. En
consecuencia, en la maxima medida posible en virtud de la
legislacion aplicable, (i) ninguna de las Entidades de Deloitte
(excepto Deloitte Legal) serd responsable ante el Cliente, (ii) el
Cliente no presentard ninguna reclamacion o procedimiento legal
de cualquier tipo en ninguna circunstancia respecto de, o en
relacién con, este Contrato contra cualquiera de las Entidades de
Deloitte (excepto Deloitte Legal), y (iii) el Cliente también se
asegurard de que otros miembros del Grupo Cliente que no sea
parte en el contrato presenten, ninguna reclamacién o
procedimiento legal de cualquier tipo en ninguna circunstancia
respecto de , 0 en relacién con, este Contrato contra cualquiera de
las Entidades de Deloitte.

“Entidades de Deloitte” hace referencia a Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (private company limited by guarantee, de
acuerdo con la legislacién del Reino Unido), sus firmas miembro y
sus respectivas filiales y asociadas (incluida Deloitte Legal), sus
antecesores, sucesores, cesionarios, y todos los socios, principales,
miembros, propietarios, administradores, empleados,
subcontratistas (incluidos todos los Subcontratistas) y agentes de
dichas entidades. Ni DTTL, ni, salvo que se acuerde expresamente
lo contrario, ninguna firma miembro de DTTL es responsable de los
actos u omisiones de las otras.

Cada firma miembro de DTTL es una entidad con personalidad
juridica propia e independiente que opera bajo los nombres de
“Deloitte”, “Deloitte & Touche”, “Deloitte Touche Tohmatsu” u
otros nombres asociados.

Los servicios son prestados a través de las firmas miembro y sus
respectivas filiales y asociadas y no por DTTL

2.- Responsabilidades del Cliente y de Deloitte Legal

a) Responsabilidad del cliente

(i) El Cliente cooperard con Deloitte Legal y sus subcontratistas en
relacién con la prestacién de los Servicios, lo cual incluye, sin
caracter restrictivo, facilitar a Deloitte Legal y sus subcontratistas
instalaciones adecuadas y acceso oportuno a los datos,
informacion y personal del Grupo Cliente. EI Cliente serd
responsable del trabajo realizado por su personal y terceros
contratados por él, el cumplimiento de los plazos y la exactitud e
integridad de todos los datos e informacion (incluida toda la
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(ii)

informacién financiera y los estados financieros) facilitados a
Deloitte Legal y sus subcontratistas por o en nombre del Grupo
Cliente y de la implementacién de cualquier Asesoramiento
efectuado durante la prestacién de los Servicios. Deloitte Legal y
sus subcontratistas podran utilizar y basarse en la informacion y
los datos proporcionados por el Cliente o por terceros sin
necesidad de verificarlos. La realizacion de
dependerd del cumplimiento por parte del Cliente de sus

los Servicios

obligaciones establecidas en virtud del presente Contrato dentro
de los plazos y de las decisiones y aprobaciones oportunas del
Cliente en relacion con los Servicios. Deloitte Legal y sus
subcontratistas tendran derecho a otorgar fiabilidad a todas las
decisiones y aprobaciones del Cliente.

El Cliente serd el Gnico responsable de, entre otras cosas: (A)
realizar todas las funciones y tomar todas las decisiones propias
de la direccién; (B) designar a una o varias personas con
aptitudes, y experiencia  adecuados,
preferentemente de la alta direccién, para supervisar los
Servicios; (C) evaluar la adecuacion y los resultados de los
Servicios; (D) aceptar la responsabilidad de la implementacién de

conocimientos

los resultados de los Servicios; y (E) establecer y mantener
controles internos, que incluye entre otros, la realizacion de
pruebas para verificar la efectividad de dichos controles. Las
disposiciones antariores no pretenden y no alteran, modifican o
cambian de forma alguna los derechos y obligaciones de Deloitte
Legal, segiin lo acordado y expuesto en el presente Contrato. Con
respecto a los datos y a la informacién proporcionada por el
Cliente a Deloitte Legal o sus subcontratistas para la ejecucién de
los Servicios, Deloitte Legal tiene derecho a suponer que el
cliente tiene todos los derechos necesarios para proporcionar
tales datos e informacién.

b) Responsabilidades de Deloitte Legal

(i)

(ii)

(iii)

Los Servicios prestados no tienen caracter vinculante para las
autoridades fiscales u otras autoridades gubernamentales o
regulatorias o los tribunales, y no deberdn considerarse una
manifestacién o garantia de que alguno de ellos estard de
acuerdo con el Asesoramiento. Cualquier Servicio prestado por,
o en nombre de, Deloitte Legal se basara en las leyes,
reglamentos y otras disposiciones fiscales en vigor en el
momento en el que se presten los Servicios especificos. Los
cambios posteriores a lo antedicho (en relacion con los cuales
Deloitte Legal no tiene responsabilidad de asesorar al Cliente)
pueden resultar en la invalidacién de los Servicios prestados por,
o en nombre de, Deloitte Legal.

Salvo que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
Deloitte Legal no prestara servicios de Asesoramiento en
relacién con el tratamiento contable financiero de cualguier
operacion derivada de los Servicios y no asumird ninguna
responsabilidad relacion  con
relacionados con los Servicios. Deloitte Legal no tendrd ninguna
responsabilidad de abordar las cuestiones legales o aspectos
legales distintos de los establecidos en la Propuesta.

en informes  financieros

Al realizar Asesoramiento como parte de los Servicios, Deloitte
Legal puede discutir ideas con el Cliente verbalmente o mostrar
al Cliente borradores de dicho Asesoramiento. Puesto que se
espera que el contenido de dichos borradores o del
Asesoramiento verbal se concrete y confirme al Cliente por
escrito, dicha confirmacién reemplazara a cualquier borrador o

Deloitte Legal no serd
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Asesoramiento verbal previos.

responsable si el Cliente o un tercero deciden basarse en dichos
borradores o recomendaciones verbales, o actuar o dejar de
actuar en funcién de los mismos.

(iv) Deloitte Legal tomara todas las medidas razonables, actuando de
una manera comercialmente prudente, para llevar a cabo los
servicios de acuerdo con el calendario establecido en el
Contrato. Sin embargo, las fechas especificadas en el contrato
para la realizacién de cualquier parte de los Servicios, incluyendo
la entrega del Asesoramiento, son fechas estimadas unicamente
para planificacién. Deloitte Legal notificara al Cliente con
prontitud si tuviese o esperase retrasos significativos que
afectaran materialmente al logro del calendario para la entrega
de los Servicios.

(v) A menos que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
se considerara aceptado el Asesoramiento (y los Servicios o parte
pertinente completada) cuando dicho Asesoramiento haya sido
entregado en su forma final y no se haya notificado oposicién al
mismo o a su contenido por parte del Cliente a Deloitte Legal por
escrito dentro de los 30 dias desde la entrega o de la primera
utilizacion del Asesoramiento por o en nombre del Grupo

Cliente, lo que ocurra primero.

(vi)Para la ejecucion del Servicio, Deloitte Legal esta obligado a
cumplir la normativa vigente y sus politicas internas en materia
de Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiacion del
Terrorismo, para podra informacién vy
documentacién al Cliente.

lo cual requerir

3.- Pago de facturas

Las facturas de Deloitte Legal seran pagaderas por el Cliente en el
momento de su presentacion. Si el pago de la factura no se recibiese
en un plazo de treinta (30) dias (fecha de vencimiento), Deloitte Legal
se reserva el derecho a cargar intereses al tipo de (i) un 1%% mensual
o, si fuese mayor, (ii) el tipo impuesto o permitido por ley, que en
ambos casos deberda calcularse interés  compuesto
mensualmente hasta el maximo permitido por la ley.

como

Sin perjuicio de sus derechos o recursos, Deloitte Legal tendra derecho
a suspender o terminar los Servicios en su totalidad o en parte si no se
recibe el pago en la fecha de vencimiento de la factura.

El Cliente serd responsable de todos los impuestos, como el IVA, el
impuesto sobre las ventas y el uso, el impuesto sobre los ingresos
brutos, retenciones y otros impuestos similares, que graven o estén
relacionados con los Servicios, excepto aquellos sobre propiedades y el
Impuesto sobre Sociedades de Deloitte Legal.

Si se discute una parte de una factura, el cliente deberd notificarlo a
Deloitte Legal, dentro de los 15 dias siguientes a la recepcién de la
factura en disputa y pagar la parte indiscutible en la fecha de
vencimiento.

4.- Duracién

a) Este Contrato podrd ser resuelto por cualquiera de las partes en
cualquier momento, sin motivo justificado, mediante notificacién
escrita a la otra parte con una antelacién minima de treinta (30)
dias respecto a la fecha efectiva de resolucién.

b

Cualquiera de las partes podrd rescindir el Contrato mediante
notificacién escrita a la otra parte o en cualquier momento después
de la ocurrencia de cualquiera de los siguientes casos: (i) un
incumplimiento sustancial de la otra parte de una obligacion en
virtud del contrato y, si el incumplimiento es susceptible de
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resolucion, si la parte incumplidora no lo ha subsanado dentro de
los 30 dias siguientes a la recepcién de la notificacién de dicho
incumplimiento, (ii) insolvencia de la otra parte, (iii) la otra parte
tenga una resolucidn aprobada o una peticién presentada por su
liquidacidn o disolucién (excepto para el propdsito de una fusiéon o
reorganizacion), (iv) la presentacion de una orden administrativa en
relacién con la otra parte, o el nombramiento de un sindico con
respecto a, o la toma de posesion o venta por un acreedor de, un
activo de la otra parte; (v) la formalizacién de un acuerdo o un
convenio por |a otra parte con sus acreedores o |a presentacion de
una solicitud ante un tribunal de jurisdiccion competente para la
proteccién de sus acreedores , o (vi) cualquier caso andlogo a los
establecidos en (i) a (v) en cualquier jurisdiccion aplicable.

c) Deloitte Legal podra resolver este Contrato, en todo o en parte, con
efecto inmediato mediante notificacién escrita al Cliente si Deloitte
Legal determina que.

(i) un organismo gubernamental, normativo o profesional, o una
entidad con potestad legislativa ha introducido una ley, norma,
reglamento, interpretacién o decisién nuevos o modificado una
ley, norma, reglamento, interpretacion o decision existentes,
cuya consecuencia es que el cumplimiento por parte de Deloitte
Legal de cualquier parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o
entraria en conflicto con las normas de independencia y
profesionales, ©

(i) las circunstancias cambian (incluidos, sin cardcter restrictivo, los
cambios de propiedad del Cliente o de sus Afiliadas), de forma
que el cumplimiento por parte de Deloitte Legal de cualquier
parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o entraria en conflicto
con las normas de independencia y profesionales

d) Si se resuelve el Contrato por cualquier motivo, el Cliente
compensara a Deloitte Legal conforme a lo establecido en los
términos del Contrato por los Servicios prestados y los gastos en los
que haya incurrido hasta la fecha efectiva de resolucion.

e) Laterminacion de cualquier parte del Contrato no afectard al resto
del mismo.

5.- Derechos sobre la Propiedad Intelectual de Deloitte y sus
Resultados

a) En la medida en que cualquier propiedad (ya sea tangible o
intangible) de cualquier entidad Deloitte se use en relacion con este
Contrato, dicha propiedad, incluidos los papeles de trabajo, seguira
perteneciendo a dicha entidad Deloitte. Sujeto al pago de todos los
honorarios de Delcitte Legal vencidos en relacién con los Servicios
y el Contrato, el Cliente podrd obtener una licencia no exclusiva y
no transferible para utilizar el Asesoramiento para los fines
establecidos en el Contrato (o en el Asesoramiento) y en
cumplimiento de las disposiciones del Contrato. Deloitte Legal
mantendrd la titularidad (incluida, sin cardcter restrictivo, la
propiedad de los derechos de autor y otra propiedad intelectual)
del Asesoramiento y todos los derechos en relacién con el uso y
revelacion de sus ideas, conceptos, know-how, métodos, técnicas,
procesos y aptitudes, asi como de las adaptaciones de los mismos,
para llevar a cabo sus negocios, y el Cliente se asegurara que el
Grupo Cliente no presentard ni propiciard la presentacién contra
cualquier Entidad de Deloitte de ninguna prohibicién o restriccion
al respecto. Cualquier propiedad intelectual y derechos de
propiedad incluidos en el material o datos facilitados por el Grupo
Cliente para la prestacion de Servicios seguird siendo propiedad del
Grupo Cliente.
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b) Deloitte Legal y sus subcontratistas, en relacién con la prestacion

c

d

de los Servicios, podrd desarrollar o adquirir experiencia general,
aptitudes, conocimientos e ideas. Cualquier entidad Deloitte podra
utilizar y revelar dicha experiencia, aptitudes, conocimientos e
ideas sujeto a las obligaciones de confidencialidad recogidas en el
apartado 10.

El Cliente y los otros Beneficiarios identificados por Deloitte Legal
como usuarios de la Tecnologia de Deloitte tendrdn también
derecho a acceder a y utilizar aquellas Tecnologias de Deloitte Legal
facilitadas unicamente con el fin de recibir los Servicios y sin otro
fin, en virtud de y sin perjuicio de las disposiciones de las licencias
aplicables a dichas Tecnologias de Deloitte, segun notifique
Deloitte Legal y acordado con el Cliente. En las relaciones entre el
cliente y Deloitte Legal, y en beneficio de la respectiva entidad
Deloitte propietaria de las Tecnologias de Deloitte, Deloitte Legal y
/ o la respectiva entidad Deloitte retendra y serd titular de todos los
derechos sobre la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad de cualquier tipo sobre las Tecnologias de Deloitte que
son utilizadas o desarrolladas en relacién con el contrato.

“Tecnologia de Deloitte” hace referencia a todo el know-how y
programas informdticos, interfaces de sistemas, plantillas,
metodologias, ideas, conceptos, técnicas, herramientas, procesos y
tecnologias, incluidas las tecnologias basadas en la Red y algoritmos
propiedad de o desarrollados por cualquier Entidad de Deloitte, o
para los que dicha Entidad haya obtenido una licencia, utilizados
por Deloitte Legal y sus subcontratistas en la ejecucion de los
Servicios o de sus otras obligaciones.

6.- Limitacién sobre dafios y perjuicios

a

b

<)

d

En caso de que la totalidad o una parte de las disposiciones de este
apartado 6 o del apartado “Responsabilidad” del cuerpo de la
propuesta se consideraran inaplicables, la responsabilidad total de
Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados por cualquier Reclamacién no podra exceder un
importe proporcional al dafo relativo que haya infligido su
conducta en relacién con el conjunto de conductas que ha dado
lugar a dicha Reclamacion.

La responsabilidad de Deloitte Legal por los Servicios es solamente
frente al Cliente y no frente a los restantes miembros del Grupo
Cliente. En caso de que mds de un miembro del Grupo Cliente se
identifique en el contrato como miembro con derecho a basarse en
los Servicios, la responsabilidad de Deloitte Legal serd
exclusivamente frente al Cliente en cuyo beneficio se han prestado
los Servicios.

El limite de responsabilidad establecido en esta propuesta se
aplicara en conjunto a todas y cada una de las Reclamaciones que
puedan surgir en cada momento en virtud del Contrato o los
Servicios o en relacién con los mismos, con independencia de que
dichas Reclamaciones se presenten en el mismo o en distintos
momentos o por uno o varios miembros del Grupo Cliente u otras
personas. El limite de responsabilidad establecido en esta
propuesta también se aplicara a todas y cada una de las
Reclamaciones presentadas contra cualesquiera otras Entidades de
Deloitte, incluidos los Subcontratistas, Unicamente en la medida en
que se determine judicialmente que cualquiera de ellas tiene
responsabilidad en virtud del Contrato o los Servicios o en relacién
con los mismos.

Si la exencién de responsabilidad para otras Entidades de Deloitte
prevista en el Apartado 1(d) no fuese efectiva por cualquier motivo,
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se aplicaran las limitaciones de responsabilidad previstas en este
Apartado 6 a las otras Entidades de Deloitte (incluidos los
Subcontratistas) como si hubieran sido nombradas en el Apartado
1.

e) Las disposiciones del Apartado 6 no se aplicaran a ninguna
responsabilidad que, en virtud de la legislacion aplicable al
Contrato, sea ilegal limitar o excluir.

7.- Limitaciones sobre Garantias

a) Deloitte Legal garantiza que prestara los Servicios de buena fe y con
la debida diligencia y atencion.

b) En la maxima medida que permita la ley, Deloitte Legal rechaza
todas las demas garantias, ya sean implicitas o explicitas.

8.- Fuerza mayor

Ninguna parte sera responsable de ninguna demora o incumplimiento
de las obligaciones que resulte de circunstancias o causas fuera del
control razonable, incluidos, sin cardcter restrictivo, actos u omisiones
o la falta de cooperacion de la otra parte (incluidas, sin caracter
restrictivo, personas fisicas o juridicas bajo su control, o cualquiera de
sus respectivos directivos, administradores, empleados, otro personal
y agentes), incendios u otros accidentes, catastrofes naturales,
epidemias, huelgas o conflictos laborales, guerras o actos violentos de
otro tipo, o cualquier ley, orden o requisito por parte de una agencia o
autoridad gubernamental.

9.- Prescripcidn de las acciones legales

Cualquier reclamacién derivada o relacionada con los servicios
contemplados en el marco de este Contrato debera presentarse en el
plazo maximo de dos afios a contar desde la fecha en la que se concluyd
el servicio.

10.- Confidencialidad

a) En la medida en gque, en relacién con el Contrato, Deloitte Legal
llegue a poseer cualquier informacion fiscal u otra informacién
relativa a los servicios, secretos comerciales u otra propiedad
intelectual en relacién con el Grupo Cliente que haya sido
designada confidencial por la parte informante o que, por su
naturaleza, resulte claramente confidencial (“Informacién
Confidencial”), Deloitte Legal no revelard dicha Informacion
Confidencial a ningUn tercero sin el consentimiento del Cliente. El
Cliente consiente, por el presente documento, que Deloitte Legal
revele dicha Informacién Confidencial:

(i) a los contratistas que prestan servicios administrativos, de
infraestructura y otros servicios de apoyo a Deloitte Legal, asi
como a cualquier Entidad de Deloitte (incluidos todos los
Subcontratistas) y a su personal correspondiente, en cualquier
caso, ya esté ubicado dentro o fuera de Espafa, siempre que
dichos contratistas y Subcontratistas cumplan obligaciones de
confidencialidad similares a las del presente Apartado 10,

(i) aasesores juridiccs, auditores, y aseguradoras, y

(iii) segun requiera cualquier ley, reglamento, procesos judiciales o
administrativos, o en virtud de las normas profesionales
aplicables, o en relacién con cualquier mediacién, arbitraje o
procedimiento judicial presente o futuro.

La obligacién de confidencialidad no se aplicara en caso de que dicha
Informacidn Confidencial

(A) sea o se haya hecho publica por otros medios (incluida, sin
caracter restrictivo, cualquier informacion presentada ante una
-10 -

agencia gubernamental y que sea de dominio publico), y no como
resultado del incumplimiento de Deloitte Legal;

(B) pase a disposicion de cualquier Entidad de Deloitte en
condiciones de no confidencialidad desde una fuente distinta al
Grupo Cliente que, en opinién razonable de Deloitte Legal, no
tenga prohibido revelar dicha Informacién Confidencial a Deloitte
Legal por una obligacion de confidencialidad frente al Grupo
Cliente;

(C) sea conocida por cualquier entidad Deloitte antes de ser
transmitida por el Grupo Cliente sin que exista ninguna obligacion
de confidencialidad; o

(D) sea desarrollada por cualquier entidad Deloitte
independientemente de la Informacion Confidencial revelada por
el Grupo Cliente a Deloitte Legal.

b) El Cliente no podré revelar a ningun tercero ningin Asesoramiento

sin el consentimiento expreso por escrito de Deloitte Legal, excepto
en los siguientes casos:

(i) la revelacion podria estar permitida en la medida en que la ley
vigente, o los reglamentos, normas y obligaciones profesionales
aplicables prohiban establecer limitaciones sobre la misma;

(i) si el Cliente o sus Empresas Asociadas tienen titulos registrados
en la Securities & Exchange Commission (SEC), organismo de
control bursatil estadounidense, y cualquier Entidad de Deloitte
es el auditor del Cliente o de cualquiera de sus Empresas
Asociadas, en cuyo caso Deloitte Legal no impondra restricciones
o limitaciones en relacién con la divulgacién por parte del Grupo
Cliente del tratamiento fiscal o la estructura tributaria asociada
con los Servicios fiscales o las operaciones descritas en el
Contrato, y el Grupo Cliente reconoce que ninguno de sus otros
asesores ha impuesto o impondra restricciones o limitaciones a
la divulgacién de dicho tratamiento fiscal o estructura tributaria;

(iii) en el caso de que la legislacién fiscal de EE.UU. (Internal Revenue
Code) o los preceptos aplicables de su Hacienda Publica (Internal
Revenue Service) en relacion con los beneficios fiscales (tax
shelters) confidenciales (o leyes o preceptos similares de otras
autoridades fiscales en otras jurisdicciones) sean de aplicacién,
en cuyo caso no existirdn restricciones o limitaciones sobre la
revelacion del tratamiento fiscal o estructura tributaria.

(iv) en la medida en que las leyes o reglamentos de cualquier
jurisdiccién establezcan la declaracién ante las autoridades
fiscales de ciertos regimenes fiscales u operaciones tributarias,
no existirdn restricciones o limitaciones a la divulgacién de
dichos regimenes u operaciones incluidos como parte del
Asesoramiento;

(v) el Cliente podra revelar informacién sobre el Asesoramiento en la
medida en que se necesite a cualquier Empresa Asociada que no
sea un miembro del Grupo Cliente identificado como persona
con derecho a basarse en el Asesoramiento y Unicamente a
efectos informativos, siempre y cuando el Cliente garantice la
confidencialidad de dicho Asesoramiento, y el destinatario se
comprometa a mantenerla, y no interpongan reclamacion
alguna contra ninguna Entidad de Deloitte en relacién con el
Asesoramiento o los Servicios; y

(vi) en la medida en que se requiera, a los auditores legales del Grupo
Cliente en su calidad de tales.
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¢) El Cliente utilizard el Asesoramiento (nicamente para los fines
especificados en el Contrato o el Asesoramiento y, sin limitaciones,
no podra, sin el consentimiento previo por escrito de Deloitte Legal,
utilizar ningun Asesoramiento en relacién con cualesquiera
decisiones de negocio de terceros o con fines publicitarios. Todos
los Servicios serdn exclusivamente en beneficio de los miembros del
Grupo Cliente identificados en el Contrato o Asesoramiento como
miembros con derecho a basarse en el Asesoramiento. La mera
recepcion de cualguier Asesoramiento (o informacién derivada del
mismo) por cualguier otra persona no creard ningun tipo de
obligacién de diligencia, relacién profesional o responsabilidad
presente o futura de ningln tipo entre dichas personas y Deloitte
Legal.

11.- Cesiones

Ninguna de las partes podra ceder o transferir en modo alguno este
Contrato sin el consentimiento previo expreso por escrito de la otra
parte, excepto en el caso de que Deloitte Legal ceda cualquiera de sus
derechos u obligaciones en virtud del presente a una Entidad de
Deloitte 0 a cualquier sucesor de su negocio. Ninguna de las partes
acordara directa o indirectamente ceder o transferir a un tercero
ninguna reclamacion contra la otra parte en relacion con este Contrato.

12.- Comunicaciones electrénicas

a) Excepto que se indique lo contrario por escrito, las Entidades de
Deloitte y el Grupo de Clientes estan autorizados al envio correcto
a través de fax, correo electronico (incluidos los correos
intercambiados a través de Internet) y sistemas de buzén de voz de
documentos tanto confidenciales como no confidenciales y otras
comunicaciones en relacién con este Servicio, asi como otras
formas de comunicacion utilizadas o aceptadas por la otra parte.
Las entidades de Deloitte también pueden
electronicamente con la Administracién Tributaria y otros

comunicarse

organismos.

b) Se reconoce que Internet es un medio de comunicacion inseguro

por naturaleza, y que los datos pueden corromperse, que las
comunicaciones no siempre se efectan lo suficientemente rapido
(o simplemente no se efectuan) y que otros métodos de
comunicacion pueden ser mds apropiados. Las comunicaciones
electrénicas también son propensas a ser contaminadas por virus.
Cada parte sera responsable de proteger sus propios sistemas e
intereses y en ningun caso serd responsable ante la otra parte (ya
sea contractual, extracontractualmente, incluso por negligencia, o
por otros medios) por cualquier pérdida, dafio u omisién de
cualquier tipo derivados del uso de Internet o del acceso por el
personal de Deloitte Legal a las redes, aplicaciones, datos
electrénicos u otros sistemas del Grupo Cliente.

13.- Otros Clientes

Ninguna de las disposiciones del Contrato podrd impedir o restringir a
Deloitte Legal o a cualquier otra Entidad de Deloitte la prestacién de
servicios a otros clientes (incluidos los servicios que fuesen iguales o
similares a los del Contrato), asi como el uso o la divulgacién con
cualquier otro fin de los conocimientos, experiencias 0 competencias
utilizados, adquiridos o derivados de la prestacion de los Servicios, con
sujecion a las obligaciones de confidencialidad establecidas en el
Apartado 10, incluso si los intereses de esos otros clientes entrasen en
competencia con el Grupo Cliente. Asimismo, en la medida en que
Deloitte Legal posea informacién obtenida en condiciones de
confidencialidad de otro cliente o tercero, Deloitte Legal no estard
obligado a revelarla a ningiin miembro del Grupo Cliente, ni a utilizarla

en beneficio del Grupo Cliente, incluso aunque fuese relevante para los
Servicios.

14.- Personal

Deloitte Legal y el Cliente convienen en no solicitar, contratar o
emplear, ni directa ni indirectamente, a ningdn miembro del personal
de la otra parte que, en el plazo de los seis meses anteriores, haya
estado implicado directamente en la prestacion de los Servicios o
relacionado de otra forma directamente con el Contrato, excepto
cuando la contratacién responda directamente a una oferta general de
empleo.

15.- Destruccion de papeles de trabajo

Deloitte Legal podra conservar copias de los documentos y los archivos
proporcionados por el Grupo Cliente en relacién con los Servicios a
efectos del cumplimiento de las normas profesionales y las politicas de
retencién internas. Todos los documentos y archivos canservados por
Deloitte Legal tras la finalizacién de los Servicios (incluidos los
documentos que pertenezcan legalmente al Grupo Cliente) podran ser
destruidos de forma rutinaria de acuerdo con las politicas de las
Entidades de Deloitte que se apliquen en cada momento.

16.- Material publicitario y uso del nombre comercial

Ni las Entidades de Deloitte ni el Grupo Cliente podran utilizar las
marcas comerciales, marcas de servicio u otras marcas de la otra parte
en el material publicitario externo sin el consentimiento previo por
escrito de la otra parte. No obstante, como credencial de nuestra
experiencia profesional y con fines comerciales, las Entidades de
Deloitte podran utilizar las marcas del cliente y hacer referencia a los
nombres del Grupo Cliente y a la prestacion de los Servicios en (i)
materiales publicitarios y de marketing como referencia de su
experiencia, y (ii) en sus sistemas de datos internos.

17.- Hojas de cdlculo, modelos y herramientas

En el transcurso de la prestacion de los Servicios, Deloitte Legal podrd
hacer referencia a hojas de calculo, modelos o herramientas
(conjuntamente, “Modelos”) que el Cliente facilite a Deloitte Legal o
con respecto a los cuales solicite a Deloitte Legal que se base en ellos
(“Modelos del Cliente”) o que Deloitte Legal utilice de otro modo en
relaciéon con los Servicios (“Modelos de Deloitte”). Todos los Modelos
tienen limitaciones y pueden no generar resultados validos para todas
las posibles combinaciones de datos de entrada, con el resultado de
que los errores reales y potenciales no se detecten. A menos que se
acuerde expresamente en el Contrato (i) Deloitte Legal no sera
responsable de la revisién, verificacion o deteccién de errores en los
Modelos del Cliente; (i) ningin Modelo de Deloitte serd facilitado o
tratado como Asesoramiento; y (iii) en caso de que Deloitte Legal
facilite cualquier Modelo de Deloitte por medio de una explicacién o
ejemplo de cualquier Asesoramiento, no ofrecerd garantias, nirealizara
manifestaciones, ni compromiso alguno (explicitos o
implicitos) de ningun tipo sobre la precisién, idoneidad o adecuacién
de dicho Modelo de Deloitte con respecto a las necesidades del Cliente.

asumird

18.- Tratamiento de datos personales

Si como consecuencia de la prestacidn de los Servicios contratados,
Deloitte Legal tuviera acceso a datos de caracter personal que se
encuentran bajo la responsabilidad del Cliente, Deloitte Legal tendra

la condicién de Encargado del tratamiento.

La naturaleza y finalidad de los tratamientos que Deloitte Legal

realizara por cuenta del Cliente serd la derivada de la prestacién del
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servicio objeto del Contrato, y en concreto consistird en: recogida,
procesamiento, conservacion, consulta, cotejo, supresion, registro y
destruccion.

Para la ejecucidn de los Servicios contenidos en el presente Acuerdo,
el Cliente pone a disposicion de Deloitte la siguiente

informacién/datos personales:

X Nombre

Ndmero de empleado/ID personal

Direccién privada

Informacion de contacto privada

X Informacién de contacto de empresa

Datos biométricos

Estudios

Datos de afiliacion a entidades

Fotografia o videos donde aparezca el individuo

Salario/Tipo de contrato

Evaluaciones

Registro de llamadas

Hojas de gastos

Fecha de nacimiento

DNI/Pasaporte

Estado civil

Datos de salud

Etnia/Raza

Sexo

Creencias religiosas

Orientacion politica

QOrientacién sexual

Cddigos de cuentas financieras

Carnet de conducir

Contrasefas

Certificado de penales

Otros:

Habida cuenta del caracter reservado de los datos que obran en
poder del Cliente, en caso de que éstos pudieran ser conocidos por
Deloitte Legal en virtud del presente Acuerdo, éste ultimo se
compromete a que permanezcan en secreto.

Esta obligacion de Deloitte Legal de guardar secreto permanecera en
vigor incluso después de cesar en su relacién con el Cliente.

A estos efectos, Deloitte Legal se compromete a tomar, respecto de
sus empleados, todas las medidas necesarias para que resulten
informados de la necesidad del cumplimiento de las obligaciones que
le incumben como encargado del tratamiento de datos de caracter

personal y que, en consecuencia, deben respetar.

Deloitte Legal se compromete a tratar los datos personales a los que
tenga acceso unicamente para el cumplimiento de los términos de
este Acuerdo. Este compromiso se extendera asimismo con respecto
a las Transferencias Internacionales de Datos de caracter personal a

un tercer pais o una Organizacidn internacional.

En consecuencia, los datos que se conozcan u obtengan en virtud de
este Acuerdo, no podrdn ser utilizados para ninguna otra finalidad
distinta de la ejecucion del mismo, tendrdn caracter confidencial y no
seran divulgados o puestos en conocimiento de terceros sin la previa
autorizacién por escrito del Cliente salvo en los casos expresamente

autorizados por la Ley.

En el caso de que Deloitte Legal recurra a subcontratistas o
especialistas con los que mantenga un acuerdo (subencargado) para
llevar a cabo determinadas actividades de tratamiento de datos
personales por cuenta del Cliente, Deloitte Legal deberd obtener
autorizacion previa del Cliente. A tal efecto, Deloitte Legal informara
por escrito al Cliente con caracter previo de las subcontrataciones
previstas, facilitando los datos de los terceros a los que pretenda
subcontratar. Si el Cliente no manifestara por escrito su oposicién a
dicha subcontratacién en el plazo de 48 horas desde la recepcion de
la notificaciéon correspondiente, se entendera que no se opone a la
misma. Los mismos términos y obligaciones resultaran aplicables en
el supuesto de que Deloitte tuviera intencién de sustituir a alguno o

algunos de sus subencargados.

Adicionalmente, el Cliente acepta que Deloitte Legal, actuando en
nombre y por cuenta del Cliente, subcontrate los servicios de soporte
informadtico con PM&S Recursos, S.L.U., asi como otros servicios con
cualquiera de las sociedades que formen parte de la Organizacién
Deloitte en Espafia (subencargados), todas ellas con domicilio social
en Pza. de Pablo Ruiz Picasso n? 1, Torre Picasso, 28020-Madrid.
También podrdn tratar datos responsabilidad del cliente, como
encargados de tratamiento, los especialistas técnicos con los que
Deloitte Legal tiene un acuerdo para prestar apoyo en determinados

servicios (subencargados).

Deloitte Legal impondra por escrito al subencargado las mismas
obligaciones de proteccidn de datos recogidas en la presente clausula,
Dichas obligaciones serdn igualmente extensibles para Deloitte Legal
en el supuesto de que el subencargado utilice otros terceros y en el
caso de existir una cadena de subcontratistas, de tal modo que
Deloitte Legal y cualquiera de los sucesivos subcontratistas hasta
llegar al ultimo de la cadena queden sujetos a las mismas

obligaciones.

Deloitte Legal sera plenamente responsable ante el Cliente y

responderd del efectivo cumplimiento de las obligaciones en materia
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de proteccion de datos de los posibles subcontratistas que

interviniesen en el tratamiento de los datos personales.

Deloitte Legal se compromete a aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo, habida cuenta del estado de la técnica, los costes
de aplicacidn, la naturaleza de los datos almacenados, el alcance,
contexto y fines del tratamiento, asi como los riesgos a que estén
expuestos y el impacto que esto pudiera tener sobre los derechos y

libertades de las personas fisicas.

En todo caso, Deloitte Legal debera implantar mecanismos para:

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy

resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma répida, en czso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar regularmente la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad
del tratamiento.

Asimismo, Deloitte Legzl estard obligado a cumplir con sus deberes
respecto a la realizacion de cualesquiera evaluaciones de impacto en
materia de proteccidn de datos que estuviera obligado a llevar a

cabo.

Deloitte Legal debera poner a disposicion del Cliente la
documentacion justificativa correspondiente y permitir la realizacion
de auditorias e inspecciones con el fin de comprobar los extremos
indicados con anterioridad. Dichas auditorias serian realizadas por el
Cliente, o por un tercero designado de mutuo acuerdo, siendo el

coste de las mismas soportado por el Cliente.
Las auditorias solo se permitiran si:

- el cliente proporciona un aviso razonable de no menos de 30 dias
y, las partes, de manera razonable, acordaran el alcance y los

parametros de dichz auditoria;

- enlamedida en que el alcance de la auditoria esté cubierto en
cualquier auditoria realizada por Deloitte Legal o por un auditor
externo independiente dentro de los 12 meses anteriores a la
solicitud de auditoria del Cliente y, no haya habido cambios
importantes en los controles auditados, Deloitte Legal puede
compartir el informe en la medida que sea relevante para el
Cliente y la divulgacion de dicho informe se considerard que

satisface la solicitud de auditoria realizada por el Cliente;

- cuando, de manera razonable, el Cliente ain requiere una
auditoria especifica, dicha auditoria se llevara a cabo durante el

horario comercial habitual, sujeto a las politicas de Deloitte Legal

y no podrd interferir de manera irrazonable con las actividades

comerciales de Deloitte Legal;

- laauditoria estara sujeta a los deberes de confidencialidad de
Deloitte Legal con cualquiera de sus clientes o empleados y no se
extenderd a los subcontratistas de Deloitte Legal o a entidades de

Deloitte;

- los derechos otorgados en este parrafo no se pueden ejercer mas

de una vez al afio calendario.

Deloitte Legal notificara al Cliente sin dilacién indebida y a través del
canal que facilite el Cliente a estos efectos, las violaciones de la
seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacion y comunicacidn de la incidencia, salvo en aquellos
supuestos en los que sea improbable que dicha violacion de seguridad

constituya un riesgo para los derechos y libertades de los interesados.

Si dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacién

siguiente:

- Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los
datos personales y, cuando sea posible, las categorias y el nimero

aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nimero
aproximado de registros de datos personales afectados.

- Elnombre y los datos del delegado de proteccién de datos.

- Descripcién de las posibles consecuencias de la violacién de la
seguridad de los datos personales.

- Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner
remedio a la violacién de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos.

Si en un primer momento Deloitte Legal no pudiera informar de todas
las cuestiones indicadas con anterioridad, las comunicara tan pronto

tenga conocimiento de las mismas.

Deloitte Legal asistird al Cliente a través de medidas técnicas y
organizativas apropiadas y siempre que sea posible, en relacién con
las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de

los interesados.

En el caso de que las personas afectadas ejerzan los derechos
mencionados en el apartado anterior ante Deloitte Legal, ésta debe
comunicarlo por correo electrénico al Cliente a la direccion que el
cliente facilite a estos efectos. La comunicacion debera hacerse sin
dilacion indebida desde la recepcién de la solicitud, juntamente, en su
caso, con cualquier otra informacién que pueda ser relevante para
resolver la solicitud.

Una vez terminado por cualquier causa el Acuerdo y a eleccién del

Cliente, Deloitte Legal se compromete a devolver y/o destruir todos los
datos personales a los que hubiera tenido o tenga acceso para la
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realizacion del objeto del Acuerdo, al igual que cualquier copia de los
mismos en cualquier soporte, salvo en la medida en que sea necesaria
su conservacion en virtud del derecho comunitario o de los Estados
miembros que resulte de aplicacién, o para la formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones relacionadas con el objeto del presente
contrato.

19.- Anti-corrupcién

Deloitte Legal acepta que el Grupo Cliente puede estar sujeto a leyes
que prohiban el soborno o la entrega de objetos de valor a funcionarios
publicos con la intencién de influir en los actos de dichas personas en
relacién con el Grupo Cliente. Deloitte Legal podria estar sujeto a leyes
y codigos de conducta profesional similares, y tiene sus propias
politicas y procedimientos internos que prohiben comportamientos
ilegales o poco éticos. Al prestar los Servicios, Deloitte Legal se
compromete a no ofrecer, prometer ni dar ventajas financieras ni de
otro tipo a otras personas con la intencién de inducirlas a cometer
acciones indebidas, ni a recompensar comportamientos indebidos en
beneficio del Grupo Cliente, ya que en ambos casos infringe la
legislacidn.

Asimismo, el Cliente y Deloitte Legal se comprometen a cumplir con
todas las leyes y normativas aplicables, incluidas las relacionadas con
la anticorrupcién, manifestando asimismo su compromiso de actuar en
todo momento de forma ética y profesional, y comprometiéndose a no
realizar ninguna practica que de alguna manera resulte o pueda
resultar en una vulneracién de leyes o normativas aplicables
relacionadas con la anticorrupcién en cualquier pais cuya legislacion
sea aplicable al presente Contrato.

20.- Indivisibilidad del contrato, modificaciones y vigencia

Nada de lo discutido con anterioridad a la formalizacién de la
Propuesta, condujo a, ni forma parte del Contrato, excepto lo que se
establezca especificamente en este Contrato. Este Contrato reemplaza
a cualguier contrato previo en relacidn con los Servicios.

Ninguna modificacién a este Contrato tendra efecto a menos que esté
redactada por escrito y firmada por los representantes autorizados de
ambas partes, si bien, no obstante, el alcance de los Servicios
establecido en la Propuesta puede ser modificado mediante acuerdo
por escrito de las partes, incluyendo a través de un correo electrénico
o un fax. Si Deloitte Legal ya ha comenzado el trabajo a requerimiento
del Cliente (p.ej., recopilacion de informacién, planificacion del
proyecto o asesoramiento inicial), el Cliente acuerda que, en tal caso,
este Contrato serd efectivo desde el comienzo de dicho trabajo.

21.- Supervivencia e interpretacién de terceros beneficiarios

a) Cualesquiera disposiciones del Contrato que, bien explicitamente,
bien por su naturaleza, se extiendan mas alld de la fecha de
expiracién o terminacién del Contrato seguirdn siendo validas tras
dicha expiracion o terminacion.

b

Si cualquier disposicion de este Contrato es hallada de imposible
ejecucion por un tribunal de jurisdiccion competente u otras
autoridades competentes, ya sea total o parcialmente, dicha
disposicién o la parte afectada no afectardan a las demds
disposiciones del Contrato, y dicha disposicién no vdlida sera
modificada en la medida necesaria para que sea ejecutable,
preservando en la mayor medida posible la intencion de las partes
establecida en el Contrato. Las disposiciones del Contrato se
aplicaran de conformidad con la Ley, ya sea con respecto a acciones
contractuales, legales (incluyendo sin
limitacion alguna la negligencia) u otras, incluso aunque hubiese un

0 extracontractuales

incumplimiento del propésito esencial de cualquier recurso. Se
considerard que cualesquiera referencias en el presente al término
“incluyendo” van seguidas de “sin limitacién alguna”.

¢) Las Entidades de Deloitte son terceros beneficiarios del Contrato.
Cada una de ellas tendrd derecho a exigir el cumplimiento de estos
términos, acuerdos y compromisos.

22.- Legislacion aplicable y jurisdiccién competente

Este Contrato, incluidos los anexos y todos los asuntos relacionados
con el mismo, se regird por y debera ser interpretado en virtud de la
legislacion espafiola (sin que tengan efecto sus principios de conflicto
de derecho). Cualquier accién o procedimiento derivado de o en
relacién con este Servicio, las partes, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderle, se someten a la jurisdiccién y
competencia de los tribunales de Madrid.

Las partes, por el presente, de forma expresa e irrevocable,

a) se someten a lajurisdiccién exclusiva de dichos tribunales a efectos
de cualquier causa o procedimiento y

b) renuncian, en la maxima medida permitida por la ley, a cualquier
alegacion de la doctrina del forum non conveniens en relacién con
el lugar y procesamiento de cualquier causa ante dichos tribunales.

Ninguna disposicién de este pdrrafo impide que cualquiera de las
partes, en cualguier momento antes o después de invocar los
procedimientos de resolucién amistosos, inicie un procedimiento legal
para proteger cualesquiera derechos de propiedad intelectual,
secretos comerciales o informacion confidencial o para preservar
cualquier derecho o accién legal.

23.- Resolucién de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver lo antes posible y de
buena fe cualguier conflicto o reclamacién que surja en relacién con el
Contrato mediante negociaciones con la Alta Direccién. Nada de lo
dispuesto en este parrafo impide que cualquiera de las partes, en
cualquier momento antes o después de invocar los procedimientos de
resolucién amistosos, inicie un procedimiento legal para proteger
cualesquiera derechos de propiedad intelectual, secretos comerciales
o informacién confidencial o para preservar cualquier derecho o accion
legal.

24.- Legislacion sobre Intercambio de Informacién

Deloitte Legal y/o cualquier otra Entidad Deloitte podria estar obligada
a comunicar a las autoridades competentes informacién sobre
determinados tipos de operaciones o en
implementacién. La decision de comunicar dicha informacién, su
contenido y fecha de la comunicacién, es un asunto que la Entidad
Deloitte se reserva enteramente a su exclusivo criterio. Sin embargo, la
Entidad Deloitte podria informar al Cliente si se propone realizar, o ha
realizado, cualquier comunicacién que considere relevante sobre los
Servicios. La Entidad Deloitte también podria estar obligada a
comunicar a dichas autoridades informacién sobre cualquier participe
en las referidas operaciones. Asimismo, el Cliente o cualquier otro
Beneficiario podria estar obligado, bajo la citada legislacién, a

relacion con su

comunicar informacién sobre las referidas operaciones, como podria
suceder si, en funcion de las circunstancias concurrentes, Deloitte Legal
estuviera legalmente dispensada de la referida obligacién debido a su
deber de secreto profesional, en los términos establecidos en la Ley
10/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, en transposicién de la Directiva
(UE) 2018/822 del Consejo, de 25 de mayo de 2018, que madifica la
Directiva 2011/16/UE por lo que se refiere al intercambio automatico
y obligatorio de informacion en el ambito de la fiscalidad en relacion
con los mecanismos transfronterizos sujetos a comunicacion de
informacion.
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Cuando existan otras leyes o disposiciones, actuales o futuras, en
cualquier jurisdiccién, que requieran la comunicacién de informacién
relativa a los Servicios prestados, la Entidad Deloitte también cumplird
con dichas obligaciones de informacién en la medida en que esté
legalmente obligada a ello. Para evitar cualquier duda, nada en este
Contrato implica la liberacion del deber de secreto profesional de
Deloitte Legal, ni impone al Cliente o a cualquier otro Beneficiario
restriccion alguna a la divulgacién de cualquier Entregable u otro
Asesoramiento a cualguier administracion tributaria competente y a
otros Intermediarios (tal como se definen en la Directiva (UE) 2018/822
del Consejo).

En todo caso, el Cliente y, en general, cualquier otro posible
intermediario u obligado tributario interesado deberan realizar su
propio andlisis respecto de su posible obligacion de comunicar
conforme a la Directiva (UE) 2018/822 de Intermediarios Fiscales y la
legislacién nacional de incorporacién que resulte de aplicacién, o bajo
cualquier otra normativa que pueda requerir facilitar informacién a las
autoridades. Deloitte Legal queda expresamente y en toda
circunstancia exonerada de cualquier responsabilidad en relacién con
el posible incumplimiento de las obligaciones del Cliente, Beneficiario
o cualquier otra parte o tercero a este respecto.

25, Cldusula a efectos del tratamiento de datos personales para el
cumplimiento de la Ley 10/2010 de Prevencién del Blanqueo de
Capitales y de la Financiacién del terrorismo

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 32 bis. “Proteccion de datos
en el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida” de la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y de
la financiacion del terrorismo, venimos obligados a tratar datos de
caracter personal de los afectados con ciertas limitaciones del ejercicio
de los derechos previstos en la normativa de proteccién de datos de
caracter personal.

26.- Cumplimiento con regulacién sobre sanciones

Tanto Deloitte Legal como el Cliente declaran y garantizan a la otra
parte que no estan: (i) sujetos a sanciones de congelacién de activos,

como por ejemplo mediante la inclusién en la lista de Nacionales
Especialmente Designados y Personas Bloqueadas ("Lista SDN")
mantenida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los
Estados Unidos, o las listas consolidadas de objetivos de congelacién
de activos publicadas por la ONU, la UE, o el Reino Unido, ni son
propiedad ni estan controladas (*) (ya sea individual o colectivamente)
por personas sujetas a dichas sanciones; (ii) localizados con domicilio
(o en caso de persona fisica, residencia habitual) en un pais o territorio
sujeto a sanciones geograficas impuestas por el Gobierno de los
Estados Unidos (actualmente Ucrania — Crimea-, Cuba, Corea del
Norte, Irdn y Siria) o son propiedad o controladas por personas
residentes en dichos paises; o (iii) sujetos a restricciones con respecto
a la recepcion de articulos de origen estadounidense por encontrarse
incluidos en la Lista de Personas Denegadas o en la Lista de Entidades
Prohibidas, elaboradas por el Departamento de Comercio de los
Estados Unidos.

Ademds, el Cliente garantiza que: (a) no suministrara los productos y/o
servicios de Deloitte a ninguna persona que se encuentre en alguna de
las situaciones establecidas en los puntos (i), (ii) o (iii) anteriores, ni los
utilizard para el beneficio de, o para cualquier transaccién que
involucre a cualquier persona que se encuentre en alguna de las
situaciones establecidas en los puntos (i) o (i) (en adelante,
conjuntamente, "Entidades Prohibidas"); y (b) no suministrard a
Deloitte Legal ningun dato relacionado con ninguna Entidad Prohibida.

Si el Cliente incumple esta disposicién, o si Deloitte Legal determina
que estd prohibido bajo cualquier ley o regulacion aplicable
proporcionar productos y/o servicios bajo este Acuerdo, ademds de
cualquier otro derecho o recurso que pueda tener, Deloitte Legal podra
terminar o suspender inmediatamente el presente Acuerdo y/o
cualquier formulario de pedido afectado.

(*) A los efectos de esta disposicién, se entenderd por: (a) "persona”,
toda persona fisica o juridica; (b) "ser propiedad"”, una participacion en
el capital del 50 por ciento o mas, ya sea directa o indirectamente; y (c)
"estar controlada", el derecho o la capacidad de dictar las decisiones,
acciones y/o politicas de una entidad o su administracion.

V211129
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Deloitte hace referencia, individual o conjuntamente, a Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL") (private company limited by guarantee, de acuerdo con la
legislacion del Reino Unido), y a su red de firmas miembro y sus entidades asociadas. DTTL y cada una de sus firmas miembro son entidades con personalidad juridica
propia e independiente. DTTL (también denominada “Deloitte Global") no presta servicios a clientes. Consulte la pagina http://www.deloitte.com/about si desea
obtener una descripcion detallada de DTTL y sus firmas miembro.

Deloitte presta servicios de auditoria, consultoria, asesoramiento financiero, gestion del riesgo, tributacion y otros servicios relacionados, a clientes publicos y privados
en un amplio numero de sectores. Con una red de firmas miembro interconectadas a escala global que se extiende por mas de 150 paises y territorios, Deloitte aporta
las mejores capacidades y un servicio de maxima calidad a sus clientes, ofreciéndoles la ayuda que necesitan para abordar los complejos desafios a los que se enfrentan. Los

mas de 225.000 profesionales de Deloitte han asumido el compromiso de crear un verdadero impacto.
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ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

assurances

Por medio del presente Anexo se incluye a la Propuesta de Servicios Profesionales de 5 de
junio de 2022 realizada por Deloitte Legal, S.L.P. y debidamente aceptada por CNP
ASSURANCES, S.A., Sucursal en Espana, y por y CNP CAUTION, Sucursal en Espana, Carta
con los Principios Eticos del Grupo CNP y clausulas adicionales.

Insuring
a more
open world

ossurances

ETICA DE NEGOCIOS,
EL GRUPO CNP ASSURANCES SIGUE FIEL A SUS COMPROMISOS.

La ética es un elemento crucial de los principios corporativos del grupo CNP Assurances

En un entorno cambiante, nuestro compromiso con valores fundamentales es una posicion
insoslayable

La adhesion de CNP Assurances al Pacto Mundial de la ONU en el afio 2003 es la prueba
mas fehaciente de este compromiso

~raude, corrupcion, trafico de influencias, conflicto de intereses, blanqueo de capitales son
lacras contra las que el grupo CNP Assurances lucha y reafirma una tolerancia cero.

La implementacion de medidas enérgicas guian nuestras acciones en nuestras relaciones
comerciales, ya sea con nuestros clientes, proveedores o socios comerciales

Tambien seguiremos atentos al cumplimiento de practicas comerciales justas.

Esperamos de cada colaborador del Grupo y de nuestros socios un comportamiento
ejemplar y responsable

La satisfaccion de los clientes y de nuestros socios es nuestra maxima prioridad y, aunque
valoramos el reconocimiento de la calidad del servicio prestado, no queremos recibir
regalos, obsequios ni ningun otro beneficio

De este modo, mantenemos una total imparcialidad en nuestra toma de decisiones y
respetamos los principios de integridad y ética del grupo CNP Assurances

You will find these principles in C@pEthic, our Group code of conduct, on our
corporate site at www.cnp.fr and in our policies, available on request.

Stéphane DEDEYAN Evelyn TORTOSA
Director General Director Conformidad Grupo

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION | Anexo a la Propuesta de Servicios Profesionales
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CLAUSULA DE PREVENCION FRENTE AL FRAUDE, SOBORNO Y CORRUPCION

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION tienen tolerancia cero en lo gue se refiere a practicas de
soborno y corrupcion, asi como mantiene un estricto control para prevenir el fraude por lo
que cuenta con politicas cuyo objetivo es prevenir estas practicas en el seno de la entidad y
en cualquier relacién con terceros. Se adjunta como Anexo inseparable Carta sobre los
Principios Eticos que aplican a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTION y de los que Deloitte
Legal debe ser conocedor y respetar en sus relaciones con el mismo.

Con base a lo anterior, Deloitte Legal declara contar con politicas y procedimientos internos
adecuados aplicables a sus empleados, asi como a cualquier tercero que colaboren con
Deloitte Legal para prevenir y evitar la participacidén en actividades relacionadas con el
fraude, la corrupcion y el soborno y que seran de aplicacion en el desarrollo del Contrato.
Adicionalmente, ambas partes declaran que el Contrato se celebra Unica y exclusivamente
para desarrollar objetivos de negocio y que, en ninguln caso, atiende a intereses particulares
de cualesquiera de las partes o al propdsito de obtener una ventaja indebida para una de las
partes, uno de sus empleados o directivos.

En concreto, Deloitte Legal garantiza, en relacidon con el Contrato, que no existirdn ventajas
financieras o de cualquier otro tipo que hayan sido acordadas o que lo sean en el futuro con
cualquier persona perteneciente al grupo CNP o terceras partes que colaboren con el
mismo.

El incumplimiento de cualquiera de las previsiones anteriores serd considerado como un
incumplimiento grave del Contrato y dard derecho a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTION a
su terminacion inmediata sin perjuicio de cualesquiera otras acciones legales que le
pudieran corresponder.

CLAUSULA DE APLICACION SOBRE SANCIONES FINANCIERAS

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION no realizardn pago de cantidad alguna que le puedan
exponer o impliquen cualquier sancién, prohibicion o aplicacién de medidas restrictivas, en
virtud de resoluciones de cualquier organismo internacional, y en especial, aquéllas
promulgadas por las Naciones Unidas, la Union Europea, los Estados Unidos de América, los
Gobiernos Francés o Espafiol asi como cualquier autoridad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION tendran derecho a rescindir los acuerdos o contratos
suscritos en el caso de que su contraparte adquiera la categoria de persona sancionada o se
le aplique una medida restrictiva, en virtud de resoluciones de cualquier organismo
internacional y, en especial, aquéllas promulgadas por las Naciones Unidas, la Union
Europea, los Estados Unidos de América, los Gobiernos Francés o Espafiol asi como
cualguier autoridad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION | Anexo a la Propuesta de Servicios Profesionales
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Y, en prueba de conformidad, las partes en el caracter con el que intervienen firman el
presente Anexo en Madrid, a 15 de junio de 2022.

Por duplicado a un solo efecto.

DELOITTE LEGAL, S.L.P. CNP ASSURANCES, S.A., Sucursal en Espafa
Fdo.: Rodrigo Gonzélez Ruiz Fdo.: David Lattes

CNP CAUTION, Sucursal en Espafa

e

Fdo.: David Lattes

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION | Anexo a la Propuesta de Servicios Profesionales _
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Deloitte.
Legal

CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPANA
CNP ASSURANCE SUCURSAL EN ESPANA

Carrera de San Jerdénimo, 21
Madrid

En Madrid, a 5 de junio de 2022

Servicio de asesoramiento recurrente en materia de proteccién de datos

Estimado Thierry:

Como continuacidn a las conversaciones mantenidas con vosotros en fechas recientes, tenemos el
gusto de remitiros nuestra propuesta de servicios profesionales para CNP CAUTION SUCURSAL EN
ESPANA y CNP ASSURANCE SUCURSAL EN ESPANA (en adelante, “CNP") en relacidn con el servicio
de referencia (en adelante, el “Servicio”).

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa lider en la prestacion de servicios
profesionales, junto con nuestra experiencia en el sector asegurador responderan a las expectativas que
depositdis en nosotros. Por nuestra parte, nos exigiremos las mds altas cotas de calidad, eficiencia
y compromiso en la prestacion de nuestros servicios a CNP. Nuestro compromiso de calidad se
extiende a lo siguiente:

« Disponibilidad y capacidad de respuesta: durante el desarrollo del Servicio podéis contar
con nuestra disposicién inmediata para resolver cualquier necesidad de este.

e Acceso a especialistas: en cualquier fase del desarrollo del Servicio, nuestros especialistas
en cada una de las dreas afectadas por el Servicio estardn encantados de ponerse a vuestra
disposicion y prestar el asesoramiento que les sea requerido.

Por favor poneros en contacto con nosotros para comentar cualquier duda o comentario que os
surja en relacion con la propuesta adjunta. Una vez aprobada por vosotros, 0s agradeceremos nos
devolvadis una copia de la misma firmada para nuestros archivos.

Un cordial saludo,

Rodrigo Gonzalez Ruiz
Socio
Deloitte Legal
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1. Necesidades del Cliente

Durante los afios 2018 y 2019, Deloitte Legal prestd soporte a CNP en diversos dambitos
relacionados con el Reglamento Genera! de Proteccion de Datos (GDPR) y su adaptacion a
normativa local.

Asimismo, de manera continuada, Deloitte Legal asesora a CNP en cuestiones regulatorias. En
este contexto, CNP ha solicitado la ampliacion de dicho soporte en cuestiones regulatorias de
seguros también al ambito de proteccién de datos de carécter personal para el afio 2022.

Nos complace detallarles nuestra propuesta de servicios profesionales conforme a la
informacion que nos han facilitado y a los desafios sefialados.

En los siguientes apartados se incluyen, por tanto, el alcance de las tareas a desarrollar, los
equipos que van a participar y los correspondientes honorarios asociados al servicio.

2. Los servicios de Deloitte Legal

De acuerdo con las necesidades descritas en el apartado 1 anterior y a las conversaciones
mantenidas con CNP, el presente epigrafe detalla el alcance de los servicios que serian
prestados por Deloitte Legal para CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPANA y CNP ASSURANCE
SUCURSAL EN ESPANA

(I) Asesoramiento recurrente en materia de proteccion de datos:

1. Soporte en la implementaciéon de las medidas correctoras que se indiquen en el
plan de accién resultante de la auditoria en materia de protecciéon de datos que estd
llevando a cabo actualmente CNP.

2. Asesoramiento continuado en materia de Proteccién de Datos, solucionando
dudas planteadas y proporcionando asesoramiento experto recurrente sobre posibles
novedades regulatorias relacionadas con la Proteccion de Datos.

3. Sopoirte en la resolucibn de dudas y/o cuestiones. Se proporcionara
asesoramiento experto y soporte de cara a resolver posibles cuestiones técnicas
planteadas por las areas en materia de Proteccion de Datos.

4. Redaccidon de disclaimers, clausulas y/o contratos que sean necesarios para
adaptar los textos ya existentes u otros adicionales que se requieran en la prestacion
del servicio.

5. Soporte en la comunicacion con la AEPD y los interesados. En caso de que sea
requerido por la Agencia, se produzca un incidente de seguridad que sea necesario
notificar o que exista alglin ejercicio de derechos por parte de los interesados, se
prestard apoyo al DPO en el andlisis del caso y en la elaboracion de las posibles
comunicaciones a realizar.

3. Planificacion y equipo de trabajo

3.1. Calendario



Los servicios descritos en el apartado 2. Los servicios de Deloitte Legal se prestaran desde el
5 de junio de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022.

3.2, Equipo de trabajo

Para la prestacién de los servicios a que se refiere la presente propuesta, Deloitte Legal ha
seleccionado un equipo que estara dirigido por Rodrigo Gonzalez y por los profesionales que
también se hacen constar a continuacién (en adelante, todos ellos conjuntamente, el
“Equipo”):

Rodrigo Gonzalez SOC0 “DElDitte. Asesores 918229506 | rgonzalezruiz@deloitte.es

Tributarios
Asociada Sénior Deloitte

Asesores Tributarios 912926674
Asociado Deloitte

Asesores Tributarios 911578292

Maria de las Casas mdelascasas@deloitte.es

Victor Chamizo vchamizoherrero@deloitte.es

El servicio se prestara de forma conjunta por el equipo de trabajo.

Cualquiera de los miembros del Equipo estara encantado de atenderles en cualquier momento
durante el desarrollo de nuestro trabajo.

4. Honorarios y facturacion

4.1. Honorarios

Los honorarios profesionales por la prestacion de los servicios se fijan por las partes de acuerdo
con las siguientes condiciones econémicas:

« Porela mi recurren n ri r cion : Los honorarios por

estos servicios ascenderan a 260 €/mes (3.120 € anual) estimando una dedicacién de
2 horas mensuales durante el periodo de vigencia del presente contrato. La dedicacién
extraordinaria por encima de esta estimacion se facturara a un ratio de 160 euros/hora.

Con relacién al pago de los servicios, el NOVENTA POR CIENTO (90%) de los honorarios seran
abonados por CNP CAUTION, mientras que CNP ASSURANCES abonara el DIEZ POR CIENTO
(10%) de los honorarios restantes. Ambas cantidades seran abonadas a Deloitte Legal en el
plazo previsto y del modo establecido en el presente Contrato.

4.2, Facturacion y abono

Los honorarios correspondientes al mes en curso se facturaran el dia 1 de cada mes

Les informamos que nuestras facturas son pagaderas mediante cheque bancario emitido a
favor de Deloitte Legal o mediante transferencia bancaria, en el plazo de dias (30) dias
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naturales a contar desde la fecha de su emisidon y no incluyen los impuestos que graven
nuestros servicios (IVA).

5. Asunciones

Para la elaboracion de la presente propuesta de servicios y honorarios, hemos tenido en cuenta las
siguientes asunciones:

« Forman parte de esta propuesta exclusivamente los Servicios expresamente
enumerados en el apartado 2. Los servicios de Deloitte Legal.

« La documentacién e informacion desarrollada dentro del proyecto sera guardada
durante el transcurso del mismo.

* Todos los entregables se facilitaran a eleccion del cliente en Excel, Word o PPT.

« Los formatos y soporte a utilizar para la elaboracion de la documentacion serdn
compatibles con los formatos utilizados por la Entidad.

« Las entregas de documentacién y sus progresivas actualizaciones se realizaran en
soporte electronico.

6. Condiciones generales y Responsabilidad

La propuesta junto con las Condiciones Generales de Contratacion que se adjuntan como
anexo constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y Deloitte Legal en relacién con los
servicios descritos. En caso de discrepancia entre esta propuesta y las Condiciones adjuntas,
se entendera que prevalece esta propuesta, salvo por lo previsto en los articulos 2 y 10 de las
Condiciones Generales de Contratacion, que prevalecerdn en todo caso.

6.1. Responsabilidad

Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados, Unicamente en la
medida en que se haya determinado que dicha otra Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados tienen alguna responsabilidad, no serdn responsables ante el Cliente por ninguna
reclamacidn, obligacidn, coste o gasto relacionados con este Contrato o con los Servicios
("Reclamaciones”) por un importe total que supere el montante equivalente a los honorarios
pagados por el Cliente a Deloitte Legal, excepto en el caso de que un tribunal dictamine con
caracter definitivo que es el resultado principalmente de dolo o negligencia grave de Deloitte
Legal o de cualquier Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados.

Ni Deloitte Legal, ni ninguna Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados, seran en ningln
caso responsables de ninguna pérdida de uso, contratos, datos, fondo de comercio, lucro
cesante, ingresos o beneficios (con independencia de que se estime o no que constituyen
reclamaciones directas), ni de ninguna pérdida, dafio o gasto consecuente, especial, indirecto,
incidental, punitivo o ejemplar en relacién con este Contrato o con los Servicios en él incluidos.

6.2. Indemnidad

El Cliente indemnizara y exonerara de toda responsabilidad a Deloitte Legal, cualquier otra
Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados frente a reclamaciones de terceros que surjan
del acto u omision del Cliente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Cliente
en virtud del Contrato, excepto en el caso de que se dictamine con caracter definitivo que es
el resultado, principalmente, de la mala fe o negligencia de Deloitte Legal o de cualquier
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Entidad de Deloitte.

En el caso en que todas o parte de las estipulaciones de este apartado sean finalmente
declaradas nulas, la responsabilidad total de Deloitte Legal y cualquier Entidad de Deloitte
(incluidos sus respectivos empleados) ante cualquier Reclamacion no podrd exceder el importe
proporcional al dafo relativo que haya infligido su conducta en relacién con el conjunto de
conductas que dieron lugar a dicha reclamacion.

6.3. Datos de contacto en relacion con las obligaciones del
Reglamento de Proteccion de Datos Personales

Datos de contacto Datos de contacto en relacién con Ia.-J
obligaciones con el RGPD

Nombre Notificacion de
violaciones de
sequridad*

Direccién INotificacion de
las peticionesde
ejercicio de
derechos*

Teléfono

Correo

electronico

*En este apartado se deberd incluir una direccién de correo electrénico Unicamente si el cliente ha designado a una persona para |a recepcion de

dichas notificaciones.

Deloitte Legal informa a las personas de contacto del Cliente de que sus datos de caracter
personal seran aimacenados y tratados por aquella con la finalidad de gestionar la presente
relacion contractual, y que podran ejercitar, en caso de estimarlo oportuno y conforme a los
procedimientos legalmente previstos, sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion del tratamiento, oposicidn o portabilidad dirigiéndose a la direccion que figura en el
encabezamiento de esta carta propuesta o bien mediante el envio de un email a la direccion
de correc electrénico: lopd@deloitte.es.

6.4. Limitaciones en la prestacion de los servicios

Deloitte Legal actua sélo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver
ninguna cuestion, acordar ninguna obligacién, extender un plazo de prescripcién, o ejercer
cualquier autoridad o decision que pertenece al cliente. Deloitte Legal no realizara funciones
ni tomara decisiones propias de la direccion.

Los servicios de Deloitte Legal seran prestados siempre y cuando la normativa aplicable y
nuestras normas internas de organizacion y/o aceptacién de clientes y encargos nos lo
permitan.
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Finalmente les indicamos que estariamos abiertos a cualquier sugerencia o modificacién que
deseen introducir sobre la naturaleza de nuestros servicios, siempre dentro del campo de
nuestra actividad.

Unicamente nos resta indicarles que estamos siempre a su disposiciéon para ofrecerles nuestros
servicios en relacién con cualquiera de las dreas en las que nuestra Firma pudiese resultarles

de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera utilidad, a la vez que les
agradecemos la oportunidad de ofrecerles nuestro asesoramiento.

Reciban un cordial saludo,

Rodrigo Gonzalez Ruiz
Socio CNP CAUTION SUCURSAL EN ESPA

Deloitte Legal

01936214M Digitally signed
by 01936214M

RODRIGO  goprico CNP ASSURANCE SUCURSAL EN
GONZALEZ GONzALEZ ESPANA

. (C:B83916668)
(C:B8391666 11030220620

8) 23:09:29 +02'00'




Anexo: Condiciones Generales de Contratacion

En caso de contradiccion o conflicto entre las Condiciones y los
términos de la Propuesta, prevalecera la Propuesta, excepto por lo que
se refiere a los apartados 2 y 10 de las Condiciones Generales de
Contratacion que prevalecerdn siempre sobre la Propuesta.

1.- Contrato y Partes

a) La propuesta y cualquier anexo distinto a estas Condiciones
Generales de Contratacion (“Propuesta”) emitidos por Deloitte
Asesores Tributarios, S.L.U. (“Deloitte Legal”) y dirigidos a la
entidad especificada en la Propuesta (“Cliente”), junto con estas
Condiciones Generales de Contratacién (conjuntamente, el
“Contrato”) constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y
Deloitte Legal en relacién con los servicios y productos de trabajo
(incluido el Asesoramiento tal como se define a continuacién) a
proporcionar por Deloitte Legal descritos en el Contrato (los
"Servicios") y con las responsabilidades de Deloitte Legal para la
prestacién de los servicios. Los términos en mayusculas no
definidos en estas Condiciones de Generales de Contratacién
tendran el significado que se les da en la Propuesta.

b) Este contrato se celebra entre el Cliente y Deloitte Legal. A los

efectos de este Contrato:

“Cliente” se refiere a la firma entidad en la Propuesta; "Grupo
Cliente", el cliente y sus subsidiarias yfo afiliadas en cada
momento; "Beneficiario” se refiere al Cliente y cualquiera ce sus
afiliadas que figure en el contrato para ser beneficiarios y las
referencias al Cliente incluirdn los beneficiarios a menos que el
contexto lo requiera de otra manera, pero ningin Beneficiario
{excepto el Cliente) y ninguna otra afiliada serd parte en el
Contrato. El Cliente declara y garantiza que tiene el poder y la
autoridad para (i} ejecutar este Contrato y (ii) obligarse a si mismo
y a los beneficiarios.

e “Asesoramiento’ se entenderd por tal todos los consejos,
opiniones, informes y otros productos de trabajo en cualquier
forma (incluyendo los resultados) proporcionada por o en
nombre de Deloitte Legal y / o sus subcontratistas, como parte
de los Servicios.

* "Afiliadas" significa en relacidn con e! Cliente, cualquier empresa,
sociedad u otra entidad legal {(que no sea una persona fisica),
que, en cada momento, directa o indirectamente controla al
cliente, es controlada por él o esta bajo control comuin con el
Cliente, incluyendo una filial o saciedad de cartera del Cliente.

« "Control" significa la propiedad efectiva por cualquier persona
{que no sea una persona fisica) de mas del cincuenta por ciento
(50%) del capital social con derecho a voto, o el poder legal para
dirigir o generar |a direccion de la administracian general, de la
empresa, sociedad u otra entidad legal, y las expresiones
asociadas se interpretaran en consecuencia

* "Entregables” significa todas y cada una de las salidas de trabajo
tangibles de los servicios que se entregardn por Deloitte Legal
como parte de los Servicios, incluidas las declaraciones,
informes, documentos y otros materiales.

c) Deloitte Legal podrd subcontratar cualquier Servicio en virtud de

d
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este Contrato con cualquier otra entidad Deloitte y/o otras terceras
partes (de forma general "Subcontratista”). La relacién del Cliente
es exclusivamente con Deloitte Legal, en calidad de entidad
contratante que va a prestar los Servicios. Cada parte es un
contratista independiente y ninguna de ellas es, ni podrd ser
considerada, agente, distribuidor, socio, fiduciario, socio
estratégico (joint venture), copropietaric o representante de la
otra.

Deloitte Legal seguird siendo responsable ante el Cliente de todos
los Serviclos, prestados o a prestar, estipulados en este Contrato,
incluides los Servicios realizados por sus subcontratistas. En
consecuencia, en la maxima medida posible en virtud de la
legislacion aplicable, (i) ninguna de las Entidades de Deloitte
(excepto Deloitte Legal) serd responsable ante el Cliente, [ii) el
Cliente no presentara ninguna reclamacién o procedimiento legal
de cualquier tipo en ninguna circunstancia respecto de, o en
relacién con, este Contrato contra cualquiera de las Entidades de
Deloitte {excepto Deloitte Legal), y [iii) el Cliente también se
asegurard de que otros miembros del Grupo Cliente que no sea
parte en el contrato presenten, ninguna reclamacion o
procedimiento legal de cualquier tipo en ninguna circunstancia
respecto de , 0 en relacidn con, este Contrato contra cualquiera de
las Entidades de Deloitte.

“Entidades de Deloitte” hace referencia a Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (private company limited by guarantee, de
acuerdo con la legislacion del Reino Unido), sus firmas miembro y
sus respectivas fillales y asociadas (incluida Deloitte Legal), sus
antecesores, sucesores, cesionarios, y todos (os socios, principales,
miembros, propietarios, administradores, empleados,
subcontratistas (incluidos todos los Subcontratistas) y agentes de
dichas entidades. Ni DTTL, ni, salvo que se acuerde expresamente
lo contrario, ninguna firma miembro de DTTL es responsable de los
actos u omisiones de las otras.

Cada firma miembro de DTTL es una entidad con personalidad
juridica propia e independiente que opera bajo los nombres de
“Deloitte”, “Deloitte & Touche”, “Deloitte Touche Tohmatsu” u
otros nombres asociados.

Los servicios son prestados a través de las firmas miembro y sus
respectivas filiales y asociadas y no por DTTL

1.- Responsabilidades del Cliente y de Deloitte Legal

a) Responsabilidad del cliente

(i) ElCliente cooperara can Deloitte Legal y sus subcantratistas en
relacion con la prestacion de los Servicios, lo cual incluye, sin
caracter restrictivo, facilitar a Deloitte Legal y sus subcontratistas
instalaciones adecuadas y acceso oportunc a los datos,
informacién y personal del Grupo Cliente. El Cliente serd
responsable del trabajo realizado por su personal y terceros
contratados por él, el cumplimiento de los plazos y la exactitud e
integridad de todos los datos e informacién (incluida toda la
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informacién financiera y los estados financieros) facilitados a
Deloitte Legal y sus subcontratistas par @ en nombre del Grupo
Cliente y de la implementacién de cualquier Asesoramiento
efectuado durante la prestacion de los Servicios. Deloitte Legal y
sus subcontratistas podran utilizar y basarse en la informacién y
los datos proporcionados por el Cliente o por terceros sin
necesidad de verificarlos. La realizacion de los Servicios
dependerd del cumplimiento por parte del Cliente de sus
obligaciones establecidas en virtud del presente Contrato dentro
de los plazos y de las decisiones y aprobaciones oportunas del
Cliente en relacion con los Servicios. Deloitte Legal y sus
subcontratistas tendran derecho a otorgar fiabilidad a todas las
decisiones y aprobaciones del Cliente.

(i) El Cliente serd el Unico responsable de, entre otras cosas: (A)
realizar todas las funciones y tomar todas las decisiones propias
de la direccion; (B) designar a una o varias personas con
aptitudes, experiencia adecuados,
preferentemente de la alta direccién, para supervisar los
Servicios; (C) evaluar la adecuacién y los resultados de los
Servicios; (D) aceptar la responsabilidad de la implementacién de
los resultados de los Servicios; y (E) establecer y mantener
controles internos, que incluye entre otros, la realizacién de
pruebas pare verificar la efectividad de dichos controles. Las
disposiciones anteriores no pretenden y no alteran, modifican o
cambian de forma alguna los derechos y abligaciones de Deloitte
Legal, segun lo acordado y expuesto en el presente Contrato. Con
respecto a les datos y a la informacidn proporcionada por el
Cliente a Deloitte Legal o sus subcontratistas para la ejecucion de
los Servicios, Deloitte Legal tiene derecho a suponer que el
cliente tiene todos los derechos necesarios para proporcionar
tales datos e informacién.

conocimientos vy

b) Responsabilidades de Deloitte Legal

(1) Los Servicios prestados no tienen cardcter vinculante para las
autoridades fiscales u otras autoridades gubernamentales o
regulatarias o los tribunales, y no deberan considerarse una
manifestacion o garantia de que alguno de ellos estard de
acuerdo con el Asesoramiento. Cualquier Servicio prestado por,
o en nombre de, Deloitte Legal se basard en las leyes,
reglamentos y otras disposiciones fiscales en vigor en el
momento en el que se presten los Servicios especificos. Los
cambios posteriores a lo antedicho (en relacidn con los cuales
Deloitte Legal no tiene responsabilidad de asesorar al Cliente)
pueden resultar en la invalidacién de los Servicios prestados por,
o ennombre de, Deloitte Legal.

(i) Salvo que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
Deloitte Legal no prestara servicios de Asesoramiento en
relacién con el tratamiento contable financiero de cualquier
operacion derivada de los Servicios y no asumird ninguna
responsabilidad  en  relaciéon  con financieros
relacionados con los Servicios. Deloitte Legal no tendra ninguna
respansabilidad de abordar las cuestiones legales o aspectos
legales distintos de los establecidos en la Propuesta.

informes

Al realizar Asesoramiento como parte de los Servicios, Deloitte
Legal puede discutir ideas con el Cliente verbalmente o mostrar
al Cliente borradores de dicho Asesoramiento. Puesto que se
espera que el contenido de dichos borradores o del
Asesoramiento verbal se concrete y confirme al Cliente por
escrito, dicha confirmacidn reemplazara a cualquier borrador o
previos. Deloitte Legal no sera

(iil

Asesoramiento verbal
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responsable si el Cliente o un tercero deciden basarse en dichos
borradores o recomendaciones verbaies, o actuar o dejar de
actuar en funcién de los mismos.

Deloitte Legal tomara todas las medidas razonables, actuando de
una manera comercialmente prudente, para llevar a cabo los
servicios de acuerdo con el calendario establecido en el
Contrato. Sin embargo, las fechas especificadas en el contrato
parala realizacidn de cualquier parte de los Servicios, incluyendo
la entrega del Asesoramiento, son fechas estimadas Gnicamente
para planificacion. Deloitte Legal notificard al Cliente con
prontitud si tuviese o esperase retrasos significativos que
afectaran materialmente al logro del calendario para la entrega
de los Servicios.

{iv)

A menos que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
se cansiderard aceptado el Asesoramiento (y los Servicios o parte
pertinente completada) cuando dicho Asesoramiento haya sido
entregado en su forma final y no se haya notificado oposicién al
mismo o a su contenido por parte del Cliente a Deloitte Legal por
escrito dentro de los 30 dias desde la entrega o de la primera
utilizacion del Asesoramiento por o en nombre del Grupo
Cliente, lo que ocurra primero.

(v

(vi)Para la ejecucion del Servicio, Deloitte Legal esta obligado a
cumplir la normativa vigente y sus politicas internas en materia
de Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiacién del
Terrorismo, para podrd informacién y
documentacion al Cliente.

lo cual requerir

3.- Pago de facturas

Las facturas de Deloitte Legal seran pagaderas por el Cliente en el
momento de su presentaciéon. Si el pago de la factura no se recibiese
en un plazo de treinta (30) dias (fecha de vencimiento), Deloitte Legal
se reserva el derecho a cargar intereses al tipo de (i) un 1%% mensual
o, si fuese mayor, (ii} el tipo impuesto o permitido por ley, que en
ambos casos deberd calcularse como interés compuesto
mensualmente hasta el maximo permitido par la ley.

Sin perjuicio de sus derechos o recursos, Deloitte Legal tendrd derecho
a suspender o terminar los Servicios en su totalidad o en parte si no se
recibe el pago en la fecha de vencimiento de la factura.

El Cliente serd responsable de todos los impuestos, como ei IVA, el
impuesto sobre las ventas y el uso, el impuesto sobre los ingresos
brutos, retenciones y otros impuestos similares, que graven o estén
relacionados con los Servicios, excepto aquellos sobre propiedades y el
Impuesto sobre Sociedades de Deloitte Legal.

Si se discute una parte de una factura, el cliente debera notificarlo a
Deloitte Legal, dentro de los 15 dias siguientes a la recepcion de la
factura en disputa y pagar la parte indiscutible en la fecha de
vencimiento.

4.- Duracion

a) Este Contrato podrd ser resuelto por cualquiera de las partes en
cualquier momento, sin motivo justificado, mediante notificacion
escrita 3 la otra parte con una antelacidn minima de treinta (30)
dias respecto a la fecha efectiva de resolucion.

b) Cualquiera de las partes podra rescindir el Contrato mediante

notificacién escrita a la otra parte o en cualquier momento después
de la ocurrencia de cualquiera de los siguientes casos: (i) un
incumplimiento sustancial de la otra parte de una obligacién en
virtud del contrato y, si el incumplimiento es susceptible de
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resolucidn, si la parte incumplidora no lo ha subsanado dentro de
los 30 dias siguientes a la recepcidn de la notificacion de dicho
incumplimiento, (ii} insolvencia de la otra parte, (iii) la otra parte
tenga una resolucién aprobada o una peticidn presentada por su
liquidacién o disolucién (excepto para el prop6sito de una fusién o
reorganizacién), (iv) la presentacion de una orden administrativa en
relacién con la otra parte, 0 el nombramiento de un sindico con
respecto a, o la toma de posesion o venta por un acreedor de, un
activo de la otra parte; (v) la formalizacién de un acuerdo o un
convenio por la otra parte con sus acreedores o la presentacion de
una solicitud ante un tribunal de jurisdiccién competente para la
proteccion de sus acreedores , o {vi) cualquier caso anélogo a los
establecidos en (ii) a (v) en cualquier jurisdiccion apiicable,

Deloitte Legal podra resolver este Contrato, en todo o en parte, con
efecto inmediato mediante notificacién escrita al Cliente si Deloitte
Legal determina que.

(i) un organismo gubernamental, normativo o profesional, o una
entidad con potestad legislativa ha introducido una ley, norma,
reglamento, interpretacién o decisién nuevos o modificado una
ley, norma, reglamento, interpretacién o decision existentes,
cuya consecuencia es que el cumplimiento por parte de Deloitte
Legal de cualquier parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o
entraria en conflicto con las normas de independencia y
profesionales, o

las circunstancias cambian (incluidos, sin caracter restrictivo, los
cambios de propiedad del Cliente o de sus Afiliadas), de forma
que el cumplimiento por parte de Deloitte Legal de cualquier
parte del Contrato seria ilegal o ilegltimo o entrarfa en conflicto
con las normas de independencia y profesionales

(ii)

d} Si se resuelve el Contrato por cualquier motivo, el Cliente

e
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compensara a Deloitte Legal conforme a lo establecido en los
términos del Contrato por los Servicios prestados y los gastos en los
que haya incurrido hasta la fecha efectiva de resolucion.

} Laterminacién de cualquier parte del Contrato no afectara al resto
del mismo.

.- Derechos sobre la Propiedad Intelectual de Deloitte y sus

Resultados

) En la medida en que cualquier propiedad (ya sea tangible o
intangible) de cualquier entidad Deloitte se use en relacién con este
Contrato, dicha propiedad, incluidos los papeles de trabajo, seguira
perteneciendo a dicha entidad Deloitte. Sujeto al pago de todos los
honararios de Deloitte Legal vencidos en relacién con los Servicios
y el Contrato, el Cliente podrd obtener una licencia no exclusiva y
no transferible para utilizar el Asesoramiento para los fines
establecidos en el Contrato (o en el Asesoramiento) y en
cumplimiento de las disposiciones del Contrato. Deloitte Legal
mantendra la titularidad (incluida, sin cardcter restrictivo, (a
propiedad de los derechos de autor y otra propiedad intelectual)
del Asesoramiento y todos los derechos en relacién con el uso y
revelacion de sus ideas, conceptos, know-how, métodos, técnicas,
procesos y aptitudes, asf como de las adaptaciones de los mismos,
para llevar a cabo sus negocios, y el Cliente se asegurard que el
Grupo Cliente no presentard ni propiciard la presentaciéon contra
cualquier Entidad de Deloitte de ninguna prohibicion o restriccion
al respecto. Cualquier propiedad intelectual y derechos de
propiedad incluidos en el material o datos facilitados por el Grupo
Cliente para la prestacidn de Servicios seguira siendo propiedad del
Grupo Cliente.
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b) Deloitte Legal y sus subcontratistas, en relacién con la prestacién

C

d

de los Servicios, podra desarrollar o adquirir experiencia general,
aptitudes, conocimientos e ideas. Cualquier entidad Deloitte podra
utilizar y revelar dicha experiencia, aptitudes, conocimientos e
ideas sujeto a las obligaciones de confidencialidad recogidas en el
apartado 10.

El Cliente y los otros Beneficiarios identificados por Deloitte Legal
como usuarios de la Tecnologia de Deloitte tendrdn también
derecho a acceder a y utilizar aquellas Tecnologias de Deloitte Legal
facilitadas unicamente con el fin de recibir los Servicios y sin atro
fin, en virtud de y sin perjuicio de las disposiciones de las licencias
aplicables a dichas Tecnologias de Deloitte, segin notifique
Deloitte Legal y acardado con el Cliente. En las relaciones entre el
cliente y Deloitte Legal, y en beneficio de la respectiva entidad
Deloitte propietaria de las Tecnologias de Deloitte, Deloitte Legal y
/ o la respectiva entidad Deloitte retendrd y serd titular de todos los
derechos sobre la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad de cuaiquier tipo sobre las Tecnoiogias de Deloitte que
son utilizadas o desarrolladas en relacidn con el contrato.

“Tecnologia de Deloitte” hace referencia a todo el know-how y
programas informdticos, interfaces de sistemas, plantillas,
metodologias, ideas, conceptos, técnicas, herramientas, procesos y
tecnologlas, incluidas las tecnologias basadas en la Red y algoritmos
propiedad de o desarrollados por cualquier Entidad de Deloitte, o
para los que dicha Entidad haya obtenido una licencia, utilizados
por Deloitte Legal y sus subcontratistas en la ejecucién de los
Servicios o de sus otras obligaciones.

6.- Limitacién sobre dafios y perjuicios

a

b

C

d

)

En caso de que la totalidad o una parte de las disposiciones de este
apartado 6 o del apartado “Responsabilidad” del cuerpo de la
propuesta se consideraran inaplicables, la responsabilidad total de
Deloitte Legal, cualguier Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados por cualquier Reclamacién no podrd exceder un
importe proporcional al dafio relativo que haya infligido su
conducta en relacién con el conjunto de conductas que ha dado
lugar a dicha Reclamacidn.

La responsabilidad de Deloitte Legal por los Servicios es solamente
frente al Cliente y no frente a los restantes miembros del Grupo
Cliente. En caso de que mas de un miembro del Grupec Cliente se
identifique en el contrato como miembro con derecho a basarse en
los Servicios, la responsabilidad de Deloitte Legal serd
exclusivamente frente al Cliente en cuyo beneficio se han prestado
los Servicios.

El iimite de responsabilidad establecido en esta propuesta se
aplicard en conjunto a todas y cada una de las Reclamaciones que
puedan surgir en cada momento en virtud del Contrato o los
Servicios o en relacién con los mismos, con independencia de que
dichas Reclamaciones se presenten en el mismo o en distintos
momentos o por uno o varios miembros del Grupo Cliente u otras
personas. El responsabilidad establecido en esta
propuesta también se aplicara a todas y cada una de las
Reclamaciones presentadas contra cualesquiera otras Entidades de
Deloitte, incluidos los Subcontratistas, unicamente en la medida en
que se determine judicialmente que cualquiera de ellas tiene
responsabilidad en virtud del Contrato o los Servicios o en relacién

limite de

con los mismos.

Sila exencion de responsabilidad para otras Entidades de Deloitte
prevista en el Apartado 1(d) no fuese efectiva por cualquier motivo,
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se aplicardn las limitaciones de responsabilidad previstas en este
Apartado 6 a las otras Entidades de Deloitte (incluidos los
Subcontratistas) como si hubieran sido nombradas en el Apartado
1.

e) Las disposiciones del Apartado 6 no se aplicardn a ninguna
responsabilidad que, en virtud de la legislacién aplicable al
Contrato, sea ilegal limitar o excluir.

7.- Limitaciones sobre Garantias
a) Deloitte Legal garantiza que prestard los Servicios de buena fey con
la debida diligencia y atencién.

b) En la maxima medida que permita la ley, Deloitte Legal rechaza
todas las demds garantias, ya sean implicitas o explicitas.

B.- Fuerza mayor

Ninguna parte sera responsable de ninguna demora o incumplimiento
de las obligaciones que resulte de circunstancias o causas fuera del .
contral razonable, ircluidos, sin cardcter restrictivo, actos u omisiones
o la falta de cooperacién de la otra parte (incluidas, sin cardcter
restrictivo, personas fisicas o juridicas bajo su control, o cualquiera de
sus respectivos directivos, administradores, empleados, otro personal
y agentes), incendios u otros accidentes, catastrofes naturales,
epidemias, huelgas o conflictos laborales, guerras o actos violentos de
otro tipo, o cualquier ley, orden o requisito por parte de una agencia o

autoridad gubernamental.

9.- Prescripcidn de las acciones legales

Cualquier reclamacion derivada o relacionada con los servicios
contemplados en el marco de este Contrato deberd presentarse en el
plazo méximo de dos afos a contar desde |a fecha en la que se concluyé
el servicio.

10.- Confidencialidacd

a) En la medida en que, en relacion con el Contrato, Deloitte Legal
llegue a poseer cualguier informacion fiscal u otra informacién
relativa a los servicios, secretos comerciales u otra propiedad
intelectual en relacion con el Grupo Cliente que haya sido
designada confidencial por la parte informante o que, por su
naturaleza, resulte claramente confidencial (“Informacion
Caonfidencial”), Deloitte Legal no revelard dicha Informacion
Confidencial a ningun tercero sin el consentimiento del Cliente. El
Cliente consiente, por el presente documento, que Deloitte Legal
revele dicha Informacion Confidencial:

(i) a los contratistas que prestan servicios administrativos, de
infraestructura y otros servicios de apoyo a Deloitte Legal, asi
como a cualquier Entidad de Deloitte (incluidos todos los
Subcontratistas) y a su personal correspondiente, en cualquier
caso, ya esté ubicado dentro o fuera de Fspafia, siempre que
dichos contratistas y Subcontratistas cumplan obligaciones de
confidencialidad similares a las del presente Apartado 10,

(i) aasesores juridicos, auditores, y aseguradoras, y

(ili) segun requiera cualquier ley, reglamento, procesos judiciales o
administrativos, o en virtud de las normas profesionales
aplicables, o en relacidn con cualquier mediacidn, arbitraje o
procedimiento judicial presente o futuro.

La obligacidn de contidencialidad no se aplicard en caso de que dicha
Infarmacién Confidencial

(A) sea o se haya hecho publica por otros medios (incluida, sin
caracter restrictiva, cualquier informacién presentada ante una
- 10 -

agencia gubernamental y que sea de dominio publico), y no como
resultado del incumplimiento de Deloitte Legal;

(B) pase a disposicion de cualquier Entidad de Deloitte en
condiciones de no confidencialidad desde una fuente distinta al
Grupo Cliente que, en opinién razonable de Deloitte Legal, no
tenga prohibido revelar dicha Informacién Confidencial a Deloitte
Legal por una obligacion de confidencialidad frente al Grupo
Cliente;

(C) sea conocida por cualquier entidad Deloitte antes de ser
transmitida por el Grupo Cliente sin que exista ninguna obligaciéon
de confidencialidad; o

(0) sea desarrollada por cualquier entidad Deloitte
independientemente de la Informacién Confidencial revelada por
el Grupa Cliente a Deloitte Legal.

El Cliente no podra revelar a ningun tercero ningun Asesoramiento
sin el consentimiento expreso por escrito de Deloitte Legal, excepto
en los siguientes casos:

(i) la revelacion podria estar permitida en la medida en que la ley
vigente, o los reglamentos, normas y obligaciones profesionales
aplicables prohiban establecer limitaciones sobre la misma;

(ii) si el Cliente o sus Empresas Asociadas tienen titulos registrados
en la Securities & Exchange Commission (SEC), organismo de
control bursatil estadounidense, y cualguier Entidad de Deloitte
es el auditor del Cliente o de cualquiera de sus Empresas
Asociadas, en cuyo caso Deloitte Legal no impondra restricciones
o limitaciones en relacidn con la divulgacién por parte del Grupo
Cliente del tratamiento fiscal o la estructura tributaria asociada
con los Servicios fiscales o las operaciones descritas en el
Contrato, y el Grupo Cliente reconoce que ninguno de sus otros
asesores ha impuesto o impondrd restricciones o limitaciones a
la divulgacién de dicho tratamiento fiscal o estructura tributaria;

(i) en el caso de que |a legislacion fiscal de EE.UU. (Internal Revenue
Cade) o los preceptos aplicables de su Hacienda Publica (Internal
Revenue Service) en relacién con los beneficios fiscales (tax
shelters) confidenciales (o leyes o preceptos similares de otras
autoridades fiscales en otras jurisdicciones) sean de aplicacion,
en cuyo caso no existirdn restricciones o limitaciones sobre la
revelacion del tratamiento fiscal o estructura tributaria,

(iv) en la medida en que las leyes o reglamentos de cualquier
jurisdiccion establezcan la declaracién ante las autoridades
fiscales de ciertos regimenes fiscales u operaciones tributarias,
no existirdn restricciones o limitaciones a la divuigacion de
dichos regimenes u operaciones incluidos como parte del
Asesoramiento;

(v) el Cliente podra revelar informacién sobre el Asesoramiento en la
medida en que se necesite a cualquier Empresa Asociada que no
sea un miembro del Grupo Cliente identificado como persona
con derecho a basarse en el Asesoramiento y Unicamente a
efectos informativos, siempre y cuando el Cliente garantice la
confidencialidad de dicho Asesoramiento, y el destinatario se
comprometa a mantenerla, y no interpongan reclamacion
alguna contra ninguna Entidad de Deloitte en relacién con el
Asesoramiento o los Servicios; y

(vi) en la medida en que se requiera, a los auditares legales del Grupo
Cliente en su calidad de tales.
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¢) El Cliente utilizard el Asesoramiento unicamente para los fines
especificados en el Contrato o el Asesoramiento y, sin limitaciones,
no podra, sin el consentimiento previo por escrito de Deloitte Legal,
utilizar ningin Asesoramiento en relacién con cualesquiera
decisiones de negocio de terceros o con fines publicitarios. Todos
los Servicios serdn exclusivamente en beneficio de los miembros del
Grupo Cliente identificados en el Contrato o Asesoramiento como
miembros con derecho a basarse en el Asesoramiento. La mera
recepcion de cualquier Asesoramiento (o informacion derivada del
mismo) por cualquier otra persona no creard ningin tipo de
obligacién de diligencia, relacion profesional o responsabilidad
presente o futura de ningdn tipo entre dichas personas y Deloitte
Legal.

11.- Cesiones

Ninguna de las partes podra ceder o transferir en modo alguno este
Contrato sin el consentimiento previo expreso por escrito de |a otra
parte, excepto en el caso de que Deloitte Legal ceda cualquiera de sus
derechos u obligaciones en virtud del presente a una Entidad de
Deloitte 0 a cualquier sucesor de su negocio. Ninguna de las partes
acordara directa o indirectamente ceder o transferir a un tercero
ninguna reclamacion contra la otra parte en relacion con este Contrato.

12.- Comunicaciones electrénicas

a) Excepto que se indique lo contrario por escrito, las Entidades de

Deloitte y el Grupo de Clientes estan autorizados al envio correcto

a través de fax, correo electrdnico (incluidos los correos
intercambiados a través de Internet) y sistemas de buzon de voz de
documentos tanto confidenciales como no confidenciales y otras
comunicaciones en relacidn con este Servicio, asi coma otras
formas de comunicacidn utilizadas o aceptadas por la otra parte.
Las entidades de Deloitte también pueden comunicarse
electronicamente con la Administracion Tributaria y otros
Drganismaos.

b

Se reconoce que Internet es un medio de comunicacidn inseguro
por naturaleza, y que los datos pueden corromperse, que las
comunicaciones no siempre se efectian lo suficientemente rapido
(o simplemente no se efectian) y que otros métodos de
comunicaciéon pueden ser mas apropiados. Las comunicaciones
electrdnicas también son propensas a ser contaminadas por virus.
Cada parte sera responsable de proteger sus propios sistemas e
intereses y en ningln caso serd respansable ante |a otra parte (ya
sea contractual, extracontractualmente, incluso por negligencia, o
por otros medios) por cualquier pérdida, dafio u omisién de
cualquier tipo derivados del uso de Internet o del acceso por el
personal de Deloitte Legal a las redes, aplicaciones, datos
electrdnicos u otros sistemas del Grupo Cliente.

13.- Otros Clientes

Ninguna de las disposiciones del Contrato podra impedir o restringir a
Deloitte Legal o a cualquier otra Entidad de Deloitte la prestacién de
servicios a otros clientes (incluidos los servicios que fuesen iguales o
similares a los del Contrato}, asi como el uso o la divulgacién con
cualquier otra fin de los conocimientos, experiencias o competencias
utilizados, adquiridos o derivados de la prestacién de los Servicios, con
sujecion a las abligaciones de confidencialidad establecidas en el
Apartado 10, incluso si los intereses de esos otros clientes entrasen en
competencia con el Grupo Cliente. Asimismo, en la medida en que
Deloitte Legal posea informacién obtenida en condiciones de
confidencialidad de otro cliente o tercero, Deloitte Legal no estard
obligado a revelarla a ningun miembro del Grupo Cliente, ni a utilizarla

en beneficio del Grupo Cliente, incluso aunque fuese relevante para los
Servicios.

14.- Personal

Deloitte Legal y el Cliente convienen en no solicitar, contratar o
emplear, ni directa ni indirectamente, a ningin miembro del personal
de la otra parte que, en el plazo de los seis meses anteriores, haya
estado implicado directamente en la prestacién de los Servicios o
relacionado de otra forma directamente con el Contrato, excepto
cuando la contratacidn responda directamente a una oferta general de
empleo.

15.- Destruccién de papeles de trabajo

Deloitte Legal podra conservar copias de los documentos y los archivos
proporcionados por el Grupo Cliente en relacién con los Servicios a
efectos del cumplimiento de las normas profesionales y las politicas de
retencidn internas. Todos los documentos y archivos conservados por
Deloitte Legal tras la finalizacién de los Servicios (incluidos los
documentos que pertenezcan legalmente al Grupo Cliente) podran ser
destruidos de forma rutinaria de acuerdo con las politicas de las
Entidades de Deloitte que se apliguen en cada momento.

16.- Material publicitario y uso del nombre comercial

Ni las Entidades de Deloitte ni el Grupo Cliente podrdn utilizar las
marcas comerciales, marcas de servicio u otras marcas de |a otra parte
en el material publicitario externo sin el consentimienta previo por
escrito de la otra parte. No obstante, como credencial de nuestra
expeariencia profesional y con fines comerciales, las Entidades de
Deloitte podran utilizar las marcas del cliente y hacer referencia a los
nombres del Grupo Cliente y a la prestacion de los Servicios en (i)
materiales publicitarios y de marketing como referencia de su
experiencia, y (i) en sus sistemas de datos internos.

17.- Hojas de calculo, modelos y herramientas

En el transcurso de la prestacion de los Servicios, Deloitte Legal podra
hacer referencia a hojas de cdlculo, modelos o herramientas
{conjuntamente, “Modelos”) que el Cliente facilite a Deloitte Legal o
con respecto a los cuales solicite a Deloitte Legal que se base en ellos
(“Modelos del Cliente”) o que Deloitte Legal utilice de otro modo en
relacién con los Servicios ("Modelos de Deloitte”). Todos los Modelos
tienen limitaciones y pueden no generar resultados validos para todas
las posibles combinaciones de datos de entrada, con el resultado de
que los errores reales y potenciales no se detecten. A menos que se
acuerde expresarmente en el Contrato (i) Deloitte Legal no sera
responsable de la revision, verificacion o deteccidn de errores en los
Modelos del Cliente; {ii) ningin Modelo de Deloitte serd facilitado o
tratado como Asesoramiento; y (iii) en caso de que Deloitte Legal
facilite cualquier Modelo de Deloitte por medio de una explicacién o
ejemplo de cualquier Asesoramiento, no ofrecerd garantias, nirealizara
manifestaciones, ni asumird compromiso alguno (explicitos o
implicitos) de ningln tipo sobre la precision, idoneidad o adecuacion
de dicho Modelo de Deloitte con respecto a las necesidades del Cliente.

18.- Tratamiento de datos personales

Si como consecuencia de |a prestacién de los Servicios contratados,
Deloitte Legal tuviera acceso a datos de caracter personal que se
encuentran bajo la responsabilidad del Cliente, Deloitte Legal tendra

la condicion de Encargado del tratamiento.

La naturaleza y finalidad de los tratamientos que Deloitte Legal

realizara por cuenta del Cliente serd la derivada de la prestacidn del
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servicio objeto del Contrato, y en concreto consistird en: recogida,
procesamiento, conservacion, consulta, cotejo, supresién, registro y
destruccidn.

Para la ejecucidn de los Servicios contenidos en el presente Acuerdo,
el Cliente pone a disposicién de Deloitte la siguiente

informacidn/datos personales:

X Nombre

Numero de empleado/ID personal

Direccién privada

Informacion de contacto privada

X Informacion de contacto de empresa

Datos biorétricos

Estudios

Datos de afiliacion a entidades

Fotografia o videos donde aparezca el individuo

Salario/Tipo de contrato

Evaluaciones

Registro de llamadas

Hojas de gastos

Fecha de nacimiento
DNI/Pasaporte
Estado civil

Datos de szlud

Etnia/Raza

Sexo

Creencias religiosas

Orientacidn politica

Orientacion sexual

Cédigos de cuentas financieras

Carnet de conducir

Contrasefias

Certificado de penales

Otros:

Habida cuenta del cardcter reservado de los datos que obranen
poder del Cliente, en caso de que éstos pudieran ser conocidos por
Deloitte Legal en virtud del presente Acuerdo, éste Gltimo se
compromete a que permanezcan en secreto.

Esta obligacion de Deloitte Legal de guardar secreto permanecera en
vigor incluso después de cesar en su relacion con el Cliente.

A estos efectos, Deloitte Legal se compramete a tomar, respecto de
sus empleados, todas las medidas necesarias para que resulten
informados de la neces dad del cumplimiento de las obligaciones que
le incumben como encargado del tratamiento de datos de caracter

personal y que, en consecuencia, deben respetar.

Deloitte Legal se compromete a tratar los datos personales a los que
tenga acceso Unicamente para el cumplimiento de los términos de
este Acuerdo. Este compromiso se extendera asimismo con respecto
a las Transferencias Internacionales de Datos de cardcter personal a

un tercer pais 0 una Organizacidn internacional.

En consecuencia, los datos que se conozcan u obtengan en virtud de
este Acuerdo, no padran ser utilizados para ninguna otra finalidad
distinta de |a ejecucién del mismo, tendrdn cardcter confidencial y no
serdn divulgados o puestos en conocimiento de terceros sin la previa
autorizacién por escrito del Cliente salvo en los casos expresamente

autorizados por la Ley.

En el caso de que Deloitte Legal recurra a subcontratistas o
especialistas con los que mantenga un acuerdo (subencargado) para
llevar a cabo determinadas actividades de tratamiento de datos
personales por cuenta del Cliente, Deloitte Legal deberd obtener
autorizacion previa del Cliente. A tal efecto, Deloitte Legal informara
por escrito al Cliente con cardcter previo de las subcontrataciones
previstas, facilitando los datos de los terceros a los gue pretenda
subcontratar. 5i el Cliente no manifestara por escrito su oposicitn a
dicha subcontratacién en el plazo de 48 horas desde la recepcién de
la notificacion correspondiente, se entenderd que no se opone a la
misma. Los mismos términos y obligaciones resultaran aplicables en
el supuesto de que Deloitte tuviera intencién de sustituir a alguno o

algunos de sus subencargados.

Adicionalmente, el Cliente acepta que Deloitte Legal, actuando en
nombre y por cuenta del Cliente, subcontrate los servicios de soporte
informatico con PM&S Recursos, 5.L.U., asi como otros servicios con
cualquiera de las sociedades que formen parte de la Organizacién
Deloitte en Espafia (subencargados), todas ellas con domicilio social
en Pza. de Pablo Ruiz Picasso n? 1, Torre Picasso, 28020-Madrid.
También podran tratar datos responsabilidad del cliente, como
encargados de tratamiento, los especialistas técnicos con los que
Celoitte Legal tiene un acuerdo para prestar apoyo en determinados

servicios (subencargados).

Deloitte Legal impondra por escrito al subencargado las mismas
obligaciones de proteccién de datos recogidas en |a presente clausula.
Dichas obligaciones serdn igualmente extensibles para Deloitte Legal
en el supuesto de que el subencargado utilice otros terceros y en el
caso de existir una cadena de subcontratistas, de tal modo que
Deloitte Legal y cualquiera de los sucesivos subcontratistas hasta
llegar al ultimo de la cadena queden sujetos a las mismas

obligaciones.

Deloitte Legal sera plenamente responsable ante el Cliente y

responderd del efectivo cumplimiento de las obligaciones en materia

-12 -
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de proteccidn de datos de los posibies subcontratistas que

interviniesen en el tratamiento de los datos personales.

Deloitte Legal se compromete a aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo, habida cuenta del estado de la técnica, los costes
de aplicacidn, la naturaleza de los datos almacenados, el alcance,
contexto y fines del tratamiento, asi como los riesgos a que estén
expuestos y el impacto que esto pudiera tener sobre los derechos y

libertades de las personas fisicas.

En todo caso, Deloitte Legal deberd implantar mecanismos para:

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

= Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar regularmente la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad
del tratamiento.

Asimismo, Deloitte Legal estara obligado a cumplir con sus deberes
respecto a la realizacion de cualesquiera evaluaciones de impacto en
materia de proteccidn de datos que estuviera obligado a llevar a

cabo.

Detloitte Legal deberd poner a disposicion del Cliente la
documentacidn justificativa correspondiente y permitir la realizacion
de auditorias e inspecciones con el fin de comprobar los extremos
indicados con anterioridad. Dichas auditorias serian realizadas por el
Cliente, o por un tercero designado de mutuo acuerdo, siendo el

coste de las mismas soportado por el Cliente.
Las auditorias solo se permitiran si:

- elcliente proporciona un aviso razonable de no menos de 30 dias
y, las partes, de manera razonable, acordaran el alcance y los

parametros de dicha auditorfa;

en la medida en que el alcance de |a auditoria esté cubierto en
cualquier auditoria realizada por Deloitte Legal o por un auditor
externo independiente dentro de los 12 meses anteriores a la
solicitud de auditoria del Cliente y, no haya habido cambios
importantes en los controles auditados, Deloitte Legal puede
compartir el informe en la medida que sea relevante para el
Cliente y la divulgacién de dicho informe se considerara que

satisface la salicitud de auditoria realizada por el Cliente;

cuando, de manera razonable, el Cliente aun requiere una
auditoria especifica, dicha auditoria se llevara a cabo durante el

horario comercial habitual, sujeto a las politicas de Deloitte Legal

y no podrd interferir de manera irrazonable con las actividades

comerciales de Deloitte Legal;

la auditoria estard sujeta a los deberes de confidencialidad de
Deloitte Legal con cualquiera de sus clientes o empleados y no se
extenderad a los subcontratistas de Deloitte Legal o a entidades de

Deloitte;

los derechos otorgados en este parrafo no se pueden ejercer mas

de una vez al afio calendario.

Deloitte Legal notificard al Cliente sin dilacién indebida y a través del
canal que facilite el Cliente a estos efectos, las violaciones de la
seguridad de los datos persanales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacidn y comunicacion de la incidencia, salvo en aquellos
supuestos en los que sea imprabable que dicha violacién de seguridad

constituya un riesgo para los derechos y libertades de los interesados.

Si dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacion

siguiente:

- Descripcién de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los
dates personales y, cuando sea posible, las categorias y el nimero

aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nimero
aproximado de registros de datos personales afectados.

- Elnombre y los datos del delegado de proteccidn de datos.

- Descripcion de las posibles consecuencias de la violacidn de la
seguridad de los datos personales.

- Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner
remedio a la violacién de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos.

Si en un primer momento Deloitte Legal no pudiera informar de todas
las cuestiones indicadas con anterioridad, las comunicard tan pronto

tenga conocimiento de las mismas.

Deloitte Legal asistird al Cliente a través de medidas técnicas y
organizativas apropiadas y siempre que sea posible, en relacién con
las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de

los interesados.

En el caso de que las personas afectadas ejerzan los derechos
mencionados en el apartado anterior ante Deloitte Legal, ésta debe
comunicarlo por correo electrénico al Cliente a la direccion que el
cliente facilite a estos efectos. La comunicacién deberd hacerse sin
dilacién indebida desde la recepcién de la solicitud, juntamente, en su
caso, con cualquier otra informacién que pueda ser relevante para
resolver la solicitud.

Una vez terminado por cualquier causa el Acuerdo y a eleccion del

Cliente, Deloitte Legal se compromete a devolver y/o destruir todos los
datos personales a los que hubiera tenido o tenga acceso para la
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realizacién del objeto del Acuerdo, al igual que cualquier copia de los
mismos en cualquier soporte, salvo en la medida en que sea necesaria
su conservacion en virtud del derecho comunitario o de los Estados
miembros que resulte de aplicacién, o para la formulacidén, ejercicio o
defensa de reclamaciones relacionadas con el objeto del presente
contrato.

19.- Anti-corrupcion

Deloitte Legal acepta que el Grupo Cliente puede estar sujeto a leyes
que prohiban el soborno o la entrega de objetos de valor a funcionarios
publicos con la intencién de influir en los actos de dichas personas en
relacién con el Grupo Cliente. Deloitte Legal podria estar sujeto a leyes
y cddigos de conducta profesional similares, y tiene sus propias
politicas y procedimientos internos que prohiben comportamientos
ilegales o poco éticos. Al prestar los Servicios, Deloitte Legal se
compromete a no ofrecer, prometer ni dar ventajas financieras ni de
otro tipo a otras personas con la intencién de inducirlas a cometer
acciones indebidas, ni a recompensar comportamientos indebidos en
beneficio del Grupo Cliente, ya que en ambos casos infringe la
legislacidn.

Asimismo, el Cliente y Deloitte Legal se comprometen a cumplir con
todas las leyes y normativas aplicables, incluidas las relacionadas con
fa anticorrupcién, manifestando asimismo su compromiso de actuar en
todo momento de forma ética y profesional, y comprometiéndose a no
realizar ninguna practica que de alguna manera resulte o pueda
resultar en una vulneracién de leyes o normativas aplicables
relacionadas con la anticorrupcion en cualquier pais cuya legislacién
sea aplicable al presente Contrato.

20.- Indivisibilidad del contrato, modificaciones y vigencia

Nada de lo discutido con anterioridad a la formalizacién de la
Propuesta, condujo a, ni forma parte del Contrato, excepto o que se
establezca especificarnente en este Contrato. Este Contrato reemplaza
a cualquier contrato previo en relacién con los Servicios.

Ninguna modificacidn a este Contrato tendra efecto a menos que esté
redactada por escrito y firmada por los representantes autorizados de
ambas partes, si bien, no obstante, el alcance de los Servicios
establecido en la Propuesta puede ser modificade mediante acuerdo
por escrito de las partes, incluyendo a través de un correo electrénico
o un fax. Si Deloitte Legal ya ha comenzado el trabajo a requerimiento
del Cliente (p.ej., recopilacién de informacion, planificacién del
proyecto o asesoramiento inicial), el Cliente acuerda que, en tal caso,
este Contrato sera efectivo desde el comienzo de dicho trabajo.

21.- Supervivencia e interpretacion de terceros beneficiarios

a) Cualesquiera disposiciones del Contrato que, bien explicitamente,
bien por su naturaleza, se extiendan mdas alld de la fecha de
expiracién o terminacion del Contrato seguirdn siendo validas tras
dicha expiracién o terminacién.

b) Si cualquier disposicion de este Contrato es hallada de imposible
ejecucion por un tribunal de jurisdiccién competente u otras
autoridades compatentes, ya sea total o parcialmente, dicha
disposicion o la parte afectada no afectaran a las demds
disposiciones del Contrato, y dicha disposicion no valida serd
modificada en la medida necesaria para que sea ejecutable,
preservando en la mayor medida posible la intencién de las partes
establecida en el Contrato. Las disposiciones del Contrato se
aplicardn de conformidad con la Ley, ya sea con respecto a acciones
contractuales, legales o extracontractuales (incluyendo sin
limitacion alguna la negligencia) u otras, incluso aunque hubiese un
incumplimiento del propésito esencial de cualquier recurso. Se
considerara que cualesquiera referencias en el presente al término

“incluyendo” van seguidas de “sin limitacién alguna”.

¢) Las Entidades de Deloitte son terceros beneficiarios del Contrato.
Cada una de ellas tendrd derecho a exigir el cumplimiento de estos
términos, acuerdos y compromisos.

22.- Legislacion aplicable y jurisdiccion competente

Este Contrato, incluidos los anexos y todos los asuntos relacionados
con el mismo, se regird por y deberd ser interpretado en virtud de la
legislacion espafola (sin que tengan efecto sus principios de conflicto
de derecho). Cualquier accién o procedimiento derivada de o en
relacidn con este Servicio, las partes, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderle, se someten a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales de Madrid.

Las partes, por el presente, de forma expresa e irrevocable,

a) sesometen a la jurisdiccién exclusiva de dichos tribunales a efectos
de cualquier causa o procedimiento y

b) renuncian, en la méxima medida permitida por la ley, a cualquier
alegacion de la doctrina del forum non conveniens en relacidn con
el lugary procesamiento de cualguier causa ante dichos tribunales.

Ninguna disposicion de este pdrrafo impide que cualquiera de las
partes, en cualguier momento antes o después de invocar los
procedimientos de resolucion amistosos, inicie un procedimiento legal
para proteger cualesquiera derechos de propiedad intelectual,
secretos comerciales o informacién confidencial o para preservar
cualquier derecho o accién legal.

23.- Resolucién de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver lo antes posible y de
buena fe cualquier conflicto o reclamacién que surja en relacién con el
Contrato mediante negociaciones con la Alta Direccion. Nada de lo
dispuesto en este parrafo impide que cualquiera de fas partes, en
cualquier momento antes o después de invocar los procedimientos de
resolucidn amistosos, inicie un procedimiento legal para proteger
cualesquiera derechos de propiedad intelectual, secretos comerciales
o informacién confidencial o para preservar cualquier derecho o accion
legal.

24.- Legislacién sobre Intercambio de Informacidn

Deloitte Legal y/o cualquier otra Entidad Deloitte podria estar obligada
a comunicar a las autoridades competentes informacién sobre
determinados tipos de operaciones o en relacién con su
implementacién. La decision de comunicar dicha informacién, su
contenido y fecha de la comunicacidn, es un asunto que la Entidad
Deloitte se reserva enteramente a su exclusivo criterio. Sin embargo, la
Entidad Deloitte podria informar al Cliente si se propone realizar, o ha
realizado, cualquier comunicaciéon que considere relevante sobre los
Servicios. La Entidad Deloitte también podria estar obligada a
comunicar a dichas autoridades informacion sobre cualquier participe
en las referidas operaciones. Asimismo, el Cliente o cualquier otro
Beneficiario podria estar obligado, bajo la citada legislacién, a
comunicar informacién sobre las referidas operaciones, como podria
suceder si, en funcién de las circunstancias concurrentes, Deloitte Legal
estuviera legalmente dispensada de la referida obligacién debido a su
deber de secreto profesional, en los términos establecidos en la Ley
10/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, en transposicion de la Directiva
(UE) 2018/822 del Consejo, de 25 de mayo de 2018, que modifica la
Directiva 2011/16/UE por lo que se refiere al intercambio automatico
y obligatorio de informacién en el dmbito de la fiscalidad en relacion
con los mecanismos transfronterizos sujetos a comunicacidn de

informacion.
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Cuando existan otras leyes o disposiciones, actuales o futuras, en
cualquier jurisdiccidn, que requieran la comunicacién de informacién
relativa a los Servicios prestados, la Entidad Deloitte también cumplird
con dichas obligaciones de informacidn en la medida en que esté
legalmente obligada a ello. Para evitar cualquier duda, nada en este
Contrato implica la liberacién del deber de secreto profesional de
Deloitte Legal, ni impone al Cliente o a cualquier otro Beneficiario
restriccién alguna a la divulgacién de cualquier Entregable u otro
Asesoramiento a cualquier administracidn tributaria competente y a
otros Intermediarios (tal como se definen en la Directiva (UE) 2018/822
del Consejo).

En todo caso, el Cliente y, en general, cualquier otro posible
intermediario u obligado tributario interesado deberdn realizar su
propio andlisis respecto de su posible obligacion de comunicar
conforme a la Directiva (UE) 2018/822 de Intermediarios Fiscales y la
legislacion nacional de incorporacién que resulte de aplicacion, o bajo
cualquier otra normativa que pueda requerir facilitar informacién a las
autoridades. Deloitte Legal queda expresamente y en toda
circunstancia exonerada de cualguier responsabilidad en relacién con
el posible incumplimiento de las obligaciones del Cliente, Beneficiario
a cualquier otra parte o tercero a este respecto.

25. Clausula a efectos del tratamiento de datos personales para el
cumplimiento de la Ley 10/2010 de Prevencién del Blanqueo de
Capitales y de la Financiacidn del terrorismo

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 32 bis. “Proteccién de datos
en el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida” de la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y de
la financiacién del terrorismo, venimos obligados a tratar datos de
cardcter personal de los afectados con ciertas limitaciones del ejercicio
de los derechos previstos en la normativa de proteccion de datos de
cardcter personal.

26.- Cumplimiento con regulacién sobre sanciones

Tanto Deloitte Legal como el Cliente declaran y garantizan a la otra
parte gque no estan: (i) sujetos a sanciones de congelacion de activos,

como por ejemplo mediante la inclusién en la lista de Nacionales
Especialmente Designados y Personas Blogueadas ('Lista SDN")
mantenida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los
Estados Unidos, o las listas consolidadas de objetivos de congelacién
de activos publicadas por la ONU, la UE, o el Reino Unido, ni son
propiedad ni estan controladas (*) (ya sea individual o colectivamente)
por personas sujetas a dichas sanciones; (i) localizados con domicilio
{o en caso de persona fisica, residencia habitual} en un pais o territorio
sujeto a sanciones geograficas impuestas por el Gobierno de los
Estados Unidos (actualmente Ucrania — Crimea-, Cuba, Corea del
Norte, Irdn y Siria) o son propiedad o controladas por personas
residentes en dichos palses; o (iii) sujetos a restricciones con respecto
a la recepcidn de articulos de origen estadounidense por encontrarse
incluidos en la Lista de Personas Denegadas o en la Lista de Entidades
Prohibidas, elaboradas por el Departamento de Comercio de los
Estados Unidos.

Ademds, el Cliente garantiza que: (a) no suministrard los productos y/o
serviclos de Deloitte a ninguna persona que se encuentre en alguna de
las situaciones establecidas en los puntos (i), (ii) o (iil) anteriores, ni los
utilizard para el beneficio de, o para cualquier transaccién que
involucre a cualquier persona que se encuentre en alguna de las
situaciones establecidas en los puntos (i) o (ii) (en adelante,
conjuntamente, "Entidades Prohibidas"); y (b) no suministrard a
Deloitte Legal ningdn dato relacionado con ninguna Entidad Prohibida.

Si el Cliente incumple esta disposicién, o si Deloitte Legal determina
que estd prohibido bajo cualquier ley o regulacion aplicable
proporcionar productos y/o servicios bajo este Acuerdo, ademds de
cualquier otro derecho o recurso que pueda tener, Deloitte Legal podra
terminar o suspender inmediatamente el presente Acuerdo y/o
cualquier formulario de pedido afectado.

(*) A los efectos de esta disposicién, se entendera por: (a) "persona”,
toda persona fisica o juridica, (b) "ser propiedad”, una participacién en
el capital del 50 por ciento o mds, ya sea directa o indirectamente; y (c)
“estar controlada”, el derecho o la capacidad de dictar las decisiones,
acciones y/o politicas de una entidad o su administracion.

V211129
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ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

assurances

Por medio del presente Anexo se incluye a la Propuesta de Servicios Profesionales de 5 de
junio de 2022 realizada por Deloitte Legal, S.L.P. y debidamente aceptada por CNP
ASSURANCES, S.A., Sucursal en Espafia, y por y CNP CAUTION, Sucursal en Espanfa, Carta
con los Principios Eticos del Grupo CNP y clausulas adicionales.

Insuring
amore
open world

atsurances

ETICA DE NEGOCIOS,
EL GRUPO CNP ASSURANCES SIGUE FIEL A SUS COMPROMISOS.

La ética es un elemento crucial de los principios corporativos del grupo CNP Assurances

En un entomo cambiante, nuestro compromiso con valores fundamentales es una posicion
insoslayable

La adhesién de CNP Assurances al Pacto Mundial de 1a ONU en el afio 2003 es la prueba
mas fehaciente de este compromiso

Fraude, corrupcion, trafico de influencias, conflicto de intereses, blanqueo de capitales son
lacras contra las que el grupo CNP Assurances lucha y reafirma una tolerancia cero

La implementacion de medidas enérgicas guian nuestras acciones en nuestras relaciones
comerciales, ya sea con nuestros clientes, proveedores o socios comerciales

También seguiremos atentos al cumplimiento de practicas comerciales justas

Esperamos de cada colaborador del Grupo y de nuestros socios un comportamiento
ejemplar y responsable

La satisfaccion de los clientes y de nuestros socios es nuestra maxima priondad y, aunque
valoramos el reconocimiento de la calidad del servicio prestado, no queremos recibir
regalos, obsequios ni ningun otro beneficio

De este modo, mantenemos una total imparcialidad en nuestra toma de decisiones y
respetamos los principios de integridad y ética del grupo CNP Assurances

You will find these principles in C@pEthic, our Group code of conduct, on our
corparate site at www.cnp.fr and in our policies, available on request.

Stephane DEDEYAN Evelyn TORTOSA
Director General Director Conformidad Grupo

-

0
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CLAUSULA DE PREVENCION FRENTE AL FRAUDE, SOBORNO Y CORRUPCION

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION tienen tolerancia cero en lo que se refiere a practicas de
soborno y corrupcion, asi como mantiene un estricto control para prevenir el fraude por lo
que cuenta con politicas cuyo objetivo es prevenir estas practicas en el seno de la entidad y
en cualquier relacién con terceros. Se adjunta como Anexo inseparable Carta sobre los
Principios Eticos que aplican a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTION vy de los que Deloitte
Legal debe ser conocedor y respetar en sus relaciones con el mismo.

Con base a lo anterior, Deloitte Legal declara contar con politicas y procedimientos internos
adecuados aplicables a sus empleados, asi como a cualquier tercero que colaboren con
Deloitte Legal para prevenir y evitar la participacién en actividades relacionadas con el
fraude, la corrupcion y el soborno y que seradn de aplicacion en el desarrolio del Contrato.
Adicionalmente, ambas partes declaran que el Contrato se celebra Unica y exclusivamente
para desarrollar objetivos de negocio y que, en ningdn caso, atiende a intereses particulares
de cualesquiera de las partes o al propdsito de obtener una ventaja indebida para una de las
partes, uno de sus empleados o directivos.

En concreto, Deloitte Legal garantiza, en relacion con el Contrato, que no existirdn ventajas
financieras o de cualquier otro tipo que hayan sido acordadas o que lo sean en el futuro con
cualguier persona perteneciente al grupo CNP o terceras partes que colaboren con el
mismo.

El incumplimiento de cualquiera de las previsiones anteriores sera considerado como un
incumplimiento grave del Contrato y dara derecho a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTION a
su terminacion inmediata sin perjuicio de cualesquiera otras acciones legales que le
pudieran corresponder.

CLAUSULA DE APLICACION SOBRE SANCIONES FINANCIERAS

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION no realizaran pago de cantidad alguna que le puedan
exponer o impliguen cualquier sancidn, prohibicion o aplicacion de medidas restrictivas, en
virtud de resoluciones de cualquier organismo internacional, y en especial, aquéllas
promulgadas por las Naciones Unidas, la Union Europea, los Estados Unidos de América, los
Gobiernos Francés o Espafol asi como cualquier autoridad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION tendran derecho a rescindir los acuerdos o contratos
suscritos en el caso de que su contraparte adquiera la categoria de persona sancionada o se
le aplique una medida restrictiva, en virtud de resoluciones de cualquier organismo
internacional y, en especial, aquéllas promulgadas por las Naciones Unidas, la Unidn
Europea, los Estados Unidos de Ameérica, los Gobiernos Francés o Espafiol asi como
cualquier autoridad que pertenezca a los anteriores.
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Y, en prueba de conformidad, las partes en el cardcter con el que intervienen firman el
presente Anexo en Madrid, a 15 de junio de 2022.

Por duplicado a un solo efecto.

DELOITTE LEGAL, S.L.P. CNP ASSURANCES, S.A., Sucursal en Espafia
01936214M Doty
RODRIGO GONZALEZ
GONZALEZ e 131040 -
(C:BB3916668)  ,0r00 =
Fdo.: Redrigo Gonzalez Ruiz Fdo.: David Lattes

CNP CAUTION, Sucursal en Espafia

Fdo.: David Lattes
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Hoja de Control: Documentacion a Firmar
(Esta hoja debera ser entregada junto con la Ficha de Seleccién de Proveedor)

Q055UrQnces

servicio

Fecha: 116/6/2022

Souedad 'CNP ASSURANCES

' "Contrato | Presupuesto/| Doc. | Doc. | Doc. | Doc.  |Oto:
Tipo de documento: | /Anexos | Proyecto | Consejo ;Hacienda; DGSFP ;PIanes/EPSV |
Solicitado por: (oirector el conie) | THIERRY VASQUEZ

Contenido / Objetivo: Principal 'Servicio de asesoramiento recurrente en materia de protecuon de datos
Acuerdo, entregables y descripcion del DELOITTE

Cumplimentar en caso de contrato, presupuestos, proyectos, u obligaciones de pago

Denominacion del Documento:

‘Servicio de asesoramiento recurrente en materia de proteccion de
_datos-DELOITTE

2;3:' :r::ocrl‘toeleioﬂ:mci:ctlzéf contrato)(?) | PRMBEAIIRS

Contraparte ( proveedor, o interviniente) DELO”TE 7777777

Fecha de inicio del contrato: JUNIO 2022

Fecha de vencimiento del contrato: | 7

Renovacmn Tacita: ;D Sl D NO

Preaviso Cancelacion: E]Sl 7|:] NO  Especificar preaviso:

Penallzacmn por cancelacmn El SI 7|:l NO Importe:

Actuahzacnon precio por IPC, etc.: |:]Sl I:] NO ) 7 7

Delegacnon actnndades cntlcas. [Js [JnNoO Especificar:

KPI / SLA: [lsi [nNO - -

Presupuestado: [:] Sl |—_'—] NO ' Importe (IVA incluido): 260 €/mes (3.120 € anual).

Codigo CECO:

Codigo PEP:

Activable: L1st [INO )

Periodicidad del pago: Mensual [ ] Trimestral [ ] Anual [ ] Pago dnico ]
- OBLIGATORIO-

Responsable del Departamento y Director del CODIR correspond:ente Fecha: Firma: Firma:

Vehjﬁcacidn de Control Financiero: Fecha: CFirma:

En el caso de que e.' gasto sea actrvabfe

Venﬁcacrdn . e

En el caso de que el gasto esté presupuestado y el pedido o la factura no superen el

presupuesto no sera necesaria la f firma def Control de Gestron

Revision Asesoria Juridica: Fecha Firma:

(persona del equipo legal que ha revisado el contrato y verificado que cumple con todos

los requenmrentos sohcu tados) Araceli BENITO
Comentarios Asesorna Jundfca

Veh’ficacidn de Comprﬁs:
T VASQUEZ

Directora Operativa o Directoro Financiera:

! Firma:

' Firma:

Fe l Flrma

(1) Véase rangos de importes econdmicos segun hoja de pedido.

Creacion 17/02/2022




