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CONDICIONES GENERALES
PROTECCION DE

LA POLIZA DE
PAGOS rf 20524

SEGURO DE Autonómrco. Provincial o Local bab un réqimen de prestación de
servic¡os soinet¡do al Estatuto de lá FunciÓñ Públ¡ca

1.1¡t. DESEITPLEO: Situación en que se encuenhan qu¡enes pudisndo
v oueriendo trabaiar remuneradamente Dor cuenE alena pleroan

iu'emoleo o vean'reduc¡da su brnada de fabajo y sean privados
de su salario Dor causa distinla de su voluntad y por aquellas
causas mnterirpladas en las Condic¡ones Part-culares de la
oresente Dóliza.

r.r 5- FEñiooÓ DE CARENCIA: Periodo de tiempo compulado en d¡as
o meses transcuridos a Dartir de la Fecha de Efecto de la
mbertura o, en su caso, entie dos siniestfos, durants el cual no se
d¡sfruta del derecho a percib¡r ind€mnización alguna, presente 0

f
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. DEFINICIONE§:

.t. GnÚpo lsecuuBLE: Personas fis¡cas que sean tomadores de
una o varias oólizas de sequro vinculadas al presente seguro y
oue serán aóuellas contraladas con la entdad asequradora
üu1ua Madribha Automov¡lista, Sociedad de Seguros a Piima Fija
(en adelanle Mutua Madr¡leña) del ramo auto, hogar, vida riesgo y

áccidenles y siempre que se enolentren vigenles a lecña
01/1'll2009 ó oersonas fisicas tomadores de una o vanas polrzas

de las referida¡ contraladas a part¡r del 01/11/2009.
.2. ASEGURADO: Es cada una db las personas f¡sicas tomadores de

una o varias oólizas de seouro v¡nculadas al Dresente sequro y

óue serán aoüellas contrata¿as con la entidad ásequradora Mutua
lüadrileña Aütomovilista, Sociedad de Seguros a-Prima Fija (en
adelante Mulua ¡/adrileña) del ramo aulo, hogar, vida nesgo y
accidentes, sobre las que rircae el riesgo y son titulares del ¡nterés
cub¡erto oor estr oóliza.

.3. fOMADOR DEL SEGURO: Persona fls¡ca o iur¡dica que suscnbe
el oresente conrato @n el Aseourador y sat¡slace las pr¡mas.

.4. A§EGURADoR: Entidad que,-a camóio de la primá, asume la

cobertura del riesgo objeto de este mntrato y garantiza el pago de
las prestaciones que cofTesponda con afreglo a las conoloones
del mrsmo.

I.5. MEOIADOR
Persona fisica o iuridica oue realizan las actividades de mediac¡ón
entre los tomadores de lcis seguros y las ent¡dades as€guradoras
consistenles en la presentación, propuesta, reallzaoon de
trabaios Drevios a la celebrac¡Ón de un mntrato de s€guro o de
reasdouró. o de celebración de estos contratos.

,.5. BENEFICIARIO: La oersona o Dersonas f¡sicas o iuridicas
desionadas en las Coridiciones Particulares, ütulares del derecho
a la indemnización.

1.7- POLIZA: Se denomina oóliza al coniunto de documenlos en que
se recooen los datos v Dactos dél Contrato de Sequro. En
concretol la oresente Pólíza se comoone de:

l.7.l.Las Cond¡ciónes Crnerales y Particulares del Contrato de Seguro.
due rpioulan los derecios y deberes de las oarles con relaciÓn al
riacimiénto. vida v extineión del mntratb v a los d¡versos
acontecim¡entos v'siluaciones que pueden próducirse en dichas
etapas y el alcance de las garantias cubiertas para los respect¡vos
riesoos oue asume la Comoañia Aseouradora.

f.7.2. Posleriorinente. v en caso ile modificáción de la oóliza, los cámbios
se reflejarán óedianb suphrnentos a .la póliza, numerados
cofielaüvanente, oantas vec€s sea necesano.
Todos estos documentos forman Darte de la Dóliza. los cuales, en
su coniunto. consütuven el Con{rato de Seburo, c¿rociendo de
valor v'efectb oor seo'arado. En caso de discr-epanc¡a preva¡ecerá
lo oac'tado en las Coirdiciones Particulares sobre lo establecido en
lad Condiciones Generales.

1.8. PRIMA: Es el orec¡o delseouro.
1.9. RECIBO DE PRIMA: Es el documento jusüficaüvo del pago del

seouro. donde ñoura el imoorte resultante de la Dr¡ma, v que
inclurrá los recaroós e ¡mDuebtos leoalmente reoercu{ibles.

1.10. FECHA 0E EFETTO 0E LA PoLIZA: Es ¡a febhs en la que entra
en vioor sl seouro de acuerdo con lo establecido en las
Condióones Pard'a¡lares.

I.I1. FECHA OE EFECTO DE LAS COBERTURAS: ES IA fEChA A
partir de la cual están en vigor las coberturas descritas en la
oól¡za oara cada aseourado.

l.'12. TRABAJADOR POICUENTA AJENA: La persona f¡s¡ca que se
oblioa a orestar su habaio. en deoendencia de un emDleador en
basé a dn contrato de tiaba¡o inbefinido, por un minimo de 13
horas semanales. a cambio dá una remunerac¡ón, de acuerdo a la
leoisleción laboral esoañola v¡oente. oue se encuentre dado d€
alfa en gl Régimen coíespondiénte de la Seguridad Social. y que
no sea tuncronano ouDlrco.

r.rz. incBA¡ÁóóR pón óúeNu pRoprA o AUTóNofrlo: La
Dersona f¡sica QUe desanolla una acüvidad profesional
iemunerada no deóendienté v oue se encuentra dado do alta en
6l Réoimen Esoeciál de Trabáiadores Aulónomos de la Ssouridad
Social Mutua,'Monteplo o init¡tución análoga. Ad¡cionalménte, a
los efec{os de este contrato se asimilarán a faba¡adores por
cuenta oroora. aouellos fabaiadores oor cuenla a¡ena que en
virtud db iu Ráoimen de cofización á la Seouridád Soóial no
generen derechri'a la prestación de desemÉleo en su n¡vel
contribuüvo.

1.13. FUNCIONARIO PUBLICO: La oersona f¡sicá oue se oblioa a
prestar su propio lrabajo para cuálquier organismb o ente EsIatal,
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DEFINICIONES PREYIAS..
ENTIDAD ASEGURADORA:
CNP IAM S.A.. Sucursal en EsDaña, pertenecieírte al grupo asegurador
cNP ASSURANCES. R. M. Máirid, Tomo: 20.063, Libro: 0, Folio: 34,
Sección: 8. Hoh: M-35392 lnscrioción: 1. CIF: W{0136'198, es quien

asume la cobeítura de los nesgo§ obFh de este confab y gara¡üza d
pago de las prestaciones que @nespondan con afTeglo a las @ndloones
delmismo.
El confol de la actiüdad aseouradora desanollada Dor CNP lAM, S.A.,
Sucrrsal en Esoaña le mnesóonde a 'La Comm¡ss¡on d€ ConfÓb des
Assurances". órbano de mnfol del GobEmo franoés, s¡n Deriuicio de las
mmoetencia¡ d; la Dúección General de Sequros v Fondo§ dá Pens¡ones
del 'Ministerio de Economia y Hacienda -espaffol estáUecidas en la
nomaliva üoente.
FECHA oEEFECÍO DE LA PÓLIZA: 1 de noviembre de 2009.
FECHA DE EFECTO DE LA COBERTURA: LA fEChA dE EfECtO dC IAS

coberturas aseouradas será la fecha de efecto do la póliza Dara pólizas
de seouro vincirladas al oresenle seouro v¡oentes á 01/11/2009, o la
fecha "de alta de las mismás para aquellas coñtratadas con posterioridad
a dicha fecha.
TOMADOR DEL SEGURO: Mutua Madrileña Automoülista, Sociedad de
S€ouros a Prima FiÉ. con domic¡lb Social efl Pas€o de la Castellana 33 -
28046 MADRID fEáoaña). con C.l.F V-28027118 e inscrita efl el Reistro
¡/ercantl no I de Mádrid,'tomo '1, de ¡/utuas a Prima Fija, ftrio 56, hoia 4'.
lnscrioción 2.
MEDIADOR: AON GIL Y CARVAJAL, S,A,U, COTTEdUfiA dE SEqUTOS.

lnscrita en el R" Mercantil de Madrid, Hoia M-'19857, Tomo 15321:Fol¡o
,l33. 

C.l.F. A-28109247. lnscrita en Reoi§tro EsDec¡al de Sociedades de
coreduria de Seouros de la DGSFP. clave J-107. Caoacidad ilnanoera
y Seguro de Resfonsabilidad C¡vrl concertádo ssgún la Ley 26/2006. de
iz oó ¡ut¡o.
BENEFICIARIO DEL SEGURO: EI aseourAdo,
l.- CONDICIONES DE AoHESIÓN: 

-Slo tendrán la condic¡ón de
asegurados de ia presente Pólizá de Seguro las personas fisicas que
reunan las mndrcrones stoutentesi

1.1 Ser persona física fomador de una o varias pól¡zas de seguro del
ramo auto. hooar. vida riesoo v accidenles confatadas con Mutua
Madnleña a Ü1.fi112009 o- óntratar como tomador una pól¡za
desde el 01/11/2009 hasta el 31/10i2010, que se encuentren
vigentes, no eslén en suspensión y estén al coniente de pago.

aNP ¡AM S 
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1.2 Oue la edad del assourado esté comorendida enfe los 21 v los 65

años, en la fecha delfecto de las coberturas.
1.3 Coüzar a la Seouridad Social o estar en s¡tuación de alta en

mulualdad. moñtepio o inst ucón análoga que la legislación
determine.

1.4 No conocer que se va a producir Ia extincón o suspensión de su
relación laboral Dor cualouiera de las causas oue dar¡an derecho
a la prestación de Desemirleo en base a esta póliza.

2.. SUMA ASEGURAOA
La Suma Asegurada será una cuantia equivalenle al importe anual del
recibo de prima que coresponda pagar a cada asegurado como
tomador de una o varias pól¡zas de ¡as determinadas eñ el aparlado
orum aseourable. de cumolirse las mndic¡ones necesarias oara el Daoo
del'siniestr-0, con al ¡mpoho máx¡mo d€ 1.000,00 euros y hasta ál ñn
do la coboñura, por asogurado con indopsndoncia dsl númoro do
oóliza3 oue tenoa contratedaa.
Este imfiorte ml¡ximo 3orá con3idorado como ol máx¡mo a abonar
para aqusllos supuosto! sn lo3 que un a3ogurado ostente dicha
condic¡ón, a un mlsmo t¡ompo, en la prssonts pól¡za y en cualquier
otra contratada por ol orupo Mutua Madrileña/Arosa con la
asoguradora CNP IAM Dara las mi3mas cobsrturas y duración.
3.. PERroDo DE caREhrcra
3.1.Para aseourados o€rsonas fisicas oue sean tomadores de oólizas

de seouio del iamo auto. hooár. vida riesoo v accídentes
mntratádas mn la enüdad aéeouráddra i,lutua lr,l"adril'eña v oue se
encuentren vigentes a fecha D1/1 1/2009 no existirá peíioóo de
carencra.

3.2. Para atogursdos perlonas fí3¡cas que sean tomador€s de una
o varias Dól¡za! del remo auto. hooar- vida ñesdo v acc¡de¡i..
contratadai a Dart¡r d.l 0lrl'1,20É i hasta ef 3l/1012010 3e
ostabloco un iroriodo do caroncia- ¡n¡c¡al de 6 m.3e3, a
computar a part¡r da la focha do olecto de la primora pól¡z¡
contratada. A efectos de comprobar que en ef momento del
acaec¡mEnlo del srniesfo ha fanscunido el oeriodo de carencia
¡n¡c¡al. se entenderá oue la situación de desemdleo se Droduce en la
fecha en que se produzca la extinción o suspbnsión ¿e la relacion
laboral por las causas señaladas en esta póliza, y asi lo señale el
lnslituto Nacional de Emoleo

En 6l caso do que so prriduzca un cambio de tomador de3de sl
0llll12009 será do aDlicáción el Dor¡odo do caroncia sstablecido sn
sl punto 3.2.
4.. DESCRIPCION DEL RIESGO CUBIERTO
CNP lAM, garantiza en los términos prev¡stos en la Pól¡za. el riesgo que
a contnuacún se tndrca:
4.1.. DESEMPLEO
Sólo $lsrán cubigrtos los Asoouradoa trabaiador8 Dor cuentá
aiona, a sxcepción de lo¡ funcionários públicos, que:
a) lncuÍan en una situac¡ón de desemoleo a oartir del0l/01/2009.
bl Hasta el momento de incunir en la situación de Desemol€o ou€ dé' 

lugar al pago de la prestación, tengan una Relación Laborál con
mntrato laboral indefnido, v hayan eatado müzando a la Seouridad
social, de forma inintefiumóida,'durante los 5 años inmediatámente
anteriores al acaec¡miento de la s¡tuación de desempleo que dé
lugar al pago de la prestación.

c) Que se encuentrgn en s¡tuac¡ón de desemoleo. duranle un oeriodo
minimo de 3 meses, entre los cuales se deberia haber Drodúcido la
renovacjón. con derecho a benefic¡arse de ¡as prestaciones de
Desemoleo en su nivel contributivo oue otoroa el lnsütuto Nacional
de Empleo en el momento de renovación de- lals pól¡z¿r/s del ramo
aulo. h@ar, salud, vida riesoo y accidenles contratadas con la
enüdad áseouradora Mutua trladrileña v s¡emDre oue renueven
dichais Éli¿s y se encuentren al conientb en elfago de las primas
der¡vadás de la mismas.

4.2. PRESTACION POR OESEMPLEO
El Aseourador abonará al benefic¡ario la Suma Aseourada siemore
que se-trale de un riesqo cubierto mnforme a lo deferminado eri el
apartado 4.1 y en su caso haya transcunido el periodo de carencia y
la s¡tuac¡ón de desempleo se produzcá por alguna de las sigu¡ente§
cifcunstanc¡as:
Ext¡nc¡ón d€ la Rolación Laboral:
a) En virtud de expediente de regulac¡ón de empleo o despido

colectivo.
b) Por fallecimiento o incapacidad del empresado ind¡v¡dual, y

siempre que eslas causas determinen la extinción del contrató
de kaba¡o.

c) Por desóido ¡mDrocedente o nulo.
d) Por despido b extinción del contrato basado en causas

objeüvas.

e) Por resoluciSn voluntaia mr oarE dd Assourado ún¡cament€ €n' los suoueslos oreüstos en ld adiqJlos 40 frnoül¡dad offiráñcal.
41 fr nificácih¿s sushncides de las crñdij(mes ¿le Íababl.
49.f.m (por d€cisih de la t-abaladora que se ve obl¡cdá á
ebandonar su ol€sto de tabeio m los c6os & viohicia da
oéoerol y 50 /axtincion mr ¡nÍIJmol¡miglh dd emolsadorl d€l
EsEtu6 óe los trabaiadorbs lR.D.L.lfggs de 24 de niar¿ol. '

0 En virtud de resolu'ción jud¡c¡al adoptada €n el seno'de un
oroced¡m¡ento conclrsal.

Su¡bonsión da la Relac¡ón Laboral:
En virtud de exoadisnte de re{ulac¡ón de emDl6o. rssolución
iudicial adoDtadri en el seno de in procgdimienio cohorrsal, asl'mmo 

en los casos preüstos en €l art.49.1.m del Estatuto de los
Trabaiadores

El derocho a dovenqo do la indemnizaclón calsrá en ol
momento on quo al Alogurado roanudo una actlvldad lrboral
romunorrda, aún do man¡ra parcial sn lo3 tórmlnoi dolcrltor
Dor ls normatlvt leboral ¡8oañola.

4.3.'EXCLUSIONES PARA LA éARANTIA DE OESEMPLEO
l{o 3e coniidarará oue satá en Desemoleo rl Aleoursdo oue !e
.ncuentre.n cualoufera de la¡ ¡iouientei situ¡clonü:
a! Cuando hava fto dosoodlro-v no rulafia on thmm y bnna' oporlunos éonr. h doásión eirpra¡adal, ¡alvo por rixtiñdón ds

conffio dedyd¡ de oxD€d¡onto do rroulaclón de rnds o dc
dcddo colcliyo o bar¿¿lo en les cau3á oblstlvr¡ orwhta¡ cn el
.ñíéulo 52 d€l Btauio ds lo3 TrabaidorB (ñ"0.L. fh995 do 2/l do
mezol.

bl Cuando !u contrato 3s sf¡noa oor iub¡lación dol arnDraaarlo' emolaedor ¡ndiv¡duel del Aieoi¡ndo o oor eroir¡clón del
üeñpo convenldo yro flnalEac¡dn do la obi¡ o seiylclo obJato
dcl contrato.

c) Lo3 tr¡balador8 fjos do ca_ráctgr d¡rconünuo en lor porfodos
on quo cafoucan 00 ocupacron o?edlva,

dI Cuendo. dechredo ¡mDrocedenle o nulo al de3Dldo Dor' ¡ontoncia firmo y comdn¡cada Dor al emolerdor la'frchr'd.
roinco¡poración ál trabajo, no ú eioza til dorocho por prrt€
del Aragur¡do o no re h¡ga uso, en 3u caso, do la3 ¡cclono!
Drevlúr on Ia loo¡Elación vioonto.¡I bu¡ndo no heveñ rollcllado-el reinore3o al ou.rto d. trebelo' on ol caro en óuo la opc¡ón ontr6 lntemn¡za¿lón o readmi¡ldn
corerpondlora al trabaiador, cuando fuera dolagedo slndlcal o
roDfoaentánte looal do los tr¡beiadora3. o !ó eltuv¡ara an
ex'cedsncla v vonélor¡ ol Dolodo fifado o¡ia la ml¡me.0 La oxtlnciórí dol contrato laboral durante ol Derlodo de Druebe.' l¡ lubll¡c¡ón antlcipada y ol paro parclal, o cuahdo lá
lndamnlzac¡ón oor d$D¡do conrigt¡ an un! rsnta tomooral
pagad€ra on sl momento del dospldo harta la lschr on lr q't¡€ ol
trabalador .cc.da a la lubilac¡ón IDreiubilaclónl.

g) Sl la'lltuaclón do D&€mploo ó nót¡flc¡clóí do dorpido ro
produca dor ro dál oorlodo do csrencia.

h) Cu¡ndo ol trabajador co3o voluntariemor o on su puc.to do
trabajo.

¡) Cu¡ndo la sxt¡nción dol conl¡alo loa dacl¡rád¡ Drocedente Dor' 
sontoncla t¡rno. o 3¡ondo así notificado al a¡eoúndo oor oiÉe
dol rmlroüdo; ó¡to no haya roclamrdo en'liempo'y fornra

j) El derpldo s¡n. d.o.q!_cho a pro.tación por do.ompleo del nivel
contrlbutivo del l E .

5.. OTRAS EXCLUSIONES
A¡ini¡mo, el Bonsficiario no londrá dorocho tl cobro do le3
praúttc¡on$ por Dosemploo, 3¡ la.contingonc¡a so produce, o to
oaíYa o 0a contocuonqa otrcde o tndtrscül de:
a) Lar conrocuencia! do guor¡! o do otra¡ circunSt¡nclar

oftraordlnariar v aouóllot otroa suDuoator oua lanoen la
con3idoracLóln dó lu¡iza r¡ayor de acuórdo con ld prevldó en et
artículo 1.105 del Códloo c¡ú¡1.

b) Confllcto! armador a-unquo no haya p¡¡cedldo dsclsr.clón' 
oflclal de guerra o lor dorÍvados do lieclios do clráctor polftlco
o loclrl o aclos ds tenorirmo.

c) La acc¡ón d¡rects o indlrecta do roacción o ndlrclón nucloer o
contamlnac¡ón rad¡oactlva.

d) Tonomotos, sruocionos volcánlcaa, lnundaclonor v otros
f6nómono8 do n,tureloza slsm¡ca o motoorolóolca de i5rácter
oxtraordinerio y todas aquollas ous dorivon-do rituacionet
calmcedas por ál Gobiomodo la llabión como do "cetátrof6" o
"crlamldad'necionel".

C!{¡ l^l¡ S A , Sotrn d ErL F§*r* rJ ¡ ¡po ¡¡¡¡¡r¡Ar CN? r\§§ UT  CES r M r,ü!l4 fm 2o0ó!, t¡!ó o. ¡ot¡o ,¡, Sd¡fi a. Hor M-trl9r7 iESo6 I CtF WjOlló¡9-B
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6.. ÍARIFA DE PRIMA
La tarifa de orimas aDlicablo al prosento soguro ssrá la
ososc¡licada on la Ba3e Tácn¡ca del seguro sn cada momenlo y
ou'osta e d¡sDosición del Tomador.
Álá dñmJoriiresulte de la aolicación de esla tarifa se le sumarán los
impu6iiói ] recargos que'sean en lodo momenlo legalmente
reoercutibles.
7.: PAGO DE LAS PRIMAS
i.l Loa¿ciboa de or¡mas deb€rán hacerse efectivos por el Tomador. El

Tomador está oblioado al oaqo de la prima por el importe.
condiciones v fomaie oaoo ciudse detallal a contnuaciÓn.

r.z gi ¡mooná ó la prima á aloñar por cada asegurado ¡nclu¡do on la
oóliá sará do 2,60 euros más los rocargo3 o ¡mpu€6tos
leoalm€nto rooorcutibhs.

z-¡ EÍ áió dá' imoaoo de la Drima corospond¡onto a cada
aseourado. ler cdbsitura3 no dntrarán en ofscto.

7.¡l La fórma dé oaqo de Ia Drima se realizará de la siguienle forma:
a) Cartera á 1te Noviémbre de 2009:-' 

En ¡áse a la información oue enviará Mutua Madrileña en los 10
dias hábiles siouientes a. la fecha de efecto de la presente
Dól¡za. sobre el-númem de tomadores de pól¡zas de seguro del
iamo aulo. hooar. vida riesao y accidentes contratadas con
Mutua Madrileña v en viobr 'a 01/11i2009 Y, oor tanto,
aseourados en la oiesente óóliza de Sequro de Protección de
Paoós. CNP emiliiá un rec¡bo de orima en los 5 dias hábiles
sioü¡entes a la receoción de la información anterior, para que

MÚtua ¡radrileña próceda al abono de la mismos en los 5 dias
hábil€s siou¡entes a su rec€oc¡ón.

b) Nueva Drüucción a oartir dé 1 de Noviembre de 2009:'En ba§e a la infbrmaoón que enviará ¡¡utua Madrileña
s¿mestralmente. en los 10 dias hábiles siquientes una vez
realizado el cierre de cada semestre ñatural (Mayo -
Nov¡embre). sobre el número de nuevos tomadores de pólizas
de seouro'del ramo auto. hooar. vida riesqo y accídenles
mntraÉdas mn Mutua Madrileñá desde el 1 de Noviembre de
2009 hasta el 31 de Oclubre de 2010 y ,Dor tanto, asegurados
en la oresente oóliza de Sequro de PrótecciÓn de Pagos, CNP
emitirá recibo de orima enlos 5 dias hábiles siguientes a la
receoc¡ón de la información anterior, para que Mufua ¡/adrileña
procilda al abono de la mrsma en los 5 dias hábiles siguientes a
su recrocton.

a..oumcióibEI SEGURo Y DURActóN DE LAS coBERTURAS
8.I DURACION DEL SEGURO

La oóliza enkará en vioor el 1 de Noviembre de 2009 y se
madtendrá en vioor en ha¡la el 3'1 de Octubre de 201 1.

8.2 OURAcIÓN DEIAS COBERTURAS
La duración máxima de las coberturai ostará on lunc¡ón d€ la
facha de renovac¡ón o contratación do las Pólizas Yinculadas al
Drelonto a6ouro v se dat€rm¡na como 3ique:' j Para-a3eotredos oorronas fisicais quo 8oan tomadors3

de póllzaé de ¡egúro dol ramo auto, hogar, v¡da ri8lgo y
accidontes confratadas con la antidad asoguradora
Mutue Medrileña v ouo 3g gncuontren v¡qgntg8 a focha
01111t2009 la cobórtüra sstará on v¡gor hala 3lll0l20l1.. Para as€ourados oerlona3 f¡8¡caE quo Eean tomadofes
do una'o variai póliza/s contratadas a partir del
011'1112009 v hasta dl 3111012010 la cobsrtura ottará sn
visor hasta j1ll0r20ll.

S¡n ooriuicio de lo Bstablocido antsriomento, la cobortura
temínaa v ol dorecho al cobro dg la3 Dr$tac¡onss c$ará on 6l
momonto'en quo tsnga lugar ol Primsro do los siguiantes
gvgntos:
aI La f6cha en la cual Bl Asoqurado slcanco la edad de 65' años. o sn la focha en la qlue so coSe on toda act¡vidad

Drofosional romonerada, o dn la fecha de jubilación o ds
bre¡ub¡lación cualouiera oue ssa su causa.

bt La locha do fallocirhionto.'
cf A¡¡mismo, la cobortura terminará 6n la focha on la que el' Asaourador hava Daoado ol númsro o suma máx¡mo do

Pres'tacionas pór boÉemploo que !o han f¡jado .n osta
o6liza.

9. PAéO OE PRESTACIOI{ES
9.l.No procodorá ol pago do las prsstacionos §¡ ol pago do la Pr¡ma

no ss ha hocho ofoclivo.
9.2.Para roclamar el paqo do las prestacionos as€gutadas, cuando

los bonot¡ciarios delas m¡smás tonqan dorocho a Dercib¡rla3, sl
Aieourado/Benef¡c¡ario. en su caso. dsborán facilitar al
Asaóurador los documentos oue se goliciten oara cada caso
coná¡sto. El Asoourador ooArá roal¡zár avóriouaciones o
comprobacionos p-ara la vóril¡cación del riego-cub¡erto. El

incumolim¡onto de o3to3 dobores 30 ont€ndrrá como renunc¡a
al cobio de la orostac¡ón.

9.3.1a documentación que la Compañia solicitará al asegurado en caso
de siniesho es la siouiente:
OESEMPLEO
l. cooia leoible de NIF/NlEi PasaDort€.
2. Mda Labóral aclualizada.
5. Cooiá teqiOte del documento que desglose la liqu¡dación e

¡ndemniz-ación efectuada por la empresa
4. Cooia del Certificádo de empresa o dos últimas nóm¡nas
5. Cobia del n" de cuenta ban(hria donde ingresar las preslaciones
Desoido imorocedente:
/Sih SMAC:

o Cooia cle la carta de comunicac¡ón de la empresa reconoc¡endo
la imorocedencia del despido.

r'Ante el SMAC:
o coDia delActa de mnciliación.

r'Ante elJuez:
o Cooia de la Demanda v Sentenc¡a Judicial.

Por ExDdciente de R€oulación de EmDleo:
o ÓoD¡a de la autoÍzac¡ón adm¡niStrativa para el exped¡ente.
o Cobia de la mmunicaciÓn de la empresa al trabáiador rebrente

a sL desoido
Cualquier otrá documentaqón complementaria y/o susütuüv-a de la
anterÍormenle relac¡onada o que sea necesana para venflcar su
validez alcance o manten¡mienlo de la situación.

9.4.Si fuóra Dfocodonts ol rochazo do un 3iniartro con
oostGrioridid a haboBe efoctuado pagos con cargo al mismo,
Al Assourador oodrá roclamar a 8u slocc¡Ón contra 0l
l¡eouia-oolBenedciario Dor la3 3umar ¡ndebldemGflto
ssti;fachas mfu los ifiteroio6 logalos qus coreapondan.

9.5.E1 oaoo de la Pr$tación 3ólo sa llovará a cabo una vol que 3l
Asirürador hava rec¡bido la documontación y las pruobat
raou-eridas. oo¡-oale del AtoouradolBonoficiar[o. En caao do
ouá no ¡e'¡i¡rtrsbara dicha dolumontación, ol As€gufador no
ri¡tará oblioado ioaoar Pr$tación alguna.
D¡cho Daoo-se roalizárá con la s¡!uienle periodic¡dad:

. Éari reclboc de Drima anuá|. con caráclor anual una Yoz
oue ¡o oroduzca'la tenovación.. Éara nüibo¡ ds Drima fraccionada, on dos pago3 sn 3l
año. una vez ouobo oroduzca la lgnovac¡ón.

9.6.Una vez due la Entidad Asequradora, haYa rec¡bido las pert¡nentes
oruebas de oue el Aseouradó se halla enalquna de las siluaciones
be Desemoleo 6iadaÉ en la defin¡ción- establecida en Las
Condicionei Generales de la Pól¡za, pagará la suma asegurada en
los términos establecidos en las Condiciones Particular€s y con los
limites- establecidos en la PÓliza En qjalquier supuesto, el
aseourador deberá efectuar, dentro de los cuarenta d¡as, a partir de
la réceoción de la d€cla¡ación del sin¡estro por el Tomador, el pago
del imdorte minimo d€ lo que el asegulador pueda deber, según las
circunstancias mr él conoc¡das.

g.7.Para el Daoo de las Drestaciones v acroditación de los siniestros s€
podrá ónfacbr mn CNP IAM eri el s¡guiente número de teléfono
902 555 559

10. REGIi¡IEN 0E RECLAMACIONES A CUMPLIÍIIENTAR SEGUN
ASEGURADORA
10.1. El réoimen de las reclamaciones será el Drevisto en los arllollos 61,

62 v63 del Real Decreto Leo¡slativo 6i2004, de 29 de GJbre oo{ el
oué se aorueba el texto Éfundirlo de Ia Lev de ordenación v
iuoervi§óñ de los seouros orivados v disDosicion'es concordañtes. El
Tomador del seouio. el' Aseourado v el Beneficiario o lm
Benefciarios, asi ómo sus dereihohabieñt€s, están faGjltados para
formular redamaciones ants la Direcc¡ón C'eneral de Seguros y
Fondos de Pensiones contra la Entidad Asequradora, si coflsideran
que éstá real¡za prác{cas abus¡vas o lesiona'los deredlos derivad6
del contfalo de seouro.

10.2. En relacón coo fo anterú, se advierte qre, para la adm¡sión y
lramitáción de oueias o redamacion€s ante la oirecc¡ón C€neral de
Seouros v Fondix'de Pensiones. será imorescindible acred¡tar hab€r
forñuladó las oueias o redamáciones, 'previamente por escrito al
Servicio de Atencón al dients de CNP lAM, y en su caso, con
posteriorirad, al defensor del d¡enle de la Aseguradora, o que haya
transqJnido el plazo legalmente estrblecido sin que haya s¡do
resuella mr la enlidad.

f 0.3. El serviq'o de atenc¡ón al diente de CNP lAM, domiiliado en Madrid,
calle ffirand¡ano no 10, Planta ? El Plantio. famitará y resol\¡erá
cuantas redamaciones le sean formuladas por las personas
anleriormenb meflcionadas, en primera ¡nslanc¡a y úas su
resolucón oor didro deoarhmento Dodrá s€ouirse la traml,hcioo rls
el Defenü del dierite de la Aseguradora, DEFENSOR DEL

Cñl tlM S A, SBr¡l ú E{d^ DsÉBr.ne ¡l aaF.¡.¡!nó. Cñ, aSSU¡ NaES I M M.¿id. TdD ¡u{á!. ¡rbF 0. Ío¡D 3¡. Sdó.' r.lb¡ M"3tr97, ¡'!ú9.¡. I CIF Cr.¡Ollllga



Condiciones Generales y Particulares
de !a Póliza Colectiva de

Protección de Pagos No 20524

Hocho por dupllcado €n Madrid a I de de 2009.

EL TOM

Fdo. D. JUAN ECHEA

CLTENTE CONVENTO PROFESIONAL, S.L, domiciliado en d desarollo, a través de escrito que podrá drrig¡I a la sedg-sllclil de la
Mároués de la Ensenada, 2- 6. Dlanta, 280Ot Madrid. La enlidad Enlidad Aseguradora, en Madrid, cJ Ophandiano l,Planta 2"'ElPlantio y

aseolradora se comotornete a orestar la colaboración necesaria en ante Mutua Madrileña Automov¡l¡sla, Soc¡edad de ljeguros a Pnma l-[a
á¡ñifucciOn Oel oroceOrmiento ije resolución de las redamaoones y con domicrho Socral en Paseo de la Castellana 33 - 28046 ¡,4ADRID

á acepiái las ñóluc¡mes que el defensor del asegurado emila i (España). El eJercicio de los citados derechos de acceso, rectificaciÓn,
óué tánóan carácter vinqrlarite para CNP lA¡r, de cónformidad coó ¿ánbelaiión, rávocación del mnsentimiento y oposición no supondrá
tó acorOádo en el mntrato de adhesión suscrito enfe las parles. contraprestación de nrngún tipo para el Tomador o el Asegurado.

'10.4. A estos efectos se @nsrderan ünculanles las reclamaciones del Los datos oersonales necesarios oara el cumolimiento del contrato de
Defensor del cliente hastr los Wqieqte§ limites 60.10'1,21 Euros léórro'iéri¿i¿l caáGi-óóúátofió. En óásó Oe neoariva a facllitar
par_a los seguros de nesgo y tj.U10,12 Euros para los seguros de diclros datos, no será posible- la celebración del presénte conlrato de
ruD aoon.
L?lñiá'nrr"i¿n ¿" ,""lamacón ante el oefensor del d¡ente de cNP seguro
'r(if ilid;ü';r"üsiü;'ó,,t,"n6oustaculiza ta ptenitud de tuteta MEDTANTE LA ACEPTACIÓN EXPRE§A D_E_ESJA C.L,{U_S^tlt4 

-E!
iudiciat, etfecurso a otro mecanrsmo de sotución de mniictos. nia ta TOMADOR y EL ASEGURADO CONSIENTEN EN LA CESION DE

brotección admin¡straüva. LOS DATOS INCLUIDOS EN EL MENCIONADO FICHERO a otras

fO.¡ Ej",jE"r,"jñj,iÉiiilj'ü'á'tü"ncon at ct¡ente, actuará en la resotución de Entiqades para el cumplimiento de fines d¡rectamenle relacionados con

las oueias v reclamaciones. de acuerdo mn lo establecdo en su las funciones para los que fueron sol¡citados. asi como. con flnes
'ñácüH';;td d;"Fü;'ü;#d[,",iñ á-stá¿ i o]iirol'ióói,- oé ró estadisticos v actuariales v, en su caso, de prevención del rraude, ,v

?#É:,",,*iiff,,jC1i! ü!'üe,ift;o n""s,,a¿,jáliói,l r,-slóiá #3g3¿;:f,r:""r,!."",'"á,,T'ái5'§.13:iáTj¡¿?S:[3ilffii'ffSIT ,1?rdrn.uu srr vudr¡ur'r ^ cedido"s a Mutua Madrileña Automovilista. Sociedad de Seauros a PrimaII.. TRATAMIENTO Y CESIÓN DE OATOS PERSONALES A
cúupr-rueñiÁñ seoúñ Ásecu-n¡oon¡ 5li".o'":113"9%'loi"lr?!3LTf,!''":*i:?J.'.'lH?S3%:i'"TfiÍ"'.i3:
De conformidad_ con lo previsto en la.l ev oroánica 1s/1999 de '13 de ffi;;¡ü;l;: prñ;iái"páÜo'iá-óiesrac¡ones.
Drciembre, de Proleccidn.de _Datos de Caráétqr Personal, la Enüdad Del mrsmo modo. et I omador-Asequrado aulonza a la Entidad
Asegur_adoral Mutua M¿drileña Automovilista, Sociedad de Seguros a Aseouradora v Mut;a Madriteña Arror'ñiÍiia. -§iiü-¿á¿-Oe -Seóürólá
Prim¡ F¡la informan de la existencra de datos de carácter personal en iñ,5 É;; ;iá'ñ'iá.¡iáib,i ?á iiiáiiiliéi'tro'ii-"oi,,i,ii.áóó,i óé
soPone rlslco.que pueoen ser susc€p[Dles oe ralamlenlo o oe un ésta creá ionveniente facrl¡tarle relativá al oiesente contrato susciito
ftCnero 0e SU uulafloao en_.el que Se.lnclulran ,lOS oalos .que nan .sloo con esta Entidad. necesario Dara el cumolímientO del mismo. O en
1T??9.0.os, P,a? 91 99s91'9rlo, -l 9yTP'l19ll9-o,9r ll9sllte-Plll.'lor-I aquellos casos en que la Entidad Ase!¡uradora tenga un ¡nterés
respeclo óel cual el lomaoor y el Aseguraoo pooran elercllar Os tejjitimo.
derechos reconocrdos en la Lev y, en pa cular, los de acceso,
rectificacrón y cancelación de dalos, asi como el de revocación del
consentrmrenlo por la ces¡ón de sus datos y de oposición, en los
términos previstos en la mencionada Ley y en su normaliva de

El Dresents contrlo so riqo por las CONoICIONES GENERALES, por las CONDICIONES PARTICULARES y por los an€xo3 y Apónd¡cos quo €mita
la Entidad Asoouradora. o1a. en su coniunto. constituven sl Contiato ds S€ouro. caroc¡ondo dg valor v efecto Dor 3eDarado. Las cláusulas do las
CoNDICIONES-GENEnAtES'son desariolladas y, en Éu caso, modificadas-por'estas CONDICIONES?ARTICULARES. En caso do discropanc¡a
entre lo $tablecido en las CONoICIONES GENERALES y lo paclado en las CONoICIONES PARTICULARES, provalscerán é8tat sobre aquállas,
salvo quo dicha discrspancia deriv€ ds pactos contra la ldy, la moral o slordon públ¡co, en cuyo caso se entsndorán nulos do plono derscho.

LA ENTIOAI'

o
ESC RABASSA
C€neral

cNP laM s a.sEEl ñ ti¡¡l¡. p.ffia¡sí..13dp. ¡r¡!¡rdor cNP AsslrR^¡¡cts R M M¡d¡41úo ¡ool:r, L¡bó 0, Fotlo la.5d,ó. i. Hq. M.3are?? t *rpoón I ctf w¡»¡l 0.a

CNP



SEGURO DE PROTf,CCION DE PAGOS N" 20524

NOTA INFORTATIVA PREVIA

En cumpl¡miento de lo dispuesto en el artículo 60 del Real Decreto Leg¡slativo 6/2004 de 29 de octubre

por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de ordenaciÓn y supervisión de los seguros Privados y

á articulo ,104 y siguientes del Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, por el que se aprueba el

Reglamento de'ordenación y Supervisión de los seguos Pfivados, cNP IAM informa al asegurado, mn

carácler previo a la suscripcón del seguro, de los s¡guientes aspectos:

1. DENOMINACIÓN SOCIAL DEL ASEGURADOR, DOMICILIO SOCIAL Y FORMA JURIDICA"

CNP IAM CNP lAM, S.A. es una ent¡dad de nac¡onalidad francesa que actúa en España en Égimen de

l¡bre establec¡miento a través de una sucursal cuya direcciÓn es Calle Ochandiano 10, f El Plantio,

28023 Madrid, CIF W-0013619-8.

2. REGUIjCION LEGAL Y REGIMEN DE RECLAMACIONES.

El presente contrato de seguro se encuentra sometido a la Ley 50/1980, de I de Octubre, de Contrato de

seguro (modilicada por la Ley 2111990, de 19 de diciembre), al Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de

Octubre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de ordenaciÓn y Superv¡S¡ón de los seguos
privados, al Real Decreto 2486/1998, de 20 de Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de

Ordenación y Supervisión de los Seguros Privados y d¡sposiciones concordantes, y se regirá por lo
convenido en la Póliza y en los restantes documentos contractua¡es, sin que tengan validez las cláusulas

limitativas de los derechos del Tomador-Asegurado que no figuren destacadas de modo especialen dicha

Póliza y no sean aceptadas especÍficamente por escrito.

El control de la actividad aseguradora desanollada por CNP lAM, S.A,, Sucursal en España le

conesponde a 'La Commission de Controle des Assurances', órgano de control del Gobiemo francés, sin

pequ¡cio de las competencias de la Direcc¡ón General de Seguros y Fondos de Pens¡ones del Ministerio

de Economia y Hacienda español establec¡das eñ la normaüva vigente.

El régimen de las reclamac¡ones será el previsto en los articulos 61, 62 y 63 del Real Decreto Legislativo

6/2004, de 29 de Octubre por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de ordenación y supervisión

de los seguros privados y disposiciones concordantes.

El Tomador-Asegurado y el Beneficiario o los Beneficiarios, asi como sus derechohabientes, están

facultados para brmular reclamaciones ante el Comisionado para la Defensa del Asegurado y del

Partícipe adscrito a la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones contra la Entidad

Aseguradora, si consideran que ésta real¡za práct¡cas abusivas o lesiona los derechos derivados del

contrato de seguro.

En relac¡ón con lo antenor, se advierte que, par¿¡ la admisión y tramitación de queias o reclamaciones

ante el Comisionado para la Defensa del Asegurado y del Participe, será imprescind¡ble acred¡tar

habedas formulado previamente por escrito al S€rv¡c¡o de Atenc¡ón al Cljente de CNP IAM S.A. - Sucursal

en España, domiciliado en Madrid, c/ Ochandiano no 10, Planta 2" - El Plantío, o que haya transcunido el

plazo legalmente establecido s¡n que haya sido resuelta por la entldad, y el cump¡im¡ento de los restantes

requisitos previstos en la legislación v¡gente.

CNP



S(a) D(ña).
FCO. JAVIER GONZALVEZ
D¡rector de Reaseguro Y
Anál¡sis F¡nanc¡ero
GRUPO MUTUA MADRILEÑA
Po de la Castellana, 33
28046 MADRID

CNP IAM

Estimado Cl¡ente,

Por la presente le remit¡mos el recibo de la pr¡ma de la póliza del seguro de Protecc¡Ón de
Pagos conespondiente a las los tomadores en vigor a 011'l1l2oo9 incluidos en la pÓliza, con el

rue-go de qué procedan a realizat transferencia a nuestro favor a la cuenta corriente no

2000.0002.27.8800352003.

ASEGURAITOR: Ct¡P tAfl, sl¡cur!.| .n E.f¡.ñ., CIF W{OllClgB, con domlclllo .ocLl .n c, Ochañdl.no, l0 - ? Pt ' 28023{.dild - E p.it .

N' DE POLIZA COLECTIVA: 2052¡r FECHA DE EFECTO: O1ll1nOOg

CONCEPTO: Pñm¡ do Scguro de Proi.cclón d,. P.go. (c.tt rr)

TO ADOR: IIUTUA MADRILEÑA AUTOi'OVILISÍICA, S.S.P.F.

VALIOEZ OESDE: 0l/llr2OO9

LOCALIOAO OE EXPEDICIÓN: ADRID FECHA OE EXPEDICÉN: OI'II'20O9

N' oE fO¡lAooRES: t.220.618

CLEA: l2,2oe,lE€ lPSi 195.298,88€P mA: 3.173.«)4,80€

PRIUA TOfAL A AAONAR: 3.38l,lll,8E €

CNP

Rat: Pagio Prtñas Sogurc do Protecclón de Pagos

Agradeciendo la contianza depositada en nosotros, reciba un muy cordial saludo,

HASÍA:31/l0r20ll

CNp IA|, S A. AudÉr.n E!p.ñ., ,.ñm..¡.ñ. .r ¡topo .r.tu.dor C¡F AS6URA¡rcEa ¡ rr M.drl Tm m 0.3. Llbr! 0. Folro: t.6cdói !, Ho¡'rtrla3l7t |tEdlrdó. I CIF'


