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ACUEROO DE CONFIDENCIALIDAD

REUNIDOS

De una parte, cNP ASSURANCES, S,A,, Sucuñsal én España, entided dedicada a la actividad
aseguradora en el ramo de seguros de vida, con domicil¡o social en Carrera de San Jerón¡mo no 21,
28014 MADRID y con domicil¡o a efectos de notif¡caciones en Calle Cedaceros no 10, planta S.,
28014 MADRID, debidamente constituida y reg¡strada en el Registro Mercantil de Madrid al tomo
20063, libro 0, folio 48-, sección 84, hoja M-353978 inscripción 1a y prov¡sta de N.l.F. W0013620J. (en
adelante "CNP ESPAÑA ").

Se halla representada en este acto por D. DAVTD VINCENT LATTES, provisto de NIE yS.l1914S-D,
qu¡en actúa en su condic¡ón de Representante Legal según resulta de escr¡tura pública otorgada el
'19 de febrero de 2021 ante el Notario de Madr¡d D. Juan Aznar de la Haza con el n.o 729 de orden de
su protocolo e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 2063, Folio 62 Hoja M- M-3S3978
inscripción 9¿.

Y de otra parte, DñA. N¡fARfA LUISA SANCHEZ FERNÁNDEZ, de nacionalidad españota, mayor de
edad, con DNUNIF número 50693255J, en nombre y representación de TEyAME 360, S.L. (en to
suces¡vo "TEYAME"), dom¡cil¡ada en Madrid, Calle Rufino González, n 21, Cp 28037. Actúa Ln su
cond¡c¡ón de Adm¡nistradora Solidaria, cargo para el que fue designada med¡ante escritura
autor¡zada por el Notario de Boadilla del Monte, don Rafael Martfnez OÍe, el dla 25 de jul¡o de Z0l2
bajo el número 3.442 de su protocolo, que causó la ¡nscr¡pc¡ón 3a en la hoja social.

Los comparecientes manif¡estan que las sociedades en cuya representación actúan, subs¡sten y que
sus facultades de represenlación no les han sido posteriormente revocadas ni l¡mitadas en brma que
les pudiera afectar para la suscripc¡ón del presente acuerdo.

EXPONEN

Que CNP ESPAÑA es una Ent¡dad Aseguradora que está anal¡zando la pos¡b¡lidad de
suscribir un acuerdo con TEYAME (en adelante, TEYAME) para la prestac¡ón de Servic¡os de
contact center y olros relac¡onados con su actividad propia de seguros.

Que por d¡cho motivo, CNP ESPAÑA posee crerta información coñfidenc¡al técnica,
financ¡era. estratég¡ca y privada de cualqu¡er otro tipo (en adelante "lnformación
Confidencial").

il. Que TEYAME puede tener acceso a dicha lnbrmación Confidencial para preparar una oferta
de servic¡os.

IV,\c Oue el interés de CNP ESPAÑA en la celebración de este contrato reside en que la
revelación por TEYAME de la ¡nformación que le suministre CNP E§PAñA a terceros podria
ser usada por los compet¡dores de CNP ESPnÑn en grave y espec¡al detrimento de sus
intereses comerciales.

Que a la vista de lo anteriormente expuesto, las partes han convenido celebrar el presente
contrato al objeto de determinar las condiciones de la entrega de la lnformación Confidencial
por parte de CNP ESPAÑA a TEYAME, bajo los términos y condiciones detallados a
continuación.
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Por lo tanto, teniendo en cuenta estas premises, las limitaciones mutuas y las condiciones aquí
descritas, las partes

ACUERDAN

Asim¡smo se considera lnformac¡ón Confidencial la ex¡stenc¡a del
confrdenc¡alidad y el hecho de haber recibido información confidencial.

Primera. lnformac¡ón Conf¡dencial. A los efectos de este contrato. tendrá la consideración de
"lnformación ConUdencial" toda información sobre CNP ESPAñA (de carácter económico, f¡nanc¡ero,
técnico, legal, flscal, medioambiental, comercial, estratégico, marketing o de cualqu¡er otro t¡po), a la
que TEYAME tenga acceso de cualquier forma y en cua¡quier momento, ya sea con anter¡or¡dad o
posterioridad a la flrma de este contrato.

lgualmente, se considera lnformac¡ón Conf¡dencial cualquier anál¡sas, recop¡lación, estud¡0, scripts de
venta, informaciones sobre t¡po de clientes, resumen, extracto o documentac¡ón de todo t¡po
elaborado por TEYAME a partir de la lnformac¡ón Confldencial.

Ello no obstante, quedará excluida de Ia calificac¡ón de lnformación Conf¡dencial aquella respecto de
la cual TEYAME puéda acred¡tar:

(¡) que, en v¡rtud de documentos escritos, ya obraba en su poder o ta conocía con anterioridad a
que la rec¡b¡era directa o indirectamente de CNP ESPAñA;

(i¡) que es, o llegue a ser, de carácter público salvo que adquiere este carácter a causa de un
incumplimiento de este acuerdo imputable a TEyAME,

(¡i¡) que hubiera sido obtenida por TEYAME de manera lícita de fuentes independ¡entes a cNp
ESPANA, teniendo derecho a revelar la lnformación Confidencial(iv) que sea revelada por TEYAME por mandato de un Tribunal o de un órgano de la
Adminiskación Pública en aplicac¡ón de una normat¡va específca. En este casó, TEYAME
deberá comunicar a CNP ESPANA tal circunstancia con carácter previo a su revelación al
objeto de que pueda adoptar las med¡das que estime oportunas.

La entrega de la lnformación conf¡dencial no supone n¡nguna garantia ni responsabilidad alguna por
parte de cNP E§PAÑA sobre la verac¡dad, exact¡tud o él caácter completo de esa információn, ni
tendrá la considérac¡ón de declarac¡ón y garantía.

Segunda. Obligaciones de TEYAME. TEYAME se compromete a:

(i) Mantener toda la lnformación Conf¡dencial en secreto y no revelarla a ninguna persona fisica
oiurídica sin el consentimiento prev¡o y por escrito de CNp ESpAñA.(¡i) Emplear la lnformación Conf¡dencial únicamente a los efectos de llevar a cabo sus labores
propias como TEYAME de seguros.

(ii¡) L¡m¡tar el número de sus empleados, consultores, asesores, aud¡tores y cualquier otro
tercero que actúe por cuenta de TEyA¡rlE y que ¡ntervengan en el proyecto que tendrán
acceso a la lnformación confidenc¡al. En este sentido, TEYAME se comprómete a informar a
los que tengan acceso e la lnformación Confidenc¡al de la existenc¡a de este contrato y del
carácter secreto de la misma. TEYAI!{E será responsable de cualquier violación del presente
Acuerdo por parte de cuarquiera de sus empleados, asesores, auditores y cualquier otro
tercero que actúe por cuenta de TEYAME que ¡nfrinja lo establec¡do en et presente acuerdo.(¡v) No reproducir en forma alguna la lnformación Confdencial.(v) Realizar todas las act¡vidades razonablemente necesar¡as para prevenir la difus¡ón de la
lnformación Confldencial a terceros.

--l
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(vi)

(v¡i)

Devolver a CNP ESPAÑA todos los documentos y demás soportes aptos para transm¡tir
información que contengan o reffejen alguna lnformac¡ón Conf¡dencial una vez que TEYAME
haya conclu¡do la prestación de los servicios a CNP ESPAñA a que se refiere este contrato.
lndemnizar cualqu¡er daño o per,¡uicio que d¡recta o ind¡rectamente pudiera derivarse del
¡ncumplimiento de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Tercera. Ausencia de eesión o licenc¡a. Nada de lo conten¡do en este contrato podrá ser
interpretado como una ces¡ón o como la concesión de una l¡cencia sobre cualqu¡er t¡po de derecho
de prop¡edad industrial o intelectual.

)

Cuarta. Acuerdo de las partes. Este conlrato recoge el acuerdo íntegro entre las partes en relac¡ón
con el objeto del mismo y deia sin efecto cualesquiera acuerdos anteriores ya sean orales o escritos
que quedan derogados en su integf¡dad.

Qu¡nta. Modlf¡cac¡ones, derechos y renunc¡as. Ninguna mod¡ficación o renuncia del presente
contrato será vál¡da a menos que sea hecha por escrito y firmada por las parte§.

Todos y ceda uno de los derechos otorgados a las Partes en el presente contrato y en todos los
documentos relacionados con el mismo o establecidos por ta ley, serán acumulativos y podrán
ejercitarse en cualqu¡er momento.

La falta de ejercic¡o por cualquiera de las partes o el retraso en el ejercicio de cualqu¡era de sus
derechos no implicará su renunc¡a, y el ejercic¡o s¡ngular o parcial de un derecho por cualquier parte
no perjudicará su ejerc¡cio en el futuro o el ejercicio de otro derecho.

Sexta. lnval¡dez parc¡al. La invalidez, nulidad o inex¡g¡b¡lidad de cualqu¡er est¡pulación de este
contrato no afectará la validez nj impedirá la vigenc¡a del resto del contrato. Las partes negociarán de
buena fe una nueva cláusula, con los términos más parec¡dos pos¡bles, que sea válida, eficaz y
exig¡ble a los efectos de sustituir aquélla que no lo fuera.

Sépt¡ma. Encabezam¡entos. Los encabezam¡entos del presente contrato se utilizan por razones de
conveniencia, pero en ningún caso deben tomarse en consideración en la interpretación del mismo.

Octava. Comunicac¡ones. Todas las comunicaciones entre las partes en relación con este contrato
serán realizadas por escrito y se dirigirán a las direcciones establecidas en el presente contrato. Las
partes designan las s¡gu¡entes direcciones a efectos de comunicaciones:

- PaTa CNP ESPAÑA
CNP ASSURANCES, S.A., Sucursal en España
Att. D. Eve Régagnon_
C/Cedaceros, No 10, 5'planta,28014 Madrid

- Para TEYAME:
Atn. Da Marfa Teresa Cornejo. TEYAME

C/ Rufino González, no 21, 28037 Madrid

Novena. Cambio de d¡rección Cualqu¡er cambio en ¡os anteriores datos deberá ser notificado a la
otra parte en la forma prevista en la cláusula anterior

Décima. Dutación del acuerdo. El presente acuerdo entrará en v¡gor desde el día de su firma por
GNP ESPAÑA y por TEYAME. Las obligaciones de conf¡dencial¡dad conten¡das en el mismo se
mantendrán vigente de manera indefin¡da.

)q

Undécima. Derechos de propiedad industrial o ¡ntelectual. Todos los derechos de propiedad
lndustrial o lntelectual directos o que se pudieran derivar de la lnformación Conf¡denc¡al serán de la
titularidad únrca y exclusiva de CNP ESPAÑA. En nrngún caso se entenderá que TEYA¡/E obtiene
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derecho alguno a ut¡l¡zar dicha lnformación Confidenc¡al para un fin distinto del expresámente
referido en esta carta.

Duodéc¡ma. Tratamiento automat¡zado de datos. No se dará acceso a n¡ngún dato de carácter
personal. No obsiante lo anterior y para el desanollo del Proyecto se estima como necesario e
imprescind¡ble que CNP ESPÑA de acceso a TEYAME a datos de carácter personal, Las partes se
comprometen a la eskicta observancia de tode la legislación de protecc¡ón de datos, tanto la
presente (Ley Orgán¡ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos personales y garantfa de
los derechos d¡g¡tales) como la que pudiera entrar en vigor en el futuro y promover el cumplim¡ento
de d¡cha normativa por parte de sus respectivos empleados, ¡nfo[mando a la parte conlraria de las
obligacjones que, en su caso, le vengan ¡mpuestes. Asimismo, TEYAME se compromete a f¡rmar con
carácter previo a que se lleve a cabo el acceso a los datos, el pert¡nente contrato de tratam¡ento de
datos personales ex¡gido por la legislación vigente.

oecimolercera. Leg¡slación y Jur¡sdicc¡ón. El presente contrato se regirá e interpretará de
conformidad con la ley española.

Las pertes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero, se someten al de los Juzgados y Tribunales
de Madrid para cualesquiera desavenenc¡as que pudieran derivarse de este contrato.

Y para que conste, y en prueba de conformidad, firman el presente acuerdo, extendido en cuatro
hoias de papel común, en Madrid, a 14 de diciembre de 2022 

t

r'J*/t\
Don David Vincent Lattes

CNP Assurances, S.A., Sucursal en España
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