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DeIOIttEl Deloitte Asesores Tributarios, S.L.U.
Le al Torre Picasso - Plaza Pablo Ruiz Picasso 1,
8 28020, Madrid

Tel.: +34 51 582 09 00
www.deloittelegal.es

A la atencidén de D. David Lattes:
CNP ASSURANCES, S.A., SUCURSAL EN ESPANA
CNP CAUTION, S.A., SUCURSAL EN ESPANA

Calle de Cedaceros, 10
28014, Madrid

En Madrid, a 25 de noviembre de 2022
Estimado Sr. Lattes:

Como continuacién a las conversaciones mantenidas con ustedes en fechas recientes, tenemos el gusto
de remitirles nuestra propuesta de servicios profesionales para CNP ASSURANCES, SUCURSAL EN ESPARA
y CNP CAUTION, SUCURSAL EN ESPANA, (en adelante, conjuntamente, “CNP” o el “Cliente”), en relacion
con el servicio de referencia (en adelante, el “Servicio”).

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa lider en la prestacion de servicios
profesionales, junto con nuestra experiencia en la industria aseguradora responderan a las expectativas
que depositen en nosotros. Por nuestra parte, nos exigiremos las mads altas cotas de calidad, eficiencia y
compromiso en la prestacion de nuestros servicios a CNP. Nuestro compromiso de calidad se extiende a
lo siguiente:

¢ Disponibilidad y capacidad de respuesta: durante el desarrollo del Servicio pueden contar con nuestra
disposicién inmediata para resolver cualquier necesidad del mismo.

* Acceso a especialistas: en cualquier fase del desarrollo del Servicio, nuestros especialistas en cada una
de las areas afectadas por el Servicio estaran encantados de ponerse a su disposicion y prestar el
asesoramiento que les sea requerido.

Les rogamos se pongan en contacto con nosotros para comentar cualquier duda o comentario que les surja
en relacion con la propuesta adjunta. Una vez aprobada por ustedes, les agradeceremos nos devuelvan
una copia de la misma firmada para nuestros archivos.

Un cordial saludo,

07247790N
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|
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1. Necesidades del cliente

De acuerdo con la informacion de que disponemos, CNP ASSURANCES, S.A. SUCURSAL EN ESPANA con
NIF W0013620) y CNP CAUTION, S.A. SUCURSAL ESPANA con NIF W0010754) {en adelante, “CNP” o el
“Cliente”), requiere a Deloitte Legal® para prestarle un servicio consistente en asesoramiento regulatorio
continuado (en adelante, el “Servicio”).

2. Los Servicios
2.1 Alcance de los servicios

De acuerdo con la descripcion del Servicio contenida en el apartado 1 (Necesidades del Cliente) anterior,
entendemos que nuestros servicios profesionales consistirdn en prestar asesoramiento regulatorio de
seguros de manera continuada. En particular, los principales aspectos en los que prestaremos apoyo al
Cliente serdn los siguientes:

a) Apoyo a la funcién de cumplimiento normativo en todas las necesidades, consultas, etc.,
que surjan en el marco de su actividad.

b) Asesoramiento en materia de regulacién de solvencia (LOSSEAR, ROSSEAR, Solvencia 1)
mediacién de seguros (RDL 3/2020 e IDD) y demds normativa sectorial (LCS, SAC, etc.).

¢) Revision de matrices de cumplimiento, politicas, documentos y demds cuestiones que
estén relacionadas con el dia a dia del departamento.

2.2 Premisas para la prestacion de los servicios

Deloitte Legal actua sdlo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver ninguna
cuestion, acordar ninguna obligacién, extender un plazo de prescripcién, o ejercer cualquier autoridad o
decision que pertenece al cliente. Deloitte Legal no realizard funciones ni tomara decisiones propias de la
direccidn.

Los servicios de Deloitte Legal serdn prestados siempre y cuando la normativa aplicable y nuestras normas
internas de organizacién y/o aceptacion de clientes y encargos nos lo permitan.

En la prestacion de este servicio Deloitte Legal no recibird poderes, no negociaré ni actuara ante terceros
en nombre de |a entidad, ni firmara ninglin documento en nombre del Cliente.

Deloitte Legal solo da asesoramiento con base en la mejor interpretacion de la normativa aplicable sin
tomar decisiones ni participar en el proceso de toma de decisiones por tanto, en la medida en que los
resultados de nuestros servicios incluyan recomendaciones, el Cliente sera responsable de cualquier
decision en cuanto a los mismas, asi como de su puesta en practica.

3. Calendario

Esta propuesta cubre la prestacion de nuestros servicios desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de
diciembre de 2023, es decir, durante DOCE (12) meses.

Cumplido el término de la misma, se entenders prorrogada por periodos anuales salvo aviso en contrario
del Cliente o de Deloitte Legal dirigido por escrito un mes antes del vencimiento del plazo inicial o de

'Deloitte Legal se refiere a Deloitte Asasares Tributarios 5.1 {Sociedad Unipersanal), inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, toma 19.174, falio 197

secc.dn 82, hojs, M-335628, inscripcion 12, NIF B-83916558. Domicilio Social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid
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cualquiera de sus prdrrogas. De mediar dicho aviso, la propuesta se entendera terminada sin que de ello
se deriven derechos ni obligaciones econémicas subsiguientes para ninguna de las partes.

El equipo

Para la prestacion de los servicios a que se refiere la presente propuesta, Deloitte Legal ha seleccionado
un equipo que estara dirigido por Ignacio Ortiz del Rio, Socio del equipo de Regulatorio y Cumplimiento -
Seguros y por los profesionales que también se hacen constar a continuacion (en adelante, todos ellos

conjuntamente, el “Equipo”):

Ignacio Ortiz del Rio

Socio

Pablo de la Fuente

Asociado Senior

Marta de Lorenzo

Asociada

+34 914381083

iortizdelrio@deloitte.es

+34 911577418

+34 912118413

pdelafuente@deloitte.es

mdelorenzo@deloitte.es

Cualquiera de los miembros del Equipo estard encantado de atenderles en cualgquier momento durante el
desarrollo del Servicio.

Es posible que las circunstancias del Servicio exijan cambios en la composicién del Equipo disefiado o que
el equipo deba ampliarse o reducirse en las distintas fases que se han previsto para el mismo. Si este fuera
el caso, nos aseguraremos en todo momento de que reciben informacién puntual sobre la composicion
del Equipo. Asimismo, queremos sefialar que en la composicion del Equipo observaremos en todo caso los
criterios de eficiencia y economia de medios, sin alteracion de nuestros estandares de calidad.

5. Entregables

Los entregables consistiran en aquellos documentos que sea preciso realizar de cara a poder cumplir con
los servicios mencionados en el apartado 2 (Servicios).

Deloitte Legal no asumird responsabilidad en cuanto a la actualizacién de los mencionados
documentos/informes que debieran realizarse como consecuencia de aquellos hechos o circunstancias
que se produjesen después de la fecha del misma.

Salvo mencion en contra en la descripcién de los servicios, el informe/documento entregable no
contemplara los posibles efectos que se pudieran derivar de proyectos de reforma y/o desarrollo
pendientes de aprobacién en relacion con la legislacién aplicable a la que se haga referencia.

En caso de contradiccion o conflicto entre una version electrénica y un documento fisico entregado por
Deloitte Legal, prevalecera el documenta fisico, salvo que haya una indicacion expresa de lo contrario.

Adicionalmente, en relacion con los documentos enviados por correo electrénico en formato manipulable
por cualquier procedimiento, Deloitte Legal no se hace responsable de los cambios o modificaciones que
pudiesen ser incorporados can posterioridad a su envio por nuestra Firma.
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6. Honorarios y facturacion
6.1 Honorarios

Nuestros honorarios son estimados en atencién al tiempo de dedicacion que requiere cada servicio, asi
como a la envergadura y complejidad del mismo. Teniendo en cuenta lo anterior y sobre la base de nuestra
experiencia en servicios similares, estimamos que los honorarios por los servicios descritos en el apartado
2 (Servicios) anterior serdn los siguientes: 9.000 euros.

El precio anterior se calcula sobre la estimacién de un esfuerzo de 45 horas. En caso de que se produzca
una desviacién que supere el 20% de la cifra anterior, a partir de las 55 horas, |os servicios se facturaran a
un precio de 200 euros / hora.

Con relacion al incremento del importe de los honorarios, sefialar que se estos se incrementaran, en su
caso, en un CUATRO POR CIENTO (4%) una vez finalizado el plazo de un afio desde la Propuesta. De este
medo, el incremento se aplicaria, en su caso, en la prérroga de la Propuesta de fecha 1 de enero de 2024.

6.2 Gastos

Cualesquiera gastos en que incurramos por su cuenta en la prestacion de nuestros servicios (por ejemplo,
de desplazamiento, alojamiento, dietas, etc.), serdn facturados adicionalmente a la cifra de honorarios
estimada mas arriba.

6.3 Tributos

La cifra de honorarios y gastos que se ha hecho constar en los puntos anteriores se incrementard con los
tributos que resulten aplicables, aplicando el tipo impositivo vigente en cada momento.

6.4 Facturacién y abono

Nuestros honorarios seran facturados mediante facturas emitidas por trimestres anticipados por un
importe de 2.250 euros.

Con relacion al pago de los servicios contratados y regulados en el presente Contrato, el NOVENTA POR
CIENTO (90%) de los honorarios seran abonados por CNP CAUTION, mientras que CNP ASSURANCES
abonara el DIEZ POR CIENTO (10%) de los honorarios restantes. Ambas cantidades serin abonadas a
Deloitte Legal en el plazo previsto y del modo establecido en el presente Contrato.

Les informamos que nuestras facturas son pagaderas mediante cheque bancario emitido a favor de
Deloitte Asesores Tributarios, S.L.U. o mediante transferencia bancaria, en el plazo de quince (15) dias
naturales a contar desde la fecha de su emisidn.

e Asunciones

Para la elaboracion de la presente propuesta de servicios y honorarios, hemos tenido en cuenta las
siguientes asunciones:

* Forman parte de esta propuesta exclusivamente los servicios expresamente enumerados en el
apartado 2 (Los Servicios) anterior.

* El Servicio se desarrollara dentro del calendario establecido en el apartado 3 (Calendario)
anterior. En caso de que el Servicio resultara mas complejo o de mayor duracion de lo estimado

A

= 3



inicialmente, nos gustaria poder comentar dichas circunstancias con ustedes y acordar el ajuste
a esta propuesta que resulte necesario en atencién a dicha mayor complejidad o duracién.

* Todos los documentos del Servicio serdn elaborados en espanol.

* Todos los documentos elaborados por nuestro equipo seran elaborados en el idioma castellanc.
Cualquier traduccion de dichos documentos serd facturada como coste adicional.

* Queda excluida de la presente propuesta la elaboracion de cualquier documento exigido por la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones o cualquier otro organismo no relacionado
con los servicios expresamente enumerados en el apartado 2 (Los servicios) como, por ejemplo,
la respuesta a requerimientos especificos del Supervisor o la asistencia en procedimientos de
inspeccidn o supervisidn, asi como el asesoramiento en operaciones corporativas o
modificaciones estructurales.

® Queda excluido del émbito de esta propuesta la realizacién de calculos o simulaciones
cuantitativas asociadas a las consultas regulatorias que se formulen, sin perjuicio de que la
respuesta conceptual a las mismas si esté incluida.

8. Condiciones generales y Responsabilidad

La propuesta junto con las Condiciones Generales de Contratacion que se adjuntan como anexo
constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y Deloitte Legal en relacién con los servicios descritos.
En caso de discrepancia entre esta propuesta y las Condiciones adjuntas, se entendera que prevalece esta
propuesta, salvo por lo previsto en los articulos 2 y 10 de las Condiciones Generales de Contratacion, que
prevaleceran en todo caso.

8.1 Responsabilidad

Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados, Unicamente en la medida en
que se haya determinado que dicha otra Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados tienen alguna
responsabilidad, no seran responsables ante el Cliente por ninguna reclamacién, obligacion, coste o gasto
relacionados con este Contrato o con los Servicios (“Reclamaciones”) por un importe total que supere el
montante equivalente a los honorarios pagados por el Cliente a Deloitte Legal, excepto en el caso de que
un tribunal dictamine con caracter definitivo que es el resultado principalmente de dolo o negligencia
grave de Deloitte Legal o de cualquier Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados,

Ni Deloitte Legal, ni ninguna Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados, seran en ningln caso
responsables de ninguna pérdida de uso, contratos, datos, fondo de comercio, lucro cesante, ingresos o
beneficios (con independencia de que se estime o no que constituyen reclamaciones directas), ni de
ninguna pérdida, dafio o gasto consecuente, especial, indirecto, incidental, punitivo o ejemplar en relacion
con este Contrato o con los Servicias en él incluidos.

8.2 Indemnidad

El Cliente indemnizara y exonerard de toda responsabilidad a Deloitte Legal, cualquier otra Entidad de
Deloitte y sus respectivos empleados frente a reclamaciones de terceros que surjan del acto u omision del
Cliente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Cliente en virtud del Contrato, excepto
en el caso de que se dictamine con caracter definitivo que es el resultado, principalmente, de la mala fe o
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negligencia de Deloitte Legal o de cualquier Entidad de Deloitte.

En el caso en que todas o parte de las estipulaciones de este apartado sean finalmente declaradas nulas,
la responsabilidad total de Deloitte Legal y cualquier Entidad de Deloitte (incluidos sus respectivos
empleados) ante cualquier Reclamacion no podra exceder el importe proporcional al dafio relativo que
haya infligido su conducta en relacién con el conjunto de conductas que dieron lugar a dicha reclamacién.

8.3 Datos de contacto en relacidn a las obligaciones del Reglamento de Proteccion de Datos

Personales

S —_— —_

, Datos de contacto | Datos de contacto en relacion a las obligaciones J

[ ! con el RGPD

| " |

Nombre Notificacion de violaciones de ‘
i seguridad* .
1 .

[Direccion | Notificacion de las peticiones

| | 5 A |
: e ejercicio de derechos* |

_— #— — = - — S— 4

{ | i

i_ .....

Correo electronico .

J

*En este apartado se deberd incluir una direccin de correo electrénico dnicamente si el cliente ha designado a una persona para

la recepcidn de dichas notificaciones.

Deloitte Legal informa a las personas de contacto del Cliente de gue sus datos de carécter personal seran
almacenados y tratados por aquella con la finalidad de gestionar la presente relacion contractual, y que
podran ejercitar, en caso de estimarlo oportuno y conforme a los procedimientos legalmente previstos,
sus derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacion del tratamiento, oposicién o portabilidad
dirigiéndose a la direccion que figura en el encabezamiento de esta carta propuesta o bien mediante el

envio de un email a la direccién de correo electrénico: lopd@deloitte. es.

* ok K ok Kk Kk ok k ok R K Kk %k X



Finalmente les indicamos que estariamos abiertos a cualquier sugerencia o modificacidn que deseen
introducir sobre la naturaleza de nuestros servicios, siempre dentro del campo de nuestra actividad.

Unicamente nos resta indicarles gue estamos siempre a su disposicién para ofrecerles nuestros servicios
en relacién con cualquiera de las areas en las que nuestra Firma pudiese resultarles de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera utilidad, a la vez que les agradecemos la
oportunidad de ofrecerles nuestro asesoramiento.

Reciban un cordial saludo,

072_3’;?90N
IGRA \iggwgh et
ﬁégeﬁ o
Ig‘nacio Ortiz del Rio David Vincent Lattes
Socio Representante Legal
Deloitte Legal CNP Assurances, S.A. Sucursal en Espafia

CNP Caution, S.A. Sucursal en Espaiia




Anexo: Condiciones Generales de Contratacion

En caso de contradiccién o conflicto entre las Condicicnes y los
términos de la Propuesta, prevalecera la Propuesta, excepto por lo que
se refiere a los apartados 2 ¥ 10 de las Condiciones Generales de
Contratacién que prevaleceran siempre sobre Ia Propuesta.

1.- Contrato y Partes

a) La propuesta v cualquier anexo distinto a estas Condiciones

b

Generales de Contratacion (“Propuesta”} emitidos por Deloitte
Asesares Tributarios, 5.L.U. (“Deloitte Legal”} v dirigidos a la
entidad especificada en la Propuesta (“Cliente”), junta con estas
Condiciones Generales de Contratacién (conjuntamente, el
“Contrato”) constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y
Deloitte Legal en relacién con los servicios y productos de trabajo
(incluido ¢l Asesoramiento tal como se define a continuacién) a
proporcionar por Deloitte Legal descritos en el Contrato (los
"Servicios") y con las responsabilidades de Deloitte Legal para la
prestacion de los servicios. Los términos en mavyusculas no
definidos en estas Condiciones de Generales de Contratacion
tendran el significado que se les da en la Propuesta.

Este contrato se celebra entre el Cliente y Delcitte Legal. A las
efectos de este Contrato:

"Cliente” se refiere a Iz firma entidad en la Propuesta; "Grupo
Cliente”, el cliente y sus subsidiarias y/o afiliadas en cada
momento; "Beneficiario” se refiere al Clianta y cualquiera de sus
afiliadas que figure en el contrato para ser beneficiarios y las
referencias al Cliente incluiran los beneficiarios a menos que el
contexto lo requiera de otra manera, pero ningun Beneficiario
(excepto el Cliente) y ninguna otra afiliada serd parte en el
Centrato. El Cliente declara y garantiza que tiene el poder v la
auteridad para (i) ejecutar este Contrata vy (ii) abligarse 3 si mismo
y a los beneficiarios.

"Asesoramiento” se entenderd por tal todos los consejos,
opinicnes, informes y otros productos de trabajo en cualquier
forma (incluyendo los resultados} proporcionada por o en
nombre de Deloitte Legal y / 0 sus subcontratistas, coma parte
de los Servicios,

"Afiliadas” significa en relacién con el Cliente, cualguier empresa,
sociedad u otra entidad legal (que no sea una persona fisical,
que, en cada momento, directa o indirectamente controla al
cliente, es controlada por &l o esta bajo control comun con el
Cliente, incluyendo una filial o sociedad de cartera del Cliente.

‘Control” significa la propiedad efectiva por cualquier persona
(que no sea una persona fisica) de mas del cincuenta paor ciento
(50%)] del capital social con derecho a voto, o el poder legal para
dirigir o generar la direccion de la administracion general, de la
empresa, sociedad u otra entidad legal, v las expresiones
asociadas se interpretaran en cansecuencia.

"Entregables” significa todas y cada una de las salidas de trabajo
tangibles de Ios servicios que se entregaran por Deloitte Legal
como parte de los Servicios, incluidas las declaraciones,
infarmes, documentos y otros materiales.

¢) Deloitte Legal podra subcontratar cualguier Servicio en virtud de

d

e

este Contrato con cualquier otra entidad Deloitte y/ootras terceras
partes (de forma general “Subcontratista”). La relacién del Cliente
es exclusivamente con Deloitte Legal, en calidad de entidad
contratante que va a prestar los Servicios. Cada parte es un
contratista independiente y ninguna de ellas es, ni podra ser
considerada, agente, distribuidor, socio, fiduciario, socio
estratégico (joint venture), copropietario o representante de la
otra.

Deloitte Legal seguira siendo responsable ante el Clienta de todos
las Servicios, prestados o a prestar, estipulades en este Contrato,
incluidos los Servicios realizados por sus subcontratistas. En
consecuencia, en la maxima medida posible en virtud de |a
legislacién aplicable, (i) ninguna de las Entidades de Deloitte
(excepto Deloitte Legal) serd responsable ante el Cliente, (i) el
Cliente no presentard ninguna reclamacion o grocedimiento legal
de cualquier tipo en ninguna circunstancia respecto de, o en
relacién con, este Contrato contra cualquiera de las Entidades de
Deloitte (excepto Deloitte Legal), y (iii} el Cliente también se
asegurara de gue otros miembros del Grupo Cliente que no sea
parte en el contrato presenten, ninguna reclamacion o
procedimiento legal de cualquier tipo en ninguna circunstancia
respecte de, 0 en relacidn con, este Contrato contra cualquiera de
las Entidades de Deloitte.

"Entidades de Deloitte” hace referencia a Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (private company limited by guarantee, de
acuerdo con la legisiacion del Reino Unido), sus firmas miembre v
sus respectivas filiales y asociadas (incluida Deloitte Legal), sus
antecesores, sucesores, cesionarios, y todos los socios, principales,
propietarios, administradores, empleados,
subcontratistas {incluidos todos los Subcontratistas) y agentes de
dichas entidades. Ni DTTL, ni, salve que se acuerde expresamente
lo contrario, ninguna firma miembra de DTTL es responsable de los
actos u omisiones de las otras.

miembros,

Cada firma miembro de DTTL es una entidad con personalidad
juridica propia e independiente gue opera bajo los nombres de
“Deloitte”, “Delaitte & Touche”, “Deloitte Touche Tohmatsu” u
otros nombres asociados.

Los servicias son prestados a través de las firmas miembro ¥ Sus
respectivas filiales y asociadas y no por DTTL

2.- Responsabilidades del Cliente y de Deloitte Legal

a) Responsabilidad del cliente

El Cliente cooperard con Deloitte Legal y sus subcontratistas en
relacidn con la prestacion de los Servicios, lo cual incluye, sin
caracter restrictivo, facilitar a Deloitte Legal y sus subcgntratistas
instalaciones adecuadas y acceso oportuno a los datos,
informacion y personal del Grupo Cliente. El Cliente sera
responsable del trabajo realizado por su personal y terceros

(i)

contratados por él, el cumplimiento de los plazos v la exactitud e
integridad de todos los datos e informacién (incluida toda la
informacién financiera y los estados financieros) facilitados a
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Deloitte Legal y sus subcontratistas por o en nombre del Grupo
Cliente y de la implementacidén de cualquier Asesoramiento
efectuado durante la prestacién de los Servicios. Deloitte Legaly
sus subcontratistas podran utilizar y basarse en Ia informacién ¥
los datos proporcienados por el Cliente o por terceros sin
necesidad de verificarlos. La realizacion de los Servicios
dependerd del cumplimiento por parte del Cliente de sus
obligaciones establecidas en virtud del presente Contrate dentro
de los plazos y de las decisiones y aprobaciones oportunas del
Cliente en refacion con los Servicios. Deloitte Legal y sus
subcontratistas tendrdn derecho a otorgar fiabilidad a todas las
decisiones y aprobaciones del Cliente.

(ii) El Cliente sera el Unico responsable de, entre otras cosas: (A)
realizar todas las funciones y tomar todas las decisiones propias
de la direccion; (B} designar @ una o varias personas con
aptitudes, experiencia  adecuados,
preferentemente de la alta direccion, para supervisar los

conocimientos  y

Servicios; (C) evaluar la adecuacion y los resultados de los
Servicios; (D) aceptar la responsabilidad de la implementacién de
los resultados de fos Servicios; y (E) establecer y mantener
cantroles internos, gue incluye entre otros, la realizacidn de
pruebas para verificar la efectividad de dichos contrales. Las
disposiciones anteriores no pratenden y no alteran, modifican o
cambian de forma alguna los derachos y obligaciones de Deloitte
Legal, segun lo acordado y expuesto en el presente Contrato. Con
respecto a tos datos y a la informacién proporciocnada por el
Cliente a Deloitte Legal o sus subcontratistas para la ejecucion de
los Servicios, Deloitte Legal tiene derecho a suponer que el
cliente tiene todos los derechos necesarios para proparcionar
tales datos e informacion.

b} Responsabilidades de Deloitte Legal

(i} Los Servicios prestados no tienen cardcter vinculante para las
autoridades fiscales u otras autoridades gubernamentales o
regulatorias o los tribunales, y no deberdn considerarse una
manifestacién o garantia de que alguno de ellos estard de
acuerdo con el Asesoramienta. Cualquier Servicio prestado por,
o en nombre de, Deloitte Legal se basara en las leyes,
reglamentos y otras dispesiciones fiscales en wviger en el
momento en el que se presten los Servicios especificos. Los
cambios posteriores 3 lo antedicho (en relacién con los cuales
Delaitte Legal no tiene responsabilidad de asesorar al Clienta)
pueden resultar en la invalidacidn de los Servicios prestados por,
o en nombre de, Deloitte Legal.

(i} Salvo que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
Deloitte Legal no prestard servicios de Asesoramiento en
relacion con el tratamiento contable financiero de cualquier
operacion derivada de los Servicios y no asumird ninguna
responsabilidad en relacién con informes financieros
relacionados con los Servicios. Delaitte Legal no tendra ninguna
responsabilidad de abordar las cuestiones legales o aspectos
legales distintes de los establecidos en la Propuesta.

{iii) Al realizar Asesoramiente como parte de los Servicios, Deloitte
Legal puede discutir ideas con el Cliente verbalmente o mostrar
al Cliente barradores de dicho Asesoramiento. Puesto que se
espera que el contenido de dichos borradores o del
Asesoramiento verbal se concrete y confirme al Cliente por
escrito, dicha confirmacion reemplazara a cualquier borrador o
Asescramienta  wverbal prewvios. Deloitte Legal no serd
responsable si el Cliente 0 un tercaro deciden hasarse en dichos

borraderes o recomendaciones verbales, o actuar o dejar de
actuar en funcién de los mismos.

(Iv) Deloitte Legal tomard todas las medidas razonables, actuando de
una manera comercialmente prudente, para llevar a cabo los
servicios de acuerdo con el calendario establecido en el
Contrato. Sin embargo, las fechas especificadas en el contrato
para la realizacian de cualquier parte de los Servicios, incluyendo
la entrega del Asesoramiento, son fechas estimadas unicamente
para planificacién. Deloitte Legal notificara al Cliente con
prontitud si tuviese o esperase retrasos significativos que
afectardn materialmente al logro del calendario para la entrega
de los Servicios.

{v)] A menos que se acuerde expresamente lo contrario par escrito,
se considerara aceptado el Asesaramiento (v los Servicios o parte
pertinente completada} cuando dicho Asesaramiento haya sido
entregado en su forma final y no se haya notificado oposicion al
mismo o a su contenido por parte del Cliente a Deloitte Legal por
escrito dentro de los 30 dias desde |a entrega o de la primera
utilizacion del Asesaramiento por o en nombre del Grupe
Cliente, lo que ocurra primero.

{vilPara la ejecucion del Servicio, Deloitte Legal estd obligado a
cumplir la normativa vigente y sus politicas internas en materia
de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del

podra reguerir informacién y

Terrorismo, para lo cual

documentacién al Cliente.

3.- Pago de facturas

Las facturas de Deloitte Legal seran pagaderas por el Cliente en el
momento de su presentacion. Si el pago de la factura no se recibiese
en un plazo de treinta (30) dias (fecha de vencimiento), Deloitte Legal
se reserva el derecho a cargar interases al tipo de (i) un 1%4% mensual
o, si fuese mayor, (i) el tipo impuesto o permitido por ley, que en
casos debera calcularse interés  compuesto
mensualmente hasta el maximo permitido por la ley.

ambos cama

Sin perjuicio de sus derechos o recursos, Deloitte Legal tendra derecho
a suspender o terminar los Servicios en su totalidad o en parte si no se
recibe el pago en |a facha de vencimiento de la factura.

El Cliente serd responsable de todos los impuestas, como el IVA, el
impuesto sobre 1as ventas y el uso, el impuesto sabre fos ingresos
brutos, retenciones y otros impuestos similares, gue graven o estén
relacionados con los Servicios, excepto aquellos sabre propiedades yel
Impuesto sobre Sociedades de Deloitte Legal.

Si se discute una parte de una factura, el cliente deberd notificarlo a
Deloitte Legal, dentro de los 15 dias siguientes a la recepcion de la
factura en disputa v pagar la parte indiscutible en la fecha de
vencimiento.

4.- Duracidn

a) Este Contrato podrd ser resuelto por cualquiera de las partes en
cualquier momento, sin motivo justificado, mediante natificacion
e5¢rita a la otra parte con una antelacion minima de treinta (30)
dias respecto a la fecha efectiva de resolucian

b) Cualquiera de las partes podra rescindir el Contrato mediante

natificacion escrita a la otra parte o en cualguier momento después
de la ocurrencia de cualquiera de los siguientes casos: (i) un
incumplimiento sustancial de la otra parte de una obligacion en
virtud del contrate v, si el incumplimiento es susceptible de
resolucion, si a parte incumplidora no lo ha subsanado dentro de




c)

d)

e)

5.

los 30 dias siguientes a la recepcién de la notificacion de dicho
incumplimiento, (ii) insolvencia de la otra parte, (iii} la otra parte
tenga una resolucion aprobada o una peticion presentada por su
liquidacion o disolucién (excepto para el propdsita de una fusign o
reorganizacion), (iv) la presentacion de una orden administrativa en
relacion con la otra parte, o el nombramiento de un sindico con
respecto a, o la toma de posesion o venta par un acreedor de, un
activo de la otra parte; {v) la formalizacion de un acuerdo o un
convenia por |3 otra parte con sus acreedores o la presentacion de
una solicitud ante un tribunal de jurisdiccion competente para la
proteccion de sus acreedores , o (vi) cualquier caso analoga a los
establecidos en (i} a (v) en cualquier jurisdiccian aplicabie.

Deloitte Legal podra resolver este Contrato, en todo o en parte, con
efecto inmediato mediante notificacion escrita al Cliente si Deloitte
Legal determina que.

(1} un organismo gubernamental, narmativo o profesional, o una
entidad con potestad legislativa ha introducido una ley, norma,
reglamento, interpretacién o decisién nuevos o modificado una
ley, norma, reglamento, interpretacion o decision existentes,
tuya consecuencia es que el cumplimiento por parte de Deloitte
Legal de cualquier parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o
entraria en conflicto con las normas de independencia y

profesionales, o

(i} las circunstancias cambian (incluidos, sin caracter restrictivo, los
tambios de propiedad de! Cliente o de sus Afiliadas), de forma
que el cumplimiento por parte de Deloitte Legal de cualguier
parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o entraria en conflicto

con |3s normas de independencia y profesionales

Si se resueive el Contrato por cualquier motive, el Cliente
compensard a Deloitte Legal conforme a lo establecido en los
términos del Contrato por los Servicios prestados y los gastos en los
que haya incurrido hasta la fecha efectiva de resolucian.

La terminacion de cualquier parte del Contrato no afectard al resto
del mismo.

- Derechos sobre la Propiedad Intelectual de Deloitte y sus

Resultados

al

En la medida en que cualquier propiedad (ya sea tangible o
intangible) de cualquier entidad Deloitte se use en relacidn con este
Contrato, dicha propiedad, incluidos los papeles de trabajo, seguird
perteneciendo a dicha entidad Deioitte. Sujeto al pago de todos los
honorarios de Deloitte Legal vencidos en relacién con los Servicios
y el Contrato, el Cliente podra obtener una licencia no exclusiva y
no transferible para utilizar el Asesoramiento para los fines
establecidos en el Contrato (o en el Asesoramiento) y en
cumplimiento de las disposiciones del Contrato. Deloitte Legal
mantendra la titularidad (incluida, sin cardcter restrictivo, la
propiedad de los derechos de autor y otra propiedad intelectual)
del Asesoramiento y todos los derechos en relacion con el uso y
revelacidn de sus ideas, conceptos, know-how, métedos, técnicas,
procesos y aptitudes, asi como de las adaptaciones de los mismos,
para llevar a cabo sus negocios, y el Cliente se asegurara que el
Grupo Cliente no presentara ni propiciara la presentacién contra
cualguier Entidad de Deloitte de ninguna prohibicion o restriccion
al respecto. Cualquier propiedad intelectual y derechos de
propiedad incluides en el material o datos facilitados por el Grupo
Cliente para la prestacion de Servicios seguira siendo propiedad del
Grupo Cliente

b) Deloitte Legal y sus subcontratistas, en relacién con la prestacion

<

d

6.

E]

b

L

d

de los Servicios, podrd desarrollar o adquirir experiencia general,
aptitudes, conocimientos e ideas. Cualquier entidad Deloitte podrd
utilizar y revelar dicha experiencia, aptitudes, conocimientos e
ideas sujeto a las obligaciones de confidencialidad recogidas en el
apartado 10.

El Cliente y los otros Beneficiarios identificados por Deloitte Legal
como usuarios de la Tecnologia de Deloitte tendran también
derecho a acceder a y utilizar aquellas Tecnologias de Deloitte Legal
facilitadas unicamente con el fin de recibir los Servicios y sin atro
fin, en virtud de v sin perjuicio de las dispasiciones de las licencias
aplicables a dichas Tecnologias de Deloitte, segun notifique
Deloitte Legal y acordada con el Cliente. En las relaciones entre el
cliente y Deloitte Legal, y en beneficio de la respectiva entidad
Deloitte propietaria de las Tecnologias de Deloitte, Deloitte Legaly
/o la respectiva entidad Deloitte retendra y sera titular de todos los
derechos sobre la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad de cualquier tipo sobre las Tecnologias de Deloitte que
son utilizadas o desarrolladas en relacion con el contrato.

“Tecnologia de Deloitte” hace referencia a todo el know-how ¥
programas informaticos, interfaces plantillas,
metodologias, ideas, conceptas, técnicas, herramientas, procesos y
tecnalogias, incluidas las tecnologias basadas en la Red y algoritmos
propiedad de o desarrollados por cualquier Entidad de Deloitte, o

de sistemas,

para los que dicha Entidad haya obtenido una licencia, utilizados
por Deloitte Legal y sus subcontratistas en la ejecucion de los
Servicios o de sus otras obligaciones.

Limitacion sobre dafios y perjuicios

En caso de que |a totalidad o una parte de las disposiciones de este
apartado 6 o del apartado "Responsabilidad” del cuerpo de ia
propuesta se consideraran inaplicables, la responsabilidad total de
Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados por cualquier Reclamacion no podrd exceder un
importe proporcional al dafio relativo que haya infligido su
conducta en relacion con el conjunto de conductas que ha dado
lugar a dicha Reclamacién.

La responsabilidad de Deloitte Legal por los Servicios es solamente
frente al Cliente y no frente a los restantes miembros del Grupo
Cliente. En caso de gue mas de un miembro del Grupo Cliente se
identifique en el contrato como miembro con derecho a basarse en
los Servicios, la responsabiiidad de Deloitte Legal serd
exclusivamente frente al Cliente en cuyo beneficio se han prestado
los Servicios.

El limite de responsabilidad establecido en esta propuesta se
aplicara en conjunto a todas y cada una de las Reclamaciones que
puedan surgir en cada momento en virtud del Contrato o los
Servicies o en relacion con los mismos, con independencia de que
dichas Reclamaciones se presenten en el mismo o en distintas
momentos o por uno o varios miembros del Grupo Cliente u otras
personas. El limite de responsabilidad establecido en esta
propuesta también se aplicara a todas y cada una de las
Reclamaciones presentadas contra cualesguiera otras Entidades de
Deloitte, incluidos los Subcontratistas, unicamente en la medida en
que se determine judicialmente que cualquiera de ellas tiene
responsabilidad en virtud del Contrato o los Servicios o en relacion
con los mismas.

Si la exencion de responsabilidad para otras Entidades de Deloitte
prevista en ef Apartado 1(d) no fuese efectiva gor cualquier motivo,
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se aplicardn las limitaciones de responsabilidad previstas en este agencia gubernamental y que sea de dominic publice), y no como

Apartado 6 2 las otras Entidades de Deloitte (incluidos los resultado del incumplimienta de Deloitte Legal;
Subcontratistas) coma si hubieran sido nombradas en el Apartado . )
1 (B} pase a disposicidn de cualguier Entidad de Deloitte en
condiciones de no confidencialidad desde una fuente distinta al
e] Las disposiciones del Apartado 6 no se aplicarin a ninguna Grupo Cliente gue, en opinion razonable de Deloitte Legal, no
responsabilidad que, en virtud de la legislacion aplicable al tenga prohibido revelar dicha Informacién Confidencial a Deloitte
Contrato, sea ilegal limitar o excluir. Legal por una obligacién de confidencialidad frente al Grupo
o Cliente;
7.- Limitaciones sobre Garantias
a) Deloitte Legal garantiza que prestara los Servicios de buena fa y con (C) sea conocida por cualquier entidad Deloitte antes de ser
la debida diligencia y atencion. transmitida por el Grupo Cliente sin que exista ninguna cbligacion

de confidencialidad: o
b) En la maxima medida que permita la ley, Deloitte Legal rechaza
todas las demds garantias, ya sean implicitas o explicitas. (D) sea desarroliada por cualquier entidad Deloitte
independientemente de la Informacion Confidencial revelada por
8.- Fuerza mayor el Grupo Cliente a Deloitte Legal.

Ninguna parte serd responsable de ninguna demara o incumplimiento

p ) b} ElCliente no podra revelar a ningln tercero ningun Asesoramiento

de las obligaciones gue resulte de circunstancias ¢ causas fuera del 1 ) i
; . . i N . sin el consentimiento expreso par escrito de Deloitte Legal, excepto
control razonable, incluidos, sin cardcter restrictivo, actos u omisiones ]
; . A ; en los siguientes casos:

o la falta de cooperacién de la atra parte (incluidas, sin cardcter
restrictivo, personas fisicas o juridicas bajo su control, o cualquiera de (i) Ia revelacion podria estar permitida en la medida en gue Iz ley
sus respectivos directivos, administradores, empleados, otro personal vigente, o los reglamentos, normas y obligaciones profesionales
y agentes), incendios u otros accidentes, catastrofes naturaies, aplicables prohiban establecer limitaciones sobre la misma:

epidemias, huelgas o conflictos labarales, guerras o actos violentos de
olro tipo, o cualquier ley, orden o requisito por parte de una agencia o
autoridad gubernamental

(i) siel Cliente o sus Empresas Asociadas tienen titulos registrados
en la Securities & Exchange Commission (SEC), arganisma de
control bursatil estadounidense, y cualquier Entidad de Deloitte

9.- Prescripcidn de las acciones legales es el auditor del Cliente o de cualquiera de sus Empresas
Cualquier reclamacién derivada o relacionada con los servicios Ascciadas, en cuyo caso Deloitte Legal no impondrd restricciones
contemplados en el marco de este Contrato deberd presentarse en el o limitaciones en relacion cen la divulgacion por parte del Grupo
plazo maximo de dos afios a contar desde la fecha en la que se concluyd Cliente del tratamiento fiscal o la estructura tributaria asociada
el servicio. con los Servicios fiscales o las operaciones descritas en el

Contrato, y el Grupo Cliente reconoce que ningunc de sus otros
10.- Confidencialidad asesores ha impuesto o impondri restricciones o limitaciones 3
a) En la medida en gue, en relacion con el Contrato, Deloitte Legal la divuigacién de dicho tratamiento fiscal o estructura tributaria;

llegue a poseer cualguier informacion fiscal u otra informacién
(it} en el caso de que Ia legislacion fiscal de EE.UU. (Internal Revenue

Code) o los preceptos aplicables de su Hacienda Publica (Internal
Revenue Service) en relacidn con los beneficios fiscales (tax
shelters) confidenciales (o leyes o preceptos similares de otras

relativa a los servicios, secretos comerciaies u otra propiedad
intelectual en relacion con el Grupo Cliente que haya sido
designada confidencial por la parte informante o que, por su
naturaleza, resulte claramente confidencial {“Informacion
Confidencial”), Deloitte Legal no revelara dicha Informacion
Confidencial a ningln tercero sin el consentimiento del Cliente. E!
Cliente consiente, por el presente documento, que Delgitte Legal

autoridades fiscales en otras jurisdicciones) sean de aplicacion,
en cuyo caso no existiran restricciones o limitaciones sobre la
revelacion del tratamienta fiscal o estructura tributaria.

revele dicha Informacion Confidencial: {iv) en la medida en gue las leyes o reglamentos de cualquier
jurisdiccion establezcan la declaracion ante las autoridades
fiscales de ciertos regimenes fiscales u operaciones tributarias,
no existiran restricciones o limitaciones a la divulgacion de
dichos regimenes u operaciones incluidos como parte del

(il a los contratistas que prestan servicios administrativos, de
infraestructura y otros servicios de apoyo a Deloitte Legal, asi
como a cualquier Entidad de Delgitte (inciuidos todos los
Subcontratistas) y a su personal correspondiente, en cualguiar
caso, ya esté ubicado dentro o fuera de Espafia, siempre que
dichos contratistas y Subcontratistas cumplan obligaciones de {v) el Cliente podra revelar informacidn sobre el Asesaramiento en la
confidencialidad similares a las del presente Apartado 10, medida en que se necesite a cualquier Empresa Asaciada que no

sea un miembro del Grupo Cliente identificado como persona

con derecho a basarse en el Asesoramiento y unicamente a

Asesaramiento;

(i) a asesores juridicos, auditores, y aseguradoras, y

(iii) segun requiera cualquier ley, reglamento, pracesos judiciales o efectos informativos, siempre y cuando el Cliente garantice la
administrativos, o en virtud de las normas profesionales confidencialidad de dicho Asesoramiento, y el destinatario se
aplicables, o en relacion con cualquier mediacidn, arbitraje o compremeta a mantenerla, y no interpongan reclamacion
procedimiento judicial presente o futuro alguna contra ninguna Entidad de Deloitte en relacién con el

: 5 g = : Asesoramiento o los Servicios; y
La obligacion de cenfidencialidad no se aplicara en caso de que dicha

Infermacion Confidencial (vi) en la medida en gue se requiera, a los auditores legales del Grupo

; 2 . . Cliente en su calidad de tales.
(A) sea o se haya hecho publica por otros medios (incluida, sin

caracter restrictivo, cualquier informacidn presentada ante una

10




¢) El Cliente utilizara el Asesoramiento Unicamente para los fines
especificados en el Contrato o el Asesoramiento Y, 5in limitaciones,
no pedra, sin el consentimiento previg por escrito de Deloitte Legal,
utilizar ningln Asesoramiento en relacign con cualesquiera
decisiones de negocio de terceros o con fines publicitarios. Todos
los Servicias seran exclusivamente en beneficio de los miembros del
Grupo Cliente identificados en el Contrato o Asesoramiento como
miembros con derecho a basarse en el Asesoramiento. La mera
recepcion de cualguier Asesoramiento (o informacién derivada del
mismo) por cualquier olra persona no creard ningln tipo de
obligacion de difigencia, relacion profesional o responsabilidad
presente o futura de ningun tipo entre dichas persanas y Delaoitte
Legal.

11.- Cesiones

Ninguna de las partes podra ceder o transferir en mado alguno este
Contrato sin el consentimiento previo expreso por escrito de la otra
parte, excepto en el caso de gue Deloitte Legal ceda cualguiera de sus
derechos u obligaciones en virtud dal presente a una Entidad de
Deloitte o a cualquier sucesor de su negecio. Ninguna de las partes
acordara directa o indirectamente ceder o transferir a un tercero
ninguna reclamacion contra la otra parte en relacion con este Contrato.

12.- Comunicaciones electrénicas

a) Excepto gue se indique lo contrario par escrito, las Entidades de
Deloitte y el Grupo de Clientes estan autcrizados al envio correcto
a traves de fax, correo electrénico (incluidos los correqs
intercambiados a través de Internet] y sistemas de buzdn de voz de
documentos tanto confidenciales como no cenfidenciales y otras
comunicaciones en relacién con este Servicio, asi como otras
formas de comunicacian utilizadas o aceptadas por la otra parte,
las entidades de Deloitte también pueden comunicarse
electronicamente con la Administracién  Tributaria y otros
0rganismas.

b

Se reconoce gue Internet es un medio de comunicacién inseguro
por naturaleza, y que los datos pueden corromperse, que las
comunicaciones no siempre se efectuan lo suficientemente rapido
(o simplemente no se efectian) y que otros métodos de
comunicacion pueden ser mas apropiados. Las camunicaciones
electronicas también son propensas a ser contaminadas por virus.
Cada parte serd responsable de proteger sus propios sistemas e
intereses y en ningun caso serd respoensable ante |a otra parte (ya
sea contractual, extracontractualmente, incluso por negligencia, o
por otros medios} por cualquier pérdida, dafio u amision de
cualquier tipe derivados del uso de Internet o del acceso por el
persanal de Deloitte Legal a Jas redes, aplicaciones, datos
electronicos u otros sistemas del Grupo Cliente.

13.- Otros Clientes

Ninguna de las disposiciones del Contrato podra impedir o restringir a
Deloitte Legal o a cualquier otra Entidad de Deloitte la prestacion de
servicios a otros clientes {incluides los sarvicios que fuesen iguales o
similares a los del Contrato), asi como el uso o la divulgacion con
cualguier otro fin de los conocimientos, experiencias o competencias
utilizados, adquiridos o derivades de la prestacian de los Servicios, con
sujecion a las obligaciones de confidencialidad establecidas en el
Apartado 10, incluso si los intereses de esos otros clientes entrasen an
cempetencia con el Grupo Cliente. Asimismo, en la medida en que
Deloitte Legal posea informacion obtenida en condiciones de
confidencialidad de otro cliente o tercero, Deloitte Legal no estara
obligado a revelarla a ningun miembro det Grupo Cliente, ni a utilizarla
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an beneficio del Grupo Cliente, incluso aunque fuese relevante para los
Servicios.

14.- Personal

Deloitte Legal y el Cliente convienen en no solicitar, contratar o
emplear, ni directa ni indirectamente, a ningun miembro del personal
de la otra parte que, en el plaza de los seis meses anteriores, haya
estado implicado directamente en la prestacién de los Servicios o
relacionado de otra forma directamente con el Contrato, excepto
cuando la contratacian responda directamente a una oferta general de
empleo.

15.- Destruccidn de papeles de trabajo

Deloitte Legal podra conservar copias de los documentos y los archivos
proporcionados por el Grupo Clienta en relacidn con los Servicios a
efectos del cumplimiento de las narmas profesiaonales y las politicas de
retencion internas. Todos los documentos y archivas conservados por
Deloitte Legal tras la finalizacion de los Servicios (incluidos los
documentos que pertenezcan legalmente al Grupo Cliente) podran ser
destruidos de forma rutinaria de acuerdo con lag politicas de las
Entidades de Oeloitte que se apliquen en cada momento.

16.- Material publicitario y uso del nombre comereial

Ni las Entidades de Deloitte ni el Grupo Cliente podran utilizar las
marcas comerciales, marcas de servicio u otras marcas de la otra parte
en ei material publicitario externo sin el consentimiento previo por
escrito de Ia otra parte. No obstante, como credencial de nuestra
experiencia profesional y con fines comerciales, las Entidades de
Deloitte podrin utilizar las marcas del cliente y hacer referencia a los
nombres del Grupo Cliente y a la prestacién de los Servicios en (i)
materiales publicitarios y de marketing como referencia de Su
experiencia, y (i} en sus sistemas de datos internos.

17.- Hojas de cdlculo, modelos y herramientas

En el transcurso de |a prestacion de los Servicios, Deloitte Legal paodra
hacer referencia a hojas de célculo, modelos o herramientas
{conjuntamente, "Modelos”) que el Cliente facilite a Deloitte Legal o
con respecto a los cuales solicite a Deloitte Legal que se base en allos
(“Modelos del Cliente”) o que Deloitte Legal utilice de otro mede en
relacion con los Servicios (“Modelos de Deloitte”). Todos los Modelos
tienen limitaciones y pueden no generar resultados vilidos para todas
las posibles combinaciones de datos de entrada, con el resultado de
que los errores reales y potenciales no se detecten. A menos que se
acuerde expresamente en el Contrato (i) Deloitte Legal no sera
responsable de la revision, verificacién o deteccion de errores en los
Modeles del Cliente; (i) ningin Modela de Celaitte sera facilitado o
tratado como Asesoramiento; y (iii) en caso de que Deloitte Legal
facilite cualquier Modelo de Delaitte por medio de una explicacion o
ejemplo de cualquier Asesoramiente, no ofreceri garantias, ni
realizard manifestaciones, ni asumira compromiso alguno (explicitos o
implicitos) de ningun tipo sobre la precisién, idoneidad o adecuacidn
de dicho Modelo de Deloitte con respecto a las necesidades del Cliente,

18.- Tratamiento de datos personales

Si como consecuencia de la prestacion de los Servicios contratados,
Deloitte Legal tuviera acceso a datos de caracter personal que se
encuentran baje la respoansabilidad del Cliente, Deloitte Legal tendri la
condicion de Encargado del tratamiento

La naturaleza vy finalidad de los tratamientos que Deloitte Legal
realizard por cuenta del Cliente serd la derivada de ia prestacion del
servicio objeto de! Contrato, y en concreto consistira en: recogida,
procesamiento, conservacion, consulta, catejo, supresion, registro y



destruccién [*AAadir aquellos otros pracesamientos especificos del
Servicio]

Para la ejecucion de los Servicios contenidos en e presente Acuerdo,
el Cliente pone a disposicion de Deloitte Ia sigulente informacién/datos
personales:

[*Marcar aqueilas categorias de informacion o datos personales que
se faciliten:]

{55 771 Nombre
Numero de empleado/ID personal
Direccion privada
Informacion de caontacto privada
Informacion de contacto de empresa
| Datos biométricos
| '; Estudios
[ ‘ Datos de afiliacion a entidades
| Fotografia o videos donde aparezca el individuo
T Salaric/Tipo de contrato
Evaluaciones

Orientacion sexual

==l

| ‘ Registro de llamadas
| T Hojas de gastos

[ | Fecha de nacimiento
} | DNi/Pasaporte

Lo b

‘ | Estado civil

| | Datos de salud

{ I Etnia/Raza

| | Sexo

[ | Creencias religiosas
! | Orientacion politica
|

Codigos de cuentas financieras
| Carnet de conducir

_ 71 Contrasefias

Certificado de penales

i | Otros:

Habida cuenta del caracter reservado de los datos gue obran en poder
del Cliente, en casa de que éstos pudieran ser conocidos por Deloitte
Legal en virtud del presente Acuerdo, éste Ultimo se com promete a gue
permanezcan en secreto,

Esta obligacion de Deloitte Legal de guardar secreto permanecera en
vigor incluso después de cesar en su relacion con el Cliente.

A estos efectos, Deloitte Legal se compromete a tomar, respecto de sus
empleados, todas las medidas necesarias para gue resulten
informados de la necesidad de! cumplimiento de las obligaciones gue
le incumben como encargado del tratamiento de datos de caricter
personal y que, en consecuencia, deben respetar.

Deloitte Legal se compromete a tratar los datos personales a los que
tenga acceso unicamente para el cumplimiento de los términos de este
Acuerdo. Este compromisa se extendera asimismo con respecto a las
Transferencias internacionales de Datos de caricter personal a un
tercer pais o una Organizacidn internacional.

En consecuencia, lus datos que se conozcan u obtengan en virtud de
este Acuerdo, no podran ser utilizados para ninguna otra finalidad
distinta de la ejecucion del mismo, tendran caracter confidencial ¥ no
serdn divulgados o puestos en conocimiento de terceros sin la previa

autorizacion por escrito del Cliente salvo en los £asos expresamente
autorizados por la Ley.

En el caso de que Deloitte Legal recurra a subcontratistas o
especialistas con los que mantenga un acuerdo (subencargado) para
llevar a cabo determinadas actividades de tratamiento de datos
personales por cuenta del Cliente, Deloitte Legal debera obtener
autorizacién previa del Clienta. A tal efecto, Deloitte Legal informard
por escrita al Cliente con caricter previo de las subcontrataciones
previstas, facilitando los datos de los terceros a los gque pretenda
subcontratar. $i el Cliente no manifestara por escrito su Opasicion a
dicha subcontratacian en el plazo de 48 horas desde I3 recepcion de la
notificacian carrespondiente, se entendera que no se opone 2 la
misma. Los mismos términos y obligaciones rasultaran aplicables en el
supuesto de que Deloitte tuviera intencion de sustituir a alguno o
algunos de sus subencargados.

Adicionalmente, el Cliente acepta que Deloitte Legal, actuando en
nombre y por cuenta del Cliente, subcontrate los servicios de soporte
informdtico con PM&S Recursos, S.L.U., asi como otros servicios con
cualguiera de las sociedades que formen parte de la Qrganizacién
Deloitte en Espafia (subencargados), todas ellas con domicilio social en
Pza. de Pablo Ruiz Picassa n? 1, Torre Picasso, 28020-Madrid. También
podrdn tratar datos responsabilidad del cliente, como encargados de
tratamiento, los especialistas técnicos con los gue Deloitte Legal tiene
un acuerde para prestar apoyo en determinados servicios
(subencargados).

Deloitte Legal impondra por escrito al subencargado las mismas
obligaciones de proteccion de datos recogidas en la presente clausula.
Dichas obligaciones seran igualmente extensibles para Deloitte Legal
en el supuesto de que el subencargado utilice otros terceros y en el
caso de existir una cadena de subcontratistas, de tal modo gue Deloitte
Legal v cualquiera de los sucesivos subcontratistas hasta llegar al
ultimo de la cadena queden sujetos a las mismas obligaciones.

Deloitte Legal serd plenamente responsable ante el Cliente y
respondera del efectivo cumplimiento de las obligaciones en materia
de proteccion de datos de los posibles subcontratistas que
interviniesen en el tratamienta de los datos personales.

Deloitte Legal se compromete a aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo, habida cuenta del estado de la técnica, los costes
de aplicacion, la naturaleza de los datos almacenados, el alcance,
contexto y fines del tratamiento, asi como los riesgos a gue esteén
expuestos y el impacto que esto pudiera tener sobre las derechas ¥
libertades de las personas fisicas.

En todo caso, Deloitte Legal debera implantar mecanismos para;
- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

Garantizar 13 confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

Verificar, evaluar y valorar regularmente la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad
del tratamiento.
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Asimismo, Deloitte Legal estara obligado a cumplir con sus deberes
respecto 2 la realizacion de cualesquiera evaluaciones de impacto en
materia de proteccian de datos que estuviera obligado a llevar a cabo.

Deloitte Legal debera poner a disposicién del Cliente la documentacidn
justificativa correspondiente y permitir |a realizacion de auditorias e
inspecciones con el fin de comprobar los extremos indicados con
anterioridad. Dichas auditorias serian realizadas por el Cliente, o por
un tercero designado de mutuo acuerdo, siendo el coste de las mismas
soportado por el Cliente.

Las auditorfas solo se permitiran si:

el cliente proporciona un aviso razonable de no menos de 30 dias
Y. las partes, de manera razonable, acordarin el alcance y los
parametros de dicha auditoria;

en la medida en que el alcance de la auditoria esté cubierto en
cualquier auditoria realizada por Deloitte Legal o por un auditor
externo independiente dentro de los 12 meses anteriores a la
solicitud de auditoria del Cliente v, no haya habido cambios
importantes en los controles auditados, Deloitte Legal puede
compartir el informe en la medida que sea relevante para el
Cliente y la divulgacion de dicho infarme se considerard que
satisface |a solicitud de auditoria realizada por el Cliente:

cuando, de manera razonabie, el Cliente aun requiere una
auditoria especifica, dicha auditoria se llevard 3 cabo durante el
herario comercial habitual, sujeto a las politicas de Deloitta Legal
y no podra interferir de manera irrazanabie con las actividades
comerciales de Deloitte Legal;

la auditoria estara sujeta a los deberes de confidencialidad de
Deloitte Legal con cualquiera de sus clientes o empleados y no se
extendera a los subcontratistas de Deloitte Legal o a entidades de
Deloitte;

los derechos otorgados en este pirrafo no se pueden ejercer mas
de una vez al afio calendario.

Deloitte Legal notificara al Cliente sin dilacidn indebida y a través del
canal que facilite el Cliente a estos efectos, las violaciones de la
seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
tecnocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia, salvo en aquellos
supuestos en los que sea improbable que dicha violacion de seguridad
constituya un riesgo para los derechos y libertades de los interesados,

Sidispone de ella se facilitard, como minimo, 1a informacion siguiente:

- Descripcion de !a naturaleza de I3 violacion de la seguridad de los
datos personales y, cuando sea pasible, las categorias y el nimero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nimero
aproximado de registros de datos personales afectados.

El nombre y los datos del delegado de proteccion de datos

Descripcion de las posibles consecuencias de a violacidn de I3
seguridad de los datos personales.

Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para paner
remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos
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Si en un primer momento Delgitte Legal no pudiera informar de todas
las cuestiones indicadas con anterioridad, las camunicara tan pronto
tenga conocimiento de las mismas,

Deloitte Legal asistira al Cliente a través de medidas técnicas y
organizativas apropiadas y siempre que sea posible, en relacion con las
solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los
interesados.

En el caso de que las personas afectadas ejerzan los derechos
mencionados en el apartado anterior ante Deloitte Legal, ésta debe
comunicarlo por correo electrdnico al Cliente a la direccion que el
cliente facilite @ estos efectos. la comunicacién debera hacerse sin
dilacion indebida desde |a recepcion de la solicitud, juntamente, en su
€aso, con cualguier otra informacién que pueda ser relevante para
resolver la salicitud.

Una vez terminado por cualquier causa el Acuerdo y a eleccion del
Cliente, Deloitte Legal se compromete a devolver y/o destruir todos los
datos perscnales a los que hubiera tenido o tenga accesa para la
realizacion del objeto del Acuerdo, al igual que cualguier copia de los
mismos en cualquier soporte, salva en la medida en que 5e3 necesaria
su conservacion en virtud del derecho comunitario o de los Estados
miembros que resulte de aplicacion, o para la formulacion, ejercicio o
defensa de reclamaciones relacienadas con el objeto del presente
contrato.

En el caso de que la prestacién de los servicios especificados en esta
propuesta no conlleve un tratamiento de datos de caracter personal
por parte de Deloitte Legal, los términos establecidos en la presente
clausula quedardn sin efecto v no serdn de aplicacion para ninguna de
las partes.

19.- Anti-corrupcién

Deloitte Legal acepta que el Grupo Cliente puede estar sujeto 3 leyes
que prohiban el soborno o la entrega de objetos de valor a funcionarios
publicas con la intencidn de influir en los actos de dichas personas en
relacién con el Grupoe Cliente. Deloitte Legal podria estar sujeto a leyes
y codigos de conducta profesional similares, y tiene sus propias
politicas y procedimientos internos que prohiben compartamientos
ilegales o poco éticos. Al prestar los Servicios, Deloitte tegal se
compromete a no ofrecer, prometer ni dar ventajas financieras ni de
otro tipo a otras personas con la intencién de inducirlas a cometer
acciones indebidas, ni a reccmpensar comportamientos indebidos en
beneficio del Grupo Cliente, ya gue en ambos casos infringe la
legislacion,

Asimismo, el Cliente y Deloitte Legal se comprometen a cumplir con
todas las leyes y normativas aplicables, incluidas las relacionadas con
la anticorrupcion, manifestando asimisma su compromiso de actuar en
todo momento de forma ética y profesional, y comprometiéndose a no
realizar ninguna practica que de alguna manera resulte o pueda
resultar en una vulneracion de leyes o normativas aplicables
relacionadas con la anticorrupcion en cualquier pais cuya legislacion
sea aplicable al presente Contrato.

20.- Indivisibilidad del contrato, modificaciones y vigencia

Nada de lo discutido con anterioridad a fa formalizacion de I3
Propuesta, condujo a, ni forma parte del Contrato, excepto lo que se
establezca especificamente en este Contrato. Este Contrato reemplaza
a cualguier contrato previa en relacion con los Servicios.

Ninguna modificacion a este Contrato tendra efecto a menos que este
redactada por escrito y firmada por los representantes autorizados de
ambas partes, si bien, no obstante, el alcance de los Servicios
establecido en |a Propuesta puede ser madificade mediante acuerdo
por escrito de las partes, incluyendo a través de un correo electranico
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o un fax. Si Deloitte Legal ya ha comenzado el trabajo a requerimiento
del Cliente (p.ej., recopilacion de informacion, planificacion del
proyecto o asesoramiento inicial), el Cliente acuerda que, en tal caso,
este Contrato serd efectivo desde el comianzo de dicho trabajo.

21.- Supervivencia e interpretacion de terceros beneficiarios

a) Cualesquiera disposiciones del Contrate que, bien explicitamente,
bien per su naturaleza, se extiendan mas alld de la fecha de
expiracion o terminacién del Contrato seguiran siendo validas tras
dicha expiracion o terminacign.

b

5i cualquier disposician de este Contrato es hallada de imposible
ejecucion por un tribunal de jurisdiccion competente u otras
autoridades competentes, ya sea total o parcialmente, dicha
disposicion o la parte afectada no afectardn a las demis
disposiciones del Contrato, y dicha disposicion no vélida sera
maodificada en la medida necesaria para que sea ejecutable,
preservando en la mayor medida posibte 13 intencion de las partes
establecida en el Contrato. Las disposiciones del Contrato se
aplicardn de conformidad con 13 Ley, ya sea con respecto a acciones
cantractuales, (incluyendo  sin
limitacién alguna la negligencia) u otras, incluse aunque hubiese un

legales o extracontractuales
incumplimiento del propésito esencial de cualguier recurso. Se
considerard que cualesquiera referencias en el presente al término
“incluyendo” van seguidas de “sin limitacidn alguna”.

¢) Las Entidades de Deloitte son terceros beneficiarios del Contrato.
Cada una de ellas tendra derecho a exigir el cumplimiento de astos
términos, acuerdos y compromisos,

22.- Legislacidn aplicable y jurisdiccion competente

Este Contrato, incluidos los anexos vy todas los asuntas relacionados
con el mismao, se regird por y deber3 ser interpretado en virtud de la
legistacion espaficla (sin que tengan efecto sus principios de conflicto
de derecho}. Cualquier accion o procedimiento derivade de o en
relacion con este Servicio, las partes, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderle, se someten a la jurisdiccion y
competencia de los tribunales de Madrid.

Las partes, por el presente, de farma expresa e irrevocahble,

a) se someten a la jurisdiccion exclusiva de dichos tribunales a efectos
de cualquier causa o procedimiento y

b) renuncian, en la maxima medida permitida por la ley, a cualquier
alegacion de la doctrina del forum non canveniens en relacidn con
el lugar y procesamiento de cualquier causa ante dichos tribunales,

Ninguna disposicion de este parrafo impide que cualquiera de las
partes, en cualguier momento antes o después de invocar los
procedimientos de resolucion amistosos, inicie un procedimiento legal
para proteger cualesquiera derechos de propiedad intelectual,
secretos comerciales o informacién confidencial o para preservar
cualguier derecho o accion legal,

23.- Resolucidn de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver lo antes posible y de
buena fe cualquier conflicto a reclamacion que surja en relacién con el
Contrato mediante negociaciones con la Alta Direccién. Nada de lo
dispuesto en este pdrrafo impide que cualquiera de las partes, en
cualguier momento antes ¢ después de invocar los procedimientos de
resolucion amistosos, inicie un procedimiento legal para proteger
cualesquiera derechos de propiedad intelectual, secretos comerciales
o infarmacion confidencial o para preservar cualquier derecho o accion
legal,

24.- Legislacion sobre Intercambio de Informacién

Deloitte Legal y/o cualguier otra Entidad Deloitte podria estar obligada
a comunicar a las autoridades competentes informacion sobre
determinados tipos de operaciones relacion con  su
implementacién. La decision de comunicar dicha informacion, su

o en

contenido y fecha de la comunicacion, es un asunto que la Entidad
Deloitte se reserva enteramente a su exclusivo criterio. 5in embargo,
la Entidad Deloitte podria informar al Cliente si se propone realizar, o
ha realizado, cualquier comunicacidn que considere relevante sobre
los Servicios. Lz Entidad Deloitte también podria estar obligada a
cemunicar a dichas autoridades informacion sobre cualguier participe
en las referidas operaciones, Asimismo, el Cliente o cualguier otro
Beneficiario podria estar obligado, bajo la citada legislacion, a
comunicar informacion sobre las referidas operaciones, como podria
suceder si, en funcién de las circunstancias concurrentes, Deloitte Legal
estuviera legalmente dispensada de la referida obligacion debido a su
deter de secreto profesional, en los términos establecidos en Ia Ley
10/2020, de 25 de diciembre, por la que se modifica la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, en transposicion de la Directiva
(UE) 2018/822 del Consejo, de 25 de mayo de 2018, que modifica la
Directiva 2011/16/UE por lo que se refiere al intercambic automatico
y obligatorio de informacian en el ambito de la fiscalidad en relacion
con los mecanismos transfronterizos sujetos a comunicacidn de
informacion,

Cuando existan otras leyes o disposiciones, actuales a futuras, en
cualguier jurisdiccion, que requieran la comunicacion de informacion
relativa a los Servicies prestados, la Entidad Deloitte también cumplird
con dichas obligaciones de informacidén en la medida en que esté
legalmente obligada a3 ello. Para evitar cualquier duda, nada en este
Contrato implica la liberacion del deber de secreto profesional de
Deloitte Legal, ni impone al Cliente 0 a cualquier otro Beneficiario
restriccion alguna a la divulgacion de cualquier Entregable u otro
Asesoramiento a cuaiquier administracion tributaria competente y a
otros Intermediarios (tal como se definen en la Directiva (UE) 2018/822
del Consejo).

En todo caso, el Cliente y, en general, cualquier otro posible
intermediario u obligado tributario interesado deberdn realizar su
propie andlisis respecte de su posible obligacién de comunicar
conforme a la Directiva (UE) 2018/822 de Intermediarios Fiscales y la
legislacion nacional de incarporacién que resulte de aplicacién, o bajo
cualquier otra normativa que pueda requerir facilitar informacion a las
autoridades. Deloitte Legal
circunstancia exonerada de cualquier responsabilidad en relacion con
el posible incumplimiento de las obligaciones del Cliente, Beneficiario

queda expresamente y en toda

o cualquier otra parte o tercero a este respecto.

25, Cldusula a efectos del tratamiento de datos persanales para el
cumplimiento de la Ley 10/2010 de Prevencién del Blanqueo de
Capitales y de la Financiacidn del terrorismo

De acuerdo can lo dispuesta en el Articulo 32 bis. “Proteccion de datos
en el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida” de la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blangueo de capitales y de
la financiacion del terrorismo, venimos obligados a tratar datos de
caracter personal de los afectados con ciertas limitaciones del ejercicio
de los derechos previstos en la normativa de proteccion de datos de
caracter personal.

26.- Cumplimiento con regulacion sobre sanciones

,L{l.
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Tanto Deloitte Legal como el Cliente declaran Y garantizan a la otra
parte que no estan: (i) sujetos a sanciones de congelacién de activos,
como por ejemplo mediante 13 inclusion en la lista de Nacignales
Especialmente Designados y Personas Bloqueadas ("Lista SDN")
mantenida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los
Estados Unidos, o las listas consolidadas de objetives de congelacion
de activos publicadas por la ONU, la UE, ¢ el Reino Unido, ni son
propiedad ni estan controladas (*) lya sea individual o colectivamente)
POr personas sujetas a dichas sanciones, (ii) localizados con domicilio
(e en caso de persona fisica, residencia habitual) en un pais o territorio
sujeto a sanciones geograficas impuestas por el Gobierno de los
Estados Unidos (actualmente Ucrania — Crimea, Cuba, Corea del
Norte, Iran y Siria) o son propiedad o controladas por personas
residentes en dichos paises; o (iii) sujetos a restricciones con respecto
a la racepcign de articulos de origen estadounidense por encontrarse
incluidos en la Lista de Personas Denegadas o en |a Lista de Entidadas
Prohibidas, elaboradas por el Departamento de Comercio de los
Estados Unidos,

Ademas, el Cliente garantiza que: (a) no suministrari los praductos y/o
servicios de Deloitte a ninguna persana que se encuentre en alguna de

Deloitte
Legal

Deloitte hace referencia, individual o conjuntamente, a Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL")
adas. DTTL y cada una de sus firmas miembre son entidades con personalidad juridica

legislacidn del Reino Unido}, y a su red de firmas miembro y sus entidades asoci

prepia e independiente. DTTL (tamyieén denominada "Deloitte Global"] na presta servicios a chentes. Consulte a pagina

obtener una descripcion detallada de DTTL y sus firmas miembra.

las situaciones establecidas en Ios puntos (i), (it} o (iii) anteriores, nilos
utilizard para el beneficio de, o para cualquier transaccion que
involucre a cualquier persona que se encuentre en alguna de las
situaciones establecidas en los puntos (i) o {ii) (en adelante,
conjuntamente, "Entidades Prohibidas"); vy {b) no suministrard a
Deloitte Legal ningun dato relacionado con ninguna Entidad Prohibida,

Si el Cliente incumple esta disposicion, o si Delaitte Legal determina
que estd prohibido bajo cualguier ley o regulacion aplicable
proporcionar productos y/o servicios bajo este Acuerdo, ademas de
cualquier otro derecho ¢ recurso que pueda tener, Deloitte Legal podra
terminar o suspender inmediatamente el presente Acuerdo y/o
cualguier formulario de pedido afectado.

(%) A los efectos de esta disposicién, se entenderd por: (a) "persona”,
teda persona fisica o juridica; (b) "ser propiedad", una pa rticipacion en
el capital del 50 por ciento o mds, ya sea directa o indirectamente; y (c)
"estar controlada”, el derecho o la capacidad de dictar las decisiones,
acciones y/o politicas de una entidad o su administracion.

[private company limited by guarantee, de acuerdo can la

nttp://www.daloitte.com/about si desea

Deloitte presta servicios de auditoria, consultor(a, asesoramiento financiero, gestion del riesgo, tributacion y otros servicios relacionados, a dientes gublicos y privados

en ur amplio nimero de sectores. Con una red de firmas miembro interconectadas a escala global que se extiende por mds de 150 paises y territorios, Deloi

tte aporta

\as mejores capacidades y un servicio de maxima calidad a sus cliertes, ofreciendoles la ayuda que necesitan para abordar los comolejos desa‘los a los que se enfrentan
Los mas de 225.000 profesicnales de Deloitte han asumido e! compromiso de crear un verdadera impacto
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A la atencion de D. David Lattes:
CNP ASSURANCES, S.A., SUCURSAL EN ESPANA
CNP CAUTION, S.A., SUCURSAL EN ESPANA

Calle de Cedaceros, 10
28014, Madrid

En Madrid, a 25 de noviembre de 2022

Estimado Sr. Lattes:

Como continuacion a las conversaciones mantenidas con ustedes en fechas recientes, tenemos el gusto
de remitirles nuestra propuesta de servicios profesionales para CNP ASSURANCES, SUCURSAL EN ESPANA
y CNP CAUTION, SUCURSAL EN ESPANA, (en adelante, conjuntamente, “CNP” o el “Cliente”), en relacién
con el servicio de referencia (en adelante, el “Servicio”).

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa lider en la prestacion de servicios
profesionales, junto con nuestra experiencia en la industria aseguradora responderan a las expectativas
que depositen en nosotros. Por nuestra parte, nos exigiremos las mas altas cotas de calidad, eficiencia y
compromiso en la prestacion de nuestros servicios a CNP. Nuestro compromiso de calidad se extiende a

lo siguiente:

* Disponibilidad y capacidad de respuesta: durante el desarrollo del Servicio pueden contar con nuestra
disposicion inmediata para resolver cualquier necesidad del mismo.

* Acceso a especialistas: en cualquier fase del desarrollo del Servicio, nuestros especialistas en cada una
de las areas afectadas por el Servicio estardn encantados de ponerse a su disposicion y prestar el
asesoramiento que les sea requerido.

Les rogamos se pongan en contacto con nosotros para comentar cualquier duda o comentario que les surja

en relacion con la propuesta adjunta. Una vez aprobada por ustedes, les agradeceremos nos devuelvan
una copia de la misma firmada para nuestros archivos.

Un cordial saludo,
74

lgnacio Ortiz del Rio
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1. Necesidades del cliente

De acuerdo con la informacién de que disponemos, CNP ASSURANCES, S.A. SUCURSAL EN ESPANA con
NIF W0013620) y CNP CAUTION, S.A. SUCURSAL ESPANA con NIF W0010754) (en adelante, “CNP” o el
“Cliente”), requiere a Deloitte Legal' para prestarle un servicio consistente en asesoramiento regulatorio
continuado (en adelante, el “Servicio”).

2. Los Servicios
2.1 Alcance de los servicios

De acuerdo con la descripcion del Servicio contenida en el apartado 1 (Necesidades del Cliente) anterior,
entendemos que nuestros servicios profesionales consistirdn en prestar asesoramiento regulatorio de
seguros de manera continuada. En particular, los principales aspectos en los que prestaremos apoyo al
Cliente seran los siguientes:

a) Apoyo a la funcién de cumplimiento normativo en todas las necesidades, consultas, etc.,
que surjan en el marco de su actividad.

b) Asesoramiento en materia de regulacién de solvencia (LOSSEAR, ROSSEAR, Solvencia 1)
mediacion de seguros (RDL 3/2020 e IDD) y demas normativa sectorial (LCS, SAC, etc.).

c) Revision de matrices de cumplimiento, politicas, documentos y demds cuestiones que
estén relacionadas con el dia a dia del departamento.

2.2 Premisas para la prestacién de los servicios

Deloitte Legal actua sélo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver ninguna
cuestion, acordar ninguna obligacion, extender un plazo de prescripcion, o ejercer cualquier autoridad o
decision que pertenece al cliente. Deloitte Legal no realizara funciones ni tomara decisiones propias de la
direccion.

Los servicios de Deloitte Legal seran prestados siempre y cuando la normativa aplicable y nuestras normas
internas de organizacion y/o aceptacion de clientes y encargos nos lo permitan.

En la prestacion de este servicio Deloitte Legal no recibira poderes, no negociard ni actuard ante terceros
en nombre de la entidad, ni firmara ningdn documento en nombre del Cliente.

Deloitte Legal solo da asesoramiento con base en la mejor interpretacion de la normativa aplicable sin
tomar decisiones ni participar en el proceso de toma de decisiones por tanto, en la medida en que los
resultados de nuestros servicios incluyan recomendaciones, el Cliente serd responsable de cualguier
decision en cuanto a los mismas, asi como de su puesta en practica.

3. Calendario

Esta propuesta cubre la prestacion de nuestros servicios desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de
diciembre de 2023, es decir, durante DOCE (12) meses.

Cumplido el término de la misma, se entendera prorrogada por periodos anuales salvo aviso en contrario
del Cliente o de Deloitte Legal dirigido por escrito un mes antes del vencimiento del plazo inicial o de

'Deloitte Legal se refiere a Deloitte Asesores Tributarios S.L. (Sociedad Unipersonal), inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 19.174, folio 197,
seccion 82, hoja, M-335628, inscripcién 12, NIF B-83916668. Domicilio Social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.
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cualquiera de sus prérrogas. De mediar dicho aviso, la propuesta se entendera terminada sin que de ello
se deriven derechos ni obligaciones econdmicas subsiguientes para ninguna de las partes.

El equipo

Para la prestacion de los servicios a que se refiere la presente propuesta, Deloitte Legal ha seleccionado
un equipo que estara dirigido por Ignacio Ortiz del Rio, Socio del equipo de Regulatorio y Cumplimiento -
Seguros y por los profesionales que también se hacen constar a continuacién (en adelante, todos ellos
conjuntamente, el “Equipo”):

Ignacio Ortiz del Rio Pablo de la Fuente - Marta de Lorenzo
Socio Asociado Senior Asociada
+34 914381083 +34 911577418 +34 912118413
iortizdelrio@deloitte.es pdelafuente@deloitte.es mdelorenzo@deloitte.es

Cualquiera de los miembros del Equipo estard encantado de atenderles en cualquier momento durante el
desarrollo del Servicio.

Es posible que las circunstancias del Servicio exijan cambios en la composicién del Equipo disefiado o que
el equipo deba ampliarse o reducirse en las distintas fases que se han previsto para el mismo. Si este fuera
el caso, nos aseguraremos en todo momento de que reciben informacién puntual sobre la composicion
del Equipo. Asimismo, queremos sefialar que en la composicion del Equipo observaremos en todo caso los
criterios de eficiencia y economia de medios, sin alteracion de nuestros estandares de calidad.

5. Entregables

Los entregables consistirdan en aquellos documentos que sea preciso realizar de cara a poder cumplir con
los servicios mencionados en el apartado 2 (Servicios).

Deloitte Legal no asumird responsabilidad en cuanto a la actualizacion de los mencionados
documentos/informes que debieran realizarse como consecuencia de aquellos hechos o circunstancias
que se produjesen después de la fecha del mismo.

Salvo mencion en contra en la descripcion de los servicios, el informe/documento entregable no
contemplara los posibles efectos que se pudieran derivar de proyectos de reforma y/o desarrollo
pendientes de aprobacion en relacion con la legislacion aplicable a la que se haga referencia.

En caso de contradiccion o conflicto entre una version electronica y un documento fisico entregado por
Deloitte Legal, prevalecera el documento fisico, salvo que haya una indicacion expresa de lo contrario.

Adicionalmente, en relacion con los documentos enviados por correo electrénico en formato manipulable
por cualquier procedimiento, Deloitte Legal no se hace responsable de los cambios o modificaciones que
pudiesen ser incorporados con posterioridad a su envio por nuestra Firma.

-2 -
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6. Honorarios y facturacion

6.1 Honorarios

Nuestros honorarios son estimados en atencion al tiempo de dedicacion que requiere cada servicio, asi
como a la envergadura y complejidad del mismo. Teniendo en cuenta lo anterior y sobre |a base de nuestra
experiencia en servicios similares, estimamos que los honorarios por los servicios descritos en el apartado
2 (Servicios) anterior serdn los siguientes: 9.000 euros.

El precio anterior se calcula sobre la estimacion de un esfuerzo de 45 horas. En caso de que se produzca
una desviacion que supere el 20% de la cifra anterior, a partir de las 55 horas, los servicios se facturaran a
un precio de 200 euros / hora.

Con relacidn al incremento del importe de los honorarios, sefialar que se estos se incrementaran, en su
caso, en un CUATRO POR CIENTO (4%) una vez finalizado el plazo de un afio desde la Propuesta. De este
modo, el incremento se aplicaria, en su caso, en la prérroga de la Propuesta de fecha 1 de enero de 2024.

6.2 Gastos

Cualesquiera gastos en que incurramos por su cuenta en la prestacion de nuestros servicios (por ejemplo,
de desplazamiento, alojamiento, dietas, etc.), seran facturados adicionalmente a la cifra de honorarios
estimada mas arriba.

6.3 Tributos

La cifra de honorarios y gastos que se ha hecho constar en los puntos anteriores se incrementara con los
tributos que resulten aplicables, aplicando el tipo impositivo vigente en cada momento.

6.4 Facturacion y abono

Nuestros honorarios seran facturados mediante facturas emitidas por trimestres anticipados por un
importe de 2.250 euros.

Con relacion al pago de los servicios contratados y regulados en el presente Contrato, el NOVENTA POR
CIENTO (90%) de los honorarios serdn abonados por CNP CAUTION, mientras que CNP ASSURANCES
abonara el DIEZ POR CIENTO (10%) de los honorarios restantes. Ambas cantidades seran abonadas a
Deloitte Legal en el plazo previsto y del modo establecido en el presente Contrato.

Les informamos que nuestras facturas son pagaderas mediante cheque bancario emitido a favor de
Deloitte Asesores Tributarios, S.L.U. 0 mediante transferencia bancaria, en el plazo de quince (15) dias
naturales a contar desde la fecha de su emisidn.

7. Asunciones

Para la elaboraciéon de la presente propuesta de servicios y honorarios, hemos tenido en cuenta las

siguientes asunciones:

e Forman parte de esta propuesta exclusivamente los servicios expresamente enumerados en el
apartado 2 (Los Servicios) anterior.

e El Servicio se desarrollara dentro del calendario establecido en el apartado 3 (Calendario)
anterior. En caso de gue el Servicio resultara mas complejo o de mayor duracion de lo estimado

e
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inicialmente, nos gustaria poder comentar dichas circunstancias con ustedes y acordar el ajuste
a esta propuesta que resulte necesario en atencién a dicha mayor complejidad o duracidn.

e Todos los documentos del Servicio seran elaborados en espafiol.

s Todos los documentos elaborados por nuestro equipo seran elaborados en el idioma castellano.
Cualquier traduccion de dichos documentos serd facturada como coste adicional.

e Queda excluida de la presente propuesta la elaboracidn de cualquier documento exigido por la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones o cualquier otro organismo no relacionado
con los servicios expresamente enumerados en el apartado 2 (Los servicios) como, por ejemplo,
la respuesta a requerimientos especificos del Supervisor o |a asistencia en procedimientos de
inspeccion o supervision, asi como el asesoramiento en operaciones corporativas o
modificaciones estructurales.

e Queda excluido del ambito de esta propuesta la realizacion de calculos o simulaciones
cuantitativas asociadas a las consultas regulatorias que se formulen, sin perjuicio de que la
respuesta conceptual a las mismas si esté incluida.

8. Condiciones generales y Responsabilidad

La propuesta junto con las Condiciones Generales de Contratacion que se adjuntan como anexo
constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y Deloitte Legal en relacion con los servicios descritos.
En caso de discrepancia entre esta propuesta y las Condiciones adjuntas, se entendera que prevalece esta
propuesta, salvo por lo previsto en los articulos 2 y 10 de las Condiciones Generales de Contratacidn, que
prevaleceran en todo caso.

8.1 Responsabilidad

Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados, Gnicamente en la medida en
que se haya determinado que dicha otra Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados tienen alguna
responsabilidad, no seran responsables ante el Cliente por ninguna reclamacion, obligacion, coste o gasto
relacionados con este Contrato o con los Servicios (“Reclamaciones”) por un importe total que supere el
montante equivalente a los honorarios pagados por el Cliente a Deloitte Legal, excepto en el caso de que
un tribunal dictamine con caracter definitivo que es el resultado principalmente de dolo o negligencia
grave de Deloitte Legal o de cualquier Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados.

Ni Deloitte Legal, ni ninguna Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados, seran en ningun caso
responsables de ninguna pérdida de uso, contratos, datos, fondo de comercio, lucro cesante, ingresos o
beneficios (con independencia de que se estime o no que constituyen reclamaciones directas), ni de
ninguna pérdida, dafio o gasto consecuente, especial, indirecto, incidental, punitivo o ejemplar en relacion
con este Contrato o con los Servicios en él incluidos.

8.2 Indemnidad

El Cliente indemnizara y exonerara de toda responsabilidad a Deloitte Legal, cualquier otra Entidad de
Deloitte y sus respectivos empleados frente a reclamaciones de terceros que surjan del acto u omision del
Cliente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Cliente en virtud del Contrato, excepto
en el caso de que se dictamine con caracter definitivo que es el resultado, principalmente, de la mala fe o
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negligencia de Deloitte Legal o de cualquier Entidad de Deloitte.

En el caso en que todas o parte de las estipulaciones de este apartado sean finalmente declaradas nulas,
la responsabilidad total de Deloitte Legal y cualquier Entidad de Deloitte (incluidos sus respectivos
empleados) ante cualquier Reclamacion no podra exceder el importe proporcional al dafio relativo que
haya infligido su conducta en relacién con el conjunto de conductas que dieron lugar a dicha reclamacion.

8.3 Datos de contacto en relacién a las obligaciones del Reglamento de Proteccién de Datos

Personales
Datos de contacto Datos de contacto en relacién a las obligaciones
con el RGPD

Nombre Notificacion de violaciones de
seguridad*

Direccién Notificacion de las peticiones
de ejercicio de derechos*

Teléfono

Correo electrdnico

*En este apartado se deberd incluir una direccion de correo electrénico tnicamente si el cliente ha designado a una persona para
la recepcion de dichas notificaciones.

Deloitte Legal informa a las personas de contacto del Cliente de que sus datos de caracter personal seran
almacenados y tratados por aquella con la finalidad de gestionar la presente relacién contractual, y que
podran ejercitar, en caso de estimarlo oportuno y conforme a los procedimientos legalmente previstos,
sus derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacion del tratamiento, oposicién o portabilidad
dirigiéndose a la direccion que figura en el encabezamiento de esta carta propuesta o bien mediante el
envio de un email a la direccion de correo electronico: lopd @deloitte.es.
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Finalmente les indicamos que estariamos abiertos a cualquier sugerencia o modificacién que deseen
introducir sobre la naturaleza de nuestros servicios, siempre dentro del campo de nuestra actividad.

Unicamente nos resta indicarles que estamos siempre a su disposicion para ofrecerles nuestros servicios
en relacion con cualquiera de las areas en las que nuestra Firma pudiese resultarles de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera utilidad, a la vez que les agradecemos la
oportunidad de ofrecerles nuestro asesoramiento.

Reciban un cordial saludo,

7z 8
F/ N
lgpacio Ortiz del Rio David Vincent Lattes
Socio Representante Legal
Deloitte Legal CNP Assurances, S.A. Sucursal en Espafia

CNP Caution, S5.A. Sucursal en Espafia




Anexo: Condiciones Generales de Contratacidon

En caso de contradiccion o conflicto entre las Condiciones y los

términos de la Propuesta, prevalecerd la Propuesta, excepto por lo que
se refiere a los apartados 2 y 10 de las Condiciones Generales de
Contratacion que prevaleceran siempre sobre la Propuesta.

1.- Contrato y Partes

a) La propuesta y cualquier anexo distinto a estas Condiciones

b

Generales de Contratacién (“Propuesta”) emitidos por Deloitte
Asesores Tributarios, S.L.U. ("Deloitte Legal”) y dirigidos a la
entidad especificada en la Propuesta (“Cliente”), junto con estas
Condiciones Generales de Contratacién
“Contrato”) constituyen el acuerdo completo entre el Cliente y

(conjuntamente, el

Deloitte Legal en relacidn con los servicios y productos de trabajo
(incluido el Asesoramiento tal como se define a continuacion) a
proporcionar por Deloitte Legal descritos en el Contrato (los
"Servicios”) y con las responsabilidades de Deloitte Legal para la
prestacion de los servicios. Los términos en mayudsculas no
definidos en estas Condiciones de Generales de Contratacin
tendran el significado que se les da en la Propuesta.

Este contrato se celebra entre el Cliente y Deloitte Legal. A los
efectos de este Contrato:

* "Cliente” se refiere a la firma entidad en la Propuesta; "Grupo
Cliente", el cliente y sus subsidiarias y/o afiliadas en cada
momento; "Beneficiario” se refiere al Cliente y cualquiera de sus
afiliadas que figure en el contrato para ser beneficiarios y las
referencias al Cliente incluiran los beneficiarios a menos que el
contexto lo requiera de otra manera, pero ningun Beneficiario
(excepto el Cliente) y ninguna otra afiliada serd parte en el
Contrato. El Cliente declara y garantiza que tiene el poder y la
autoridad para (i) ejecutar este Contrato y (i) obligarse a si mismo
y a los beneficiarios.

+ “Asesoramiento” se entendera por tal todos los consejos,

opiniones, informes y otros productos de trabajo en cualquier
forma (incluyendo los resultados) proporcionada por o en
nombre de Deloitte Legal y / o sus subcontratistas, como parte
de los Servicios.

* "Afiliadas” significa en relacion con el Cliente, cualquier empresa,
sociedad u otra entidad legal (que no sea una persona fisica),
que, en cada momento, directa o indirectamente controla al
cliente, es controlada por él o esta bajo control comun con el
Cliente, incluyendo una filial o sociedad de cartera del Cliente.

+ "Control" significa la propiedad efectiva por cualquier persona

(que no sea una persona fisica) de mas del cincuenta por ciento
(50%) del capital social con derecho a voto, o el poder legal para
dirigir 0 generar la direccion de la administracion general, de la
empresa, sociedad u otra entidad legal, y las expresiones
asociadas se interpretaran en consecuencia.

* "Entregables” significa todas y cada una de las salidas de trabajo

tangibles de los servicios que se entregaran por Deloitte Legal

como parte de los Servicios, incluidas las declaraciones,

informes, documentos y otros materiales.

c)

d)

e)

2.

E)

Deloitte Legal podra subcontratar cualquier Servicio en virtud de
este Contrato con cualquier otra entidad Deloitte y/o otras terceras
partes (de forma general “Subcontratista”). La relacion del Cliente
es exclusivamente con Deloitte Legal, en calidad de entidad
contratante que va a prestar los Servicios. Cada parte es un
contratista independiente y ninguna de ellas es, ni podra ser
agente, distribuidor,
estratégico (joint venture), copropietario o representante de la
otra.

considerada, socio, fiduciario, secio

Deloitte Legal seguird siendo responsable ante el Cliente de todos
los Servicios, prestados o a prestar, estipulados en este Contrato,
incluidos los Servicios realizados por sus subcontratistas. En
consecuencia, en la maxima medida posible en virtud de la
legislacion aplicable, (i) ninguna de las Entidades de Deloitte
(excepto Deloitte Legal) serd responsable ante el Cliente, (ii) el
Cliente no presentard ninguna reclamacidn o procedimiento legal
de cualquier tipo en ninguna circunstancia respecto de, o en
relacion con, este Contrato contra cualquiera de las Entidades de
Deloitte (excepto Deloitte Legal), y (iii) el Cliente también se
asegurara de que otros miembros del Grupo Cliente que no sea
parte en el ninguna
procedimiento legal de cualquier tipe en ninguna circunstancia

contrato presenten, reclamacion o
respecto de, o en relacién con, este Contrato contra cualquiera de
las Entidades de Deloitte.

“Entidades de Deloitte”
Tohmatsu Limited (private company limited by guarantee, de
acuerdo con la legislacion del Reino Unido), sus firmas miembro y
sus respectivas filiales y asociadas (incluida Deloitte Legal), sus
antecesores, sucesores, cesionarios, y todos los socios, principales,
propietarios, empleados,
subcontratistas (incluidos todos los Subcontratistas) y agentes de
dichas entidades. Ni DTTL, ni, salvo que se acuerde expresamente
lo contrario, ninguna firma miembro de DTTL es responsable de los
actos u omisiones de las otras.

hace referencia a Deloitte Touche

miembros, administradores,

Cada firma miembro de DTTL es una entidad con personalidad
juridica propia e independiente que opera bajo los nombres de
“Delaitte”, “Deloitte & Touche”, “Deloitte Touche Tohmatsu” u
otros nombres asociados.

Los servicias son prestados a través de las firmas miembro y sus
respectivas filiales y asociadas y no por DTTL

- Responsabilidades del Cliente y de Deloitte Legal

Responsabilidad del cliente

(i) El Cliente cooperard con Deloitte Legal y sus subcontratistas en
relacion con la prestacion de los Servicios, lo cual incluye, sin
caracter restrictivo, facilitar a Deloitte Legal y sus subcontratistas
instalaciones adecuadas y acceso oportuno a los datos,
informacion y personal del Grupo Cliente. El Cliente serd
responsable del trabajo realizado por su personal y terceros
contratados por él, el cumplimiento de los plazos y la exactitud e
integridad de todos los datos e informacion (incluida toda la

informacion financiera y los estados financieros) facilitados a
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Deloitte Legal y sus subcontratistas por o en nombre del Grupo
Cliente y de la implementacion de cualquier Asesoramiento
efectuado durante la prestacion de los Servicios. Deloitte Legal y
sus subcontratistas podran utilizar y basarse en la informacion y
los datos proporcionados por el Cliente o por terceros sin
necesidad de verificarlos. La realizacion de los Servicios
dependerd del cumplimiento por parte del Cliente de sus
obligaciones establecidas en virtud del presente Contrato dentro
de los plazos y de las decisiones y aprobaciones oportunas del
Cliente en relacion con los Servicios. Deloitte Legal y sus
subcontratistas tendran derecho a otorgar fiabilidad a todas las
decisiones y aprobaciones del Cliente.

(i) El Cliente sera el unico responsable de, entre otras cosas: (A)
realizar todas las funciones y tomar todas las decisiones propias
de la direccion; (B) designar a una o varias personas con
aptitudes,  conocimientos y  experiencia  adecuados,
preferentemente de la alta direccién, para supervisar los
Servicios; (C) evaluar la adecuacion y los resultados de los
Servicios; (D) aceptar la responsabilidad de la implementacion de
los resultados de los Servicios; y (E) establecer y mantener
controles internos, que incluye entre otros, la realizacion de
pruebas para verificar la efectividad de dichos controles. Las
disposiciones anteriores no pretenden y no alteran, modifican o
cambian de forma alguna los derechos y obligaciones de Deloitte
Legal, segun lo acordado y expuesto en el presente Contrato. Con
respecto a los datos y a la informacion proporcionada por el
Cliente a Deloitte Legal o sus subcontratistas para la ejecucion de
los Servicios, Deloitte Legal tiene derecho a suponer que el
cliente tiene todos los derechos necesarios para proporcionar
tales datos e informacidn.

b) Responsabilidades de Deloitte Legal

(i} Los Servicios prestados no tienen cardcter vinculante para las
autoridades fiscales u otras autoridades gubernamentales o
regulatorias o los tribunales, y no deberan considerarse una
manifestacion o garantia de que alguno de ellos estara de
acuerdo con el Asesoramiento. Cualguier Servicio prestado por,
o en nombre de, Deloitte Legal se basard en las leyes,
reglamentos y otras disposiciones fiscales en vigor en el
momento en el que se presten los Servicios especificos. Los
cambios posteriores a lo antedicho (en relacidn con los cuales
Deloitte Legal no tiene responsabilidad de asesorar al Cliente)
pueden resultar en la invalidacion de los Servicios prestados por,
o en nombre de, Deloitte Legal.

(i) Salvo que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
Deloitte Legal no prestara servicios de Asesoramiento en
relacion con el tratamiento contable financiero de cualquier
operacion derivada de los Servicios y no asumird ninguna
responsabilidad en relacion con informes financieros
relacionados con los Servicios. Deloitte Legal no tendra ninguna
responsabilidad de abordar las cuestiones legales o aspectos
legales distintos de los establecidos en la Propuesta.

(iii) Al realizar Asesoramiento como parte de los Servicios, Deloitte
Legal puede discutir ideas con el Cliente verbalmente o mostrar
al Cliente borradores de dicho Asesoramiento. Puesto que se
espera que el contenido de dichos borradores o del
Asesaramiento verbal se concrete y confirme al Cliente por
escrito, dicha confirmacion reemplazara a cualquier borrador o
Asesoramiento verbal previos. Deloitte Legal no sera
responsable si el Cliente o un tercero deciden basarse en dichos

borradores o recomendaciones verbales, o actuar o dejar de
actuar en funcion de los mismaos.

(iv) Deloitte Legal tomara todas las medidas razonables, actuando de
una manera comercialmente prudente, para llevar a cabo los
servicios de acuerdo con el calendario establecido en el
Contrato. Sin embargo, las fechas especificadas en el contrato
para la realizacion de cualquier parte de los Servicios, incluyendo
la entrega del Asesoramiento, son fechas estimadas unicamente
para planificacion. Deloitte Legal notificara al Cliente con
prontitud si tuviese o esperase retrasos significativos que
afectaran materialmente al logro del calendario para la entrega
de los Servicios.

(v) A menos que se acuerde expresamente lo contrario por escrito,
se considerara aceptado el Asesoramiento (y los Servicios o parte
pertinente completada) cuando dicho Asesoramiento haya sido
entregado en su forma final y no se haya notificado opaosicion al
mismo o a su contenido por parte del Cliente a Deloitte Legal por
escrito dentro de los 30 dias desde la entrega o de la primera
utilizacion del Asesoramiento por o en nombre del Grupo
Cliente, lo que ocurra primero.

(vi)Para la ejecucion del Servicio, Deloitte Legal estd obligado a
cumplir la normativa vigente vy sus politicas internas en materia
de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del
Terrorismo, para lo cual podra requerir informacion vy
documentacion al Cliente.

3.- Pago de facturas

Las facturas de Deloitte Legal seran pagaderas por el Cliente en el
momento de su presentacian. Si el pago de la factura no se recibiese
en un plazo de treinta (30) dias (fecha de vencimiento), Deloitte Legal
se reserva el derecho a cargar intereses al tipo de (i) un 1%% mensual
o, si fuese mayor, (i) el tipo impuesto o permitido por ley, que en
ambos casos deberda calcularse como interés compuesto
mensualmente hasta el maximo permitido por la ley.

Sin perjuicio de sus derechos o recursos, Deloitte Legal tendra derecho
a suspender o terminar los Servicios en su totalidad o en parte si no se
recibe el pago en |a fecha de vencimiento de la factura.

El Cliente serd responsable de todos los impuestos, como el IVA, el
impuesto sobre las ventas y el uso, el impuesto sobre los ingresos
brutos, retenciones y otros impuestos similares, que graven o estén
relacionados con los Servicios, excepto aquellos sobre propiedades y el
Impuesto sobre Sociedades de Deloitte Legal.

Si se discute una parte de una factura, el cliente debera notificarlo a
Deloitte Legal, dentro de los 15 dias siguientes a la recepcion de la
factura en disputa y pagar la parte indiscutible en la fecha de
vencimiento.

4.- Duracién

a) Este Contrato podra ser resuelto por cualquiera de las partes en
cualquier momento, sin motivo justificado, mediante notificacion
escrita a la otra parte con una antelacion minima de treinta (30)
dias respecto a la fecha efectiva de resolucion.

b

Cualquiera de las partes podra rescindir el Contrato mediante
natificacion escrita a la otra parte o en cualquier momento después
de la ocurrencia de cualquiera de los siguientes casos: (i) un
incumplimiento sustancial de la otra parte de una obligacion en
virtud del contrato y, si el incumplimiento es susceptible de
resolucion, si la parte incumplidora no lo ha subsanado dentro de
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c)

los 30 dias siguientes a la recepcién de la notificacion de dicho
incumplimiento, (i) insolvencia de la otra parte, (iii) la otra parte
tenga una resolucion aprobada o una peticion presentada por su
liquidacion o disolucion (excepto para el propésito de una fusién o
reorganizacion), (iv) la presentacion de una orden administrativa en
relacién con la otra parte, o el nombramiento de un sindico con
respecto a, o la toma de posesion o venta por un acreedor de, un
activo de la otra parte; (v) la formalizacion de un acuerdo o un
convenio por la otra parte con sus acreedores o la presentacion de
una solicitud ante un tribunal de jurisdiccion competente para la
proteccion de sus acreedores , o (vi) cualquier caso analogo a los
establecidos en (ii) a (v) en cualquier jurisdiccién aplicable.

Deloitte Legal podra resolver este Contrato, en todo o en parte, con
efecto inmediato mediante notificacién escrita al Cliente si Deloitte
Legal determina que.

(i) un organismo gubernamental, normativo o profesional, o una
entidad con potestad legislativa ha introducido una ley, norma,
reglamento, interpretacion o decision nuevos o modificado una
ley, narma, reglamento, interpretacién o decision existentes,

b) Deloitte Legal y sus subcontratistas, en relacién con la prestacion

c

de los Servicios, podrd desarrollar o adquirir experiencia general,
aptitudes, conocimientos e ideas. Cualquier entidad Deloitte podra
utilizar y revelar dicha experiencia, aptitudes, conocimientos e
ideas sujeto a las obligaciones de confidencialidad recogidas en el
apartado 10.

El Cliente y los otros Beneficiarios identificados por Deloitte Legal
como usuarios de la Tecnologia de Deloitte tendran también
derecho a acceder a y utilizar aquellas Tecnologias de Deloitte Legal
facilitadas tnicamente con el fin de recibir los Servicios y sin otro
fin, en virtud de y sin perjuicio de las disposiciones de las licencias
aplicables a dichas Tecnologias de Deloitte, segin notifique
Deloitte Legal y acerdado con el Cliente. En las relaciones entre el
cliente y Deloitte Legal, y en beneficio de la respectiva entidad
Deloitte propietaria de las Tecnologias de Deloitte, Deloitte Legal y
/ ola respectiva entidad Deloitte retendrd y serd titular de todos los
derechos sobre la propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad de cualquier tipo sobre las Tecnologias de Deloitte que
son utilizadas o desarrolladas en relacion con el contrato.

cuya consecuencia es que el cumplimiento por parte de Deloitte d) “Tecnologia de Deloitte” hace referencia a todo el know-how y
Legal de cualquier parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o programas informaticos, interfaces de sistemas, plantillas,
entraria en conflicto con las normas de independencia y metodologias, ideas, conceptos, técnicas, herramientas, procesos y
profesionales, o tecnologias, incluidas las tecnologias basadas en la Red y algoritmos
- ) . o i o propiedad de o desarrollados por cualquier Entidad de Deloitte, o
(i) las circunstancias cambian (incluidos, sin caracter restrictivo, los - - : 2 : o
E : ) - para los que dicha Entidad haya obtenido una licencia, utilizados
cambios de propiedad del Cliente o de sus Afiliadas), de forma . . ; i
= o ) . por Deloitte Legal y sus subcontratistas en la ejecucion de los
que el cumplimiento por parte de Deloitte Legal de cualquier - o
i i ol ) ) Servicios o de sus otras obligaciones.
parte del Contrato seria ilegal o ilegitimo o entraria en conflicto
con las normas de independencia y profesionales 6.- Limitacién sobre dafios y perjuicios
d) Si se resuelve el Contrato por cualquier motivo, el Cliente a) Encasode que la totalidad o una parte de las disposiciones de este
compensara a Deloitte Legal conforme a lo establecido en los apartado 6 o del apartado “Responsabilidad” del cuerpo de la
términos del Contrato por los Servicios prestados y 10s gastos en los propuesta se consideraran inaplicables, la responsabilidad total de
que haya incurrido hasta la fecha efectiva de resolucion. Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respectivos
empleados por cualquier Reclamacion no podra exceder un
e} Laterminacion de cualquier parte del Contrato no afectara al resto importe proporcional al dafio relativo que haya infligido su
del mismo. conducta en relacion con el conjunto de conductas que ha dado
5.- Derechos sobre la Propiedad Intelectual de Deloitte vy sus Al 3 001 DA MTRE:
Resultados b) Laresponsabilidad de Deloitte Legal por los Servicios es solamente
a) En la medida en que cualquier propiedad (ya sea tangible o frente al Cliente y no frente a los restantes miembros del Grupo
intangible) de cualquier entidad Deloitte se use en relacién con este Cliente. En caso de que mds de un miembro del Grupo Cliente se
Contrato, dicha propiedad, incluidos los papeles de trabajo, seguira identifique en el contrato comoe miembro con derecho a basarse en
perteneciendo a dicha entidad Deloitte. Sujeto al pago de todos los los Servicios, la responsabilidad de Deloitte Legal serd
honorarios de Deloitte Legal vencidos en relacion con los Servicios exclusivamente frente al Cliente en cuyo beneficio se han prestado
y el Contrato, el Cliente podra obtener una licencia no exclusiva y los Servicios.
no transferible para utilizar el Asesoramiento para los fines L - .
i . ¢) El limite de responsabilidad establecido en esta propuesta se
establecidos en el Contratc (o en el Asesoramiento) y en o ) ]
i i . . i aplicara en conjunto a todas y cada una de las Reclamaciones que
cumplimiento de las disposiciones del Contrato. Deloitte Legal ) .
. . ) ) . i , o puedan surgir en cada momento en virtud del Contrato o los
mantendra la titularidad (incluida, sin cardcter restrictivo, la o . . . )
. . . Servicios o en relacion con los mismos, con independencia de que
propiedad de los derechos de autor y otra propiedad intelectual) . . . o
. N dichas Reclamaciones se presenten en el mismo o en distintos
del Asesoramiento y todos los derechos en relacién con el uso y . . .
L ) . o momentos 0 por uno o varios miembros del Grupo Cliente u otras
revelacion de sus ideas, conceptos, know-how, métodos, técnicas, L - ‘
. i . . personas. El limite de responsabilidad establecido en esta
procesos y aptitudes, asi como de las adaptaciones de los mismos, » S
) ) : propuesta también se aplicara a todas y cada una de las
para llevar a cabo sus negocios, y el Cliente se asegurara que el . ] )
3 = Tl i Reclamaciones presentadas contra cualesquiera otras Entidades de
Grupo Cliente no presentara ni propiciara la presentacion contra i i i . e X
: 6 . . i e Deloitte, incluidos los Subcontratistas, unicamente en la medida en
cualguier Entidad de Deloitte de ninguna prohibicién o restriccion . s . .
- . : que se determine judicialmente que cualguiera de ellas tiene
al respecto. Cualquier propiedad intelectual y derechos de = i o o
£ ! : 2 - responsabilidad en virtud del Contrato o los Servicios o en relacién
propiedad incluidos en el material o datos facilitados por el Grupo s
; 3 5% e ) con los mismos.
Cliente para la prestacion de Servicios seguira siendo propiedad del
Grupo Cliente. d) Sila exencidn de responsabilidad para otras Entidades de Deloitte
prevista en el Apartado 1(d) no fuese efectiva por cualquier motivo,
== 9 =
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e)

se aplicaran las limitaciones de responsabilidad previstas en este
Apartado 6 a las otras Entidades de Deloitte (incluidos los
Subcontratistas) como si hubieran sido nombradas en el Apartado
1.

Las disposiciones del Apartado 6 no se aplicardn a ninguna
responsabilidad que, en virtud de la legislacion aplicable al
Contrato, sea ilegal limitar o excluir.

7.- Limitaciones sobre Garantias

a)

b)

Deloitte Legal garantiza que prestara los Servicios de buena fe y con
la debida diligencia y atencion.

En la maxima medida que permita la ley, Deloitte Legal rechaza
todas las demads garantias, ya sean implicitas o explicitas.

8.- Fuerza mayor

Ninguna parte sera responsable de ninguna demaora o incumplimiento
de las obligaciones que resulte de circunstancias o causas fuera del

con’

trol razonable, incluidos, sin caracter restrictivo, actos u omisiones

o la falta de cooperacion de la otra parte (incluidas, sin caracter

restrictivo, personas fisicas o juridicas bajo su control, o cualguiera de

sus

respectivos directivos, administradores, empleados, otro personal

y agentes), incendios u otros accidentes, catdstrofes naturales,
epidemias, huelgas o conflictos laborales, guerras o actos violentos de

otro tipo, o cualquier ley, orden o requisito por parte de una agencia o

autoridad gubernamental.

9.- Prescripcidn de las acciones legales

Cua

lquier reclamacién derivada o relacionada con los servicios

contemplados en el marco de este Contrato deberd presentarse en el
plazo maximo de dos afios a contar desde la fecha en la que se concluyd
el servicio.

10.- Confidencialidad

a) En la medida en que, en relacion con el Contrato, Deloitte Legal
llegue a poseer cualquier informacion fiscal u otra informacion

relativa a los servicios, secretos comerciales u otra propiedad
intelectual en relacion con el Grupo Cliente que haya sido
designada confidencial por la parte informante o gue, por su

naturaleza,

resulte claramente confidencial (“Informacion

Confidencial”), Deloitte Legal no revelara dicha Informacién
Confidencial a ningun tercero sin el consentimiento del Cliente. El
Cliente consiente, por el presente documento, que Deloitte Legal
revele dicha Informacion Confidencial:

(i)

(i)
(i)

a los contratistas que prestan servicios administrativos, de
infraestructura y otros servicios de apoyo a Deloitte Legal, asi
como a cualquier Entidad de Deloitte (incluidos todos los
Subcontratistas) y a su personal correspondiente, en cualquier
caso, ya esté ubicado dentro o fuera de Espafa, siempre que
dichos contratistas y Subcontratistas cumplan obligaciones de
confidencialidad similares a las del presente Apartado 10,

a asesores juridicos, auditores, y aseguradoras, y

segun requiera cualquier ley, reglamento, procesos judiciales o
administrativos, o en virtud de las normas profesionales
aplicables, o en relacion con cualquier mediacian, arbitraje o
procedimiento judicial presente o futuro.

La obligacion de confidencialidad no se aplicard en caso de que dicha

Informacién Confidencial

(A) sea o se haya hecho publica por otros medios (incluida, sin
caracter restrictivo, cualguier informacion presentada ante una

agencia gubernamental y que sea de dominio publico), y no como
resultado del incumplimiento de Deloitte Legal;

(B) pase a disposicion de cualquier Entidad de Deloitte en
condiciones de no confidencialidad desde una fuente distinta al
Grupo Cliente que, en opinidn razonable de Deloitte Legal, no
tenga prohibido revelar dicha Informacion Confidencial a Deloitte
Legal por una obligacion de confidencialidad frente al Grupo
Cliente;

(C) sea conocida por cualquier entidad Deloitte antes de ser
transmitida por el Grupo Cliente sin que exista ninguna obligacién
de confidencialidad; o

(D) desarrollada entidad Deloitte
independientemente de la Informacion Confidencial revelada por

el Grupo Cliente a Deloitte Legal.

sea por  cualquier

b) ElCliente no podra revelar a ningin tercero ningun Asesoramiento
sin el consentimiento expreso por escrito de Deloitte Legal, excepto
en los siguientes casos:

(i)

(i)

(iii

(iv

la revelacion podria estar permitida en la medida en que la ley
vigente, o los reglamentos, normas y obligaciones profesionales
aplicables prohiban establecer limitaciones sobre la misma;

si el Cliente o sus Empresas Asociadas tienen titulos registrados
en la Securities & Exchange Commission (SEC), organismo de
control bursatil estadounidense, y cualquier Entidad de Deloitte
es el auditor del Cliente o de cualquiera de sus Empresas
Asociadas, en cuyo caso Deloitte Legal no impondra restricciones
o limitaciones en relacién con la divulgacion por parte del Grupo
Cliente del tratamiento fiscal o la estructura tributaria asociada
con los Servicios fiscales o las operaciones descritas en el
Contrato, y el Grupo Cliente reconoce que ninguno de sus otros
asesores ha impuesto o impondra restricciones o limitaciones a
la divulgacion de dicho tratamiento fiscal o estructura tributaria;

) en el caso de que la legislacion fiscal de EE.UU. (Internal Revenue
Code) o los preceptos aplicables de su Hacienda Publica (Internal
Revenue Service) en relacion con los beneficios fiscales (tax
shelters) confidenciales (o leyes o preceptos similares de otras
autoridades fiscales en otras jurisdicciones) sean de aplicacion,
en cuyo caso no existiran restriccicnes o limitaciones sobre la
revelacion del tratamiento fiscal o estructura tributaria.

) en la medida en que las leyes o reglamentos de cualquier
jurisdiccion establezcan la declaracion ante las autoridades
fiscales de ciertos regimenes fiscales u operaciones tributarias,
no existiran restricciones o limitaciones a la divulgacion de
dichos regimenes u operaciones incluidos como parte del
Asesoramiento;

(v) el Cliente podra revelar informacion sobre el Asesoramiento en la

medida en que se necesite a cualquier Empresa Asociada que no
sea un miembro del Grupo Cliente identificade como persona
con derecho a basarse en el Asesaramiento y unicamente a
efectos informativos, siempre y cuando el Cliente garantice la
confidencialidad de dicho Asesoramiento, y el destinatario se
comprometa a mantenerla, y no interpongan reclamacion
alguna contra ninguna Entidad de Deloitte en relacion con el
Asesaramiento o los Servicios; y

(vi) en la medida en que se requiera, a los auditores legales del Grupo
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¢) El Cliente utilizard el Asesoramiento Unicamente para los fines
especificados en el Contrato o el Asesoramiento y, sin limitaciones,
no podrd, sin el consentimiento previo por escrito de Deloitte Legal,
utilizar ningun Asesoramiento en relacién con cualesquiera
decisiones de negocio de terceros o con fines publicitarios. Todos
los Servicios seran exclusivamente en beneficio de los miembros del
Grupo Cliente identificados en el Contrato o Asesoramiento como
miembros con derecho a basarse en el Asesoramiento. La mera
recepcion de cualquier Asesoramiento (o informacion derivada del
mismo) por cualquier otra persona no creard ningun tipo de
obligacion de diligencia, relacion profesional o responsabilidad
presente o futura de ningun tipo entre dichas personas y Deloitte
Legal.

11.- Cesiones

Ninguna de las partes podrd ceder o transferir en modo alguno este
Contrato sin el consentimiento previo expreso por escrito de la otra
parte, excepto en el caso de que Deloitte Legal ceda cualquiera de sus
derechos u obligaciones en virtud del presente a una Entidad de
Deloitte o a cualquier sucesor de su negacio. Ninguna de las partes
acordara directa o indirectamente ceder o transferir a un tercero
ninguna reclamacion contra la otra parte en relacion con este Contrato.

12.- Comunicaciones electrdnicas

a) Excepto que se indique lo contrario por escrito, las Entidades de
Deloitte y el Grupo de Clientes estan autorizados al envie correcto
a través de fax, correo electronico (incluidos los correos
intercambiados a través de Internet) y sistemas de buzén de voz de
documentos tanto confidenciales como no confidenciales y otras
comunicaciones en relacion con este Servicio, asi como otras
formas de comunicacion utilizadas o aceptadas por la otra parte.
Las entidades de Deloitte también pueden comunicarse
electrénicamente con la Administracion Tributaria y otros
organismos.

b

Se reconoce que Internet es un medio de comunicacion inseguro
por naturaleza, y que los datos pueden corromperse, que las
comunicaciones no siempre se efectian lo suficientemente rapido
(o simplemente no se efectian) y que otros métodos de
comunicacion pueden ser mas apropiados. Las comunicaciones
electrénicas también son propensas a ser contaminadas por virus.
Cada parte serd responsable de proteger sus propios sistemas e
intereses y en ninglin caso sera responsable ante la otra parte (ya
sea contractual, extracontractualmente, incluso por negligencia, o
por otros medios) por cualquier pérdida, dafio u omision de
cualquier tipo derivados del uso de Internet o del acceso por el
personal de Deloitte Legal a las redes, aplicaciones, datos
electronicos u otros sistemas del Grupo Cliente,

13.- Otros Clientes

Ninguna de las disposiciones del Contrato podra impedir o restringir a
Deloitte Legal o a cualquier otra Entidad de Deloitte la prestacién de
servicios a otros clientes (incluidos los servicios que fuesen iguales o
similares a los del Contrato), asi como el uso o la divulgacién con
cualguier otro fin de los conocimientos, experiencias 0 competencias
utilizados, adquiridos o derivados de la prestacion de los Servicios, con
sujecion a las obligaciones de confidencialidad establecidas en el
Apartado 10, incluso si los intereses de esos otros clientes entrasen en
competencia con el Grupeo Cliente. Asimismo, en |la medida en que
Deloitte Legal posea informaciéon obtenida en condiciones de
confidencialidad de otro cliente o tercero, Deloitte Legal no estard
obligado a revelarla a ningun miembro del Grupo Cliente, ni a utilizarla

en beneficio del Grupo Cliente, incluso aunque fuese relevante para los
Servicios.

14.- Personal

Deloitte Legal y el Cliente convienen en no solicitar, contratar o
emplear, ni directa ni indirectamente, a ningin miembro del persanal
de [a otra parte que, en el plazo de los seis meses anteriores, haya
estado implicado directamente en la prestacion de los Servicios o
relacionado de otra forma directamente con el Contrata, excepto
cuando la contratacion responda directamente a una oferta general de
empleo.

15.- Destruccidn de papeles de trabajo

Deloitte Legal podra conservar copias de los documentas y los archivos
proporcionados por el Grupo Cliente en relacion con los Servicios a
efectos del cumplimiento de las normas profesionales y las politicas de
retencion internas. Todos los documentos y archivos conservados por
Deloitte Legal tras la finalizacién de los Servicios (incluidos los
documentos que pertenezcan legalmente al Grupo Cliente) podran ser
destruidos de forma rutinaria de acuerdo con las politicas de las
Entidades de Deloitte que se apliquen en cada momento.

16.- Material publicitario y uso del nombre comercial

Ni las Entidades de Deloitte ni el Grupo Cliente podran utilizar las
marcas comerciales, marcas de servicio u otras marcas de la otra parte
en el material publicitario externo sin el consentimiento previo por
escrito de la otra parte. No obstante, como credencial de nuestra
experiencia profesional y con fines comerciales, las Entidades de
Deloitte podran utilizar las marcas del cliente y hacer referencia a los
nombres del Grupo Cliente y a la prestacion de los Servicios en (i)
materiales publicitarios y de marketing como referencia de su
experiencia, y (ii) en sus sistemas de datos internos.

17.- Hojas de cdlculo, modelos y herramientas

En el transcurso de la prestacion de los Servicios, Deloitte Legal podra
hacer referencia a hojas de cdlculo, modelos o herramientas
(conjuntamente, “Modelos”) que el Cliente facilite a Delaitte Legal o
con respecto a los cuales solicite a Deloitte Legal que se base en ellos
(“Modelos del Cliente”) o que Deloitte Legal utilice de otro modo en
relacion con los Servicios (“Modelos de Deloitte”). Todos los Modelos
tienen limitaciones y pueden no generar resultados validos para todas
las posibles combinaciones de datos de entrada, con el resultado de
que los errores reales y potenciales no se detecten. A menos que se
acuerde expresamente en el Contrato (i) Deloitte Legal no serd
responsable de la revision, verificacion o deteccion de errores en los
Modelos del Cliente; (ii) ningun Modelo de Deloitte sera facilitado o
tratado como Asesoramiento; vy (iii) en caso de que Deloitte Legal
facilite cualquier Modelo de Deloitte por medio de una explicacion o
ejemplo de cualguier Asesoramiento, no ofrecerd garantias, ni
realizara manifestaciones, ni asumira compromiso alguno (explicitos o
implicitos) de ningun tipo sobre la precision, idoneidad o adecuacién
de dicho Modelo de Deloitte con respecto a las necesidades del Cliente,

18.- Tratamiento de datos personales

Si como consecuencia de la prestacion de los Servicios contratados,
Deloitte Legal tuviera acceso a datos de cardcter personal que se
encuentran bajo la responsabilidad del Cliente, Deloitte Legal tendra la
condicion de Encargado del tratamiento.

La naturaleza y finalidad de los tratamientos que Deloitte Legal
realizara por cuenta del Cliente sera la derivada de la prestacidn del
servicio objeto del Contrato, y en concreto consistird en: recogida,
procesamiento, conservacién, consulta, cotejo, supresion, registro y
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destruccion [*Afadir aquellos otros procesamientos especificos del
Servicio]

Para la ejecucion de los Servicios contenidos en el presente Acuerdo,
el Cliente pone a disposicion de Deloitte la siguiente informacion/datos
personales:

[*Marcar aquellas categorias de informacién o datos personales que
se faciliten:]

Nombre

Numero de empleado/ID personal
Direccion privada

Informacion de contacto privada
Informacién de contacto de empresa
Datos biométricos

Estudios

Datos de afiliacidn a entidades

Fotografia o videos donde aparezca el individuo
Salario/Tipo de contrato

Evaluaciones

Registro de llamadas

Hojas de gastos

Fecha de nacimiento
DNI/Pasaporte
Estado civil

Datos de salud

Etnia/Raza

Sexo

Creencias religiosas
Qrientacion politica
Qrientacién sexual

Codigos de cuentas financieras

Carnet de conducir

Contrasefias
Certificado de penales
Otros:

Habida cuenta del caracter reservado de los datos que obran en poder
del Cliente, en caso de que éstos pudieran ser conocidos por Deloitte
Legal en virtud del presente Acuerdo, éste ultimo se compromete a que
permanezcan en secreto.

Esta obligacion de Deloitte Legal de guardar secreto permanecera en
vigor incluso después de cesar en su relacion con el Cliente.

A estos efectos, Deloitte Legal se compromete a tomar, respecto de sus
empleados, todas las medidas necesarias para que resulten
informados de la necesidad del cumplimiento de las obligaciones que
le incumben como encargado del tratamiento de datos de cardcter
personal y que, en consecuencia, deben respetar.

Deloitte Legal se compromete a tratar los datos personales a los que
tenga acceso Unicamente para el cumplimiento de los términos de este
Acuerdo. Este compromiso se extendera asimismo con respecto a las
Transferencias Internacionales de Datos de cardcter personal a un
tercer pais o una Organizacidn internacional.

En consecuencia, los datos que se conozcan u obtengan en virtud de
este Acuerdo, no podran ser utilizados para ninguna otra finalidad
distinta de la ejecucidn del mismo, tendran cardcter confidencial y no
seran divulgados o puestos en conocimiento de terceros sin la previa

autorizacion por escrito del Cliente salvo en los casos expresamente
autorizados por la Ley.

En el caso de que Deloitte Legal recurra a subcontratistas o
especialistas con los que mantenga un acuerdo (subencargado) para
llevar a cabo determinadas actividades de tratamiento de datos
personales por cuenta del Cliente, Deloitte Legal debera obtener
autorizacion previa del Cliente. A tal efecto, Deloitte Legal informara
por escrito al Cliente con cardcter previo de las subcontrataciones
previstas, facilitando los datos de los terceros a los que pretenda
subcontratar. Si el Cliente no manifestara por escrito su oposicién a
dicha subcontratacion en el plazo de 48 horas desde la recepcion de la
notificacion correspondiente, se entenderd que no se opone a la
misma. Los mismas términos y obligaciones resultardn aplicables en el
supuesto de que Deloitte tuviera intencién de sustituir a alguno o
algunos de sus subencargados.

Adicionalmente, el Cliente acepta que Deloitte Legal, actuando en
nombre y por cuenta del Cliente, subcontrate los servicios de soporte
informatico con PM&S Recursos, S.L.U., asi como otros servicios con
cualquiera de las sociedades que formen parte de la Organizacidn
Deloitte en Espafa (subencargados), todas ellas con domicilio social en
Pza. de Pablo Ruiz Picasso n? 1, Torre Picasso, 28020-Madrid. También
podran tratar datos responsabilidad del cliente, como encargados de
tratamiento, los especialistas técnicos con los que Deloitte Legal tiene
un acuerdo para prestar apoyo en determinados servicios
(subencargados).

Deloitte Legal impondra por escrito al subencargado las mismas
obligaciones de proteccién de datos recogidas en la presente clausula.
Dichas obligaciones serdn igualmente extensibles para Deloitte Legal
en el supuesto de que el subencargado utilice otros terceros y en el
caso de existir una cadena de subcontratistas, de tal modo que Deloitte
Legal y cualguiera de los sucesivos subcontratistas hasta llegar al
ultimo de la cadena queden sujetos a las mismas obligaciones.

Deloitte Legal sera plenamente responsable ante el Cliente y
respondera del efectivo cumplimiento de las obligaciones en materia
de proteccion de datos de los posibles subcontratistas gque
interviniesen en el tratamiento de los datos personales.

Deloitte Legal se compromete a aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado al riesgo, habida cuenta del estado de la técnica, los costes
de aplicacion, la naturaleza de los datos almacenados, el alcance,
contexto y fines del tratamiento, asi como los riesgos a que estén
expuestos y el impacto que esto pudiera tener sobre los derechos y
libertades de las personas fisicas.

En todo caso, Deloitte Legal debera implantar mecanismos para:
- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar regularmente la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad
del tratamiento.
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Asimismao, Deloitte Legal estarad obligado a cumplir con sus deberes
respecto a la realizacién de cualesquiera evaluaciones de impacto en
materia de proteccion de datos que estuviera obligado a llevar a cabo.

Deloitte Legal debera poner a disposicién del Cliente la documentacién
justificativa correspondiente y permitir la realizacion de auditorias e
inspecciones con el fin de comprobar los extremos indicados con
anterioridad. Dichas auditorias serian realizadas por el Cliente, o por
un tercero designado de mutuo acuerdo, siendo el coste de las mismas
soportado por el Cliente.

Las auditorias solo se permitiran si:

- elcliente proporciona un aviso razonable de no menos de 30 dias
y, las partes, de manera razonable, acordardn el alcance y los
parametros de dicha auditoria;

- en la medida en que el alcance de la auditoria esté cubierto en
cualquier auditoria realizada por Deloitte Legal o por un auditor
externo independiente dentro de los 12 meses anteriores a la
solicitud de auditoria del Cliente y, no haya habido cambios
importantes en los controles auditados, Deloitte Legal puede
compartir el informe en la medida que sea relevante para el
Cliente vy la divulgacion de dicho informe se considerard que
satisface la solicitud de auditoria realizada por el Cliente;

cuando, de manera razonable, el Cliente aun requiere una
auditoria especifica, dicha auditoria se llevara a cabo durante el
horario comercial habitual, sujeto a las politicas de Deloitte Legal
y no podra interferir de manera irrazonable con las actividades
comerciales de Deloitte Legal;

- la auditoria estara sujeta a los deberes de confidencialidad de
Deloitte Legal con cualquiera de sus clientes o empleados y no se
extendera a los subcontratistas de Deloitte Legal o a entidades de
Deloitte;

- los derechos otorgados en este pdrrafo no se pueden ejercer mas
de una vez al afio calendario.

Deloitte Legal notificara al Cliente sin dilacion indebida y a través del
canal que facilite el Cliente a estos efectos, las violaciones de la
seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia, salvo en aquellos
supuestos en los que sea improbable que dicha violacién de seguridad
constituya un riesgo para los derechos y libertades de los interesados.

Si dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacion siguiente:

- Descripcién de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los
datos personales y, cuando sea posible, las categorias y el numero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el namero
aproximado de registros de datos personales afectados.

- Elnombre y los datos del delegado de proteccidn de datos.

- Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la
seguridad de los datos personales.

- Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner
remedio a la violacion de la seguridad de los datos personales,
incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos.

Si en un primer momento Deloitte Legal no pudiera informar de todas
las cuestiones indicadas con anterioridad, las comunicard tan pronto
tenga conocimiento de las mismas.

Deloitte Legal asistird al Cliente a través de medidas técnicas y
organizativas apropiadas y siempre que sea posible, en relacidn con las
solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los
interesados.

En el caso de que las personas afectadas ejerzan los derechos
mencionados en el apartado anterior ante Deloitte Legal, ésta debe
comunicarlo por correo electronico al Cliente a la direccién que el
cliente facilite o estos efectos. La comunicacién deberd hacerse sin
dilacion indebida desde la recepcién de la solicitud, juntamente, en su
caso, con cualquier otra informacién que pueda ser relevante para
resolver la solicitud.

Una vez terminado por cualquier causa el Acuerdo y a eleccion del
Cliente, Deloitte Legal se compromete a devolver y/o destruir todos los
datos personales a los que hubiera tenido o tenga acceso para la
realizacién del objeto del Acuerdo, al igual que cualquier copia de los
mismos en cualquier soporte, salvo en la medida en que sea necesaria
su conservacion en virtud del derecho comunitario o de los Estados
miembros que resulte de aplicacion, o para la formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones relacionadas con el objeto del presente
contrato.

En el caso de que la prestacion de los servicios especificados en esta
propuesta no conlleve un tratamiento de datos de cardcter personal
por parte de Deloitte Legal, los términos establecidos en la presente
cldusula guedaran sin efecto y no seran de aplicacién para ninguna de
las partes.

19.- Anti-corrupcidn

Deloitte Legal acepta que el Grupo Cliente puede estar sujeto a leyes
que prohiban el soborno o la entrega de objetos de valor a funcionarios
publicos con la intencién de influir en los actos de dichas personas en
relacion con el Grupo Cliente. Deloitte Legal podria estar sujeto a leyes
y codigos de conducta profesional similares, y tiene sus propias
politicas y procedimientos internos que prohiben comportamientos
ilegales o poco éticos. Al prestar los Servicios, Deloitte Legal se
compromete a no ofrecer, prometer ni dar ventajas financieras ni de
otro tipo a otras persenas con la intencion de inducirlas a cometer
acciones indebidas, ni a recompensar comportamientos indebidos en
beneficio del Grupo Cliente, ya que en ambos casos infringe la
legislacion.

Asimismo, el Cliente y Deloitte Legal se comprometen a cumplir con
todas las leyes y normativas aplicables, incluidas las relacionadas con
la anticorrupcion, manifestando asimismo su compromiso de actuaren
todo momento de forma ética y profesional, y comprometiéndose a no
realizar ninguna prdctica que de alguna manera resulte o pueda
resultar en una wvulneracion de leyes o normativas aplicables
relacionadas con la anticorrupcion en cualquier pais cuya legislacion
sea aplicable al presente Contrato.

20.- Indivisibilidad del contrato, modificaciones y vigencia

Nada de lo discutido con anterioridad a la formalizacion de la
Propuesta, condujo a, ni forma parte del Contrato, excepto lo que se
establezca especificamente en este Contrato. Este Contrato reemplaza
a cualquier contrato previo en relacion con los Servicios.

Ninguna modificacion a este Contrato tendra efecto a menos que esté
redactada por escrito y firmada por los representantes autorizados de
ambas partes, si bien, no obstante, el alcance de los Servicios
establecido en la Propuesta puede ser modificado mediante acuerde
por escrito de las partes, incluyendo a través de un correo electranico
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o un fax. Si Deloitte Legal ya ha comenzado el trabajo a requerimiento
del Cliente (p.ej., recopilacién de informacidn, planificacién del
proyecto o asesoramiento inicial), el Cliente acuerda que, en tal caso,
este Contrato serd efectivo desde el comienzo de dicho trabajo.

21.- Supervivencia e interpretacidn de terceros beneficiarios

a) Cualesquiera disposiciones del Contrato que, bien explicitamente,
bien por su naturaleza, se extiendan mas alld de la fecha de
expiracion o terminacién del Contrato seguirdn siendo validas tras
dicha expiracion o terminacion.

b

Si cualquier disposicion de este Contrato es hallada de imposible
ejecucion por un tribunal de jurisdiccion competente u otras
autoridades competentes, ya sea total o parcialmente, dicha
disposicion o la parte afectada no afectardan a las demas
disposiciones del Contrato, y dicha disposicién no vilida sera
modificada en la medida necesaria para que sea ejecutable,
preservando en la mayor medida posible la intencidn de las partes
establecida en el Contrato. Las disposiciones del Contrato se
aplicardn de conformidad con la Ley, ya sea con respecto a acciones
contractuales, legales o extracontractuales
limitacion alguna la negligencia) u otras, incluso aunque hubiese un
incumplimiento del propdsito esencial de cualquier recurso. Se
considerara que cualesquiera referencias en el presente al término
“incluyendo” van seguidas de “sin limitacion alguna”,

(incluyendo sin

c) Las Entidades de Deloitte son terceros beneficiarios del Contrato.
Cada una de ellas tendra derecho a exigir el cumplimiento de estos
términos, acuerdos y compromisos.

22.- Legislacion aplicable y jurisdiccién competente

Este Centrato, incluidos los anexos y todos los asuntos relacionados
con el mismo, se regird por y debera ser interpretado en virtud de la
legislacion espafiola (sin que tengan efecto sus principios de conflicto
de derecho). Cualquier accién o procedimiento derivado de o en
relacion con este Servicio, las partes, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderle, se someten a la jurisdiccién y
competencia de los tribunales de Madrid.

Las partes, por el presente, de forma expresa e irrevocable,

a) se someten a la jurisdiccion exclusiva de dichas tribunales a efectos
de cualquier causa o procedimiento y

b) renuncian, en la maxima medida permitida por la ley, a cualquier
alegacion de la doctrina del forum non conveniens en relacién con
el lugar y procesamiento de cualquier causa ante dichos tribunales.

Ninguna disposicion de este pdrrafo impide que cualquiera de las
partes, en cualquier momento antes o después de invocar los
procedimientos de reselucion amistosos, inicie un procedimiento legal
intelectual,
secretos comerciales o informacion confidencial o para preservar

para proteger cualesquiera derechos de propiedad

cualquier derecho o accion legal.

23.- Resolucion de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver lo antes posible y de
buena fe cualquier conflicto o reclamacién que surja en relacién con el
Contrato mediante negociaciones con la Alta Direccion. Nada de lo
dispuesto en este parrafo impide que cualquiera de las partes, en
cualquier momento antes o después de invocar los procedimientos de
resolucion amistosos, inicie un procedimiento legal para proteger
cualesquiera derechos de propiedad intelectual, secretos comerciales
o infarmacion confidencial o para preservar cualquier derecho o accion
legal.

24.- Legislacion sobre Intercambio de Informacion

Deloitte Legal y/o cualquier otra Entidad Deloitte podria estar obligada
a comunicar a las autoridades competentes informacion sobre
determinados tipos de operaciones o en relacion con su
implementacion. La decision de comunicar dicha informacidn, su
contenido y fecha de la comunicacién, es un asunto que la Entidad
Deloitte se reserva enteramente a su exclusivo criterio. Sin embargo,
la Entidad Deloitte podria informar al Cliente si se propone realizar, o
ha realizado, cualguier comunicacién que considere relevante sobre
los Servicios. La Entidad Deloitte también podria estar obligada a
comunicar a dichas autoridades informacidn sobre cualguier participe
en las referidas operaciones. Asimismo, el Cliente o cualquier otro
Beneficiario podria estar obligado, bajo la citada legislacion, a
comunicar informacion sobre las referidas operaciones, como podria
suceder si, en funcidn de las circunstancias concurrentes, Deloitte Legal
estuviera legalmente dispensada de |a referida obligacién debido a su
deber de secreto profesional, en los términos establecidos en la Ley
10/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, en transposicion de la Directiva
(UE) 2018/822 del Consejo, de 25 de mayo de 2018, que modifica la
Directiva 2011/16/UE por lo que se refiere al intercambio automatico
y obligatorio de informacion en el ambito de la fiscalidad en relacion
con los mecanismos transfronterizos sujetos a comunicacién de
informacion.

Cuando existan otras leyes o disposiciones, actuales o futuras, en
cualquier jurisdiccion, que requieran la comunicacion de informacion
relativa a los Servicios prestados, la Entidad Deloitte también cumplira
con dichas obligaciones de informacion en la medida en que esté
legalmente obligada a ello. Para evitar cualquier duda, nada en este
Contrato implica la liberacion del deber de secreto profesional de
Deloitte Legal, ni impone al Cliente o a cualquier otro Beneficiario
restriccion alguna a la divulgacién de cualquier Entregable u otro
Asesoramiento a cualquier administracidn tributaria competente y a
otros Intermediarios (tal como se definen en la Directiva (UE) 2018/822
del Consejo).

En todo caso, el Cliente y, en general, cualquier otro posible
intermediario u obligado tributario interesado deberdn realizar su
propio analisis respecto de su posible obligacion de comunicar
conforme a la Directiva (UE) 2018/822 de Intermediarios Fiscales y la
legislacidn nacional de incorporacidn que resulte de aplicacion, o bajo
cualquier otra normativa que pueda requerir facilitar informacion a las
autoridades. Deloitte Legal toda
circunstancia exonerada de cualquier responsabilidad en relacion con

queda expresamente y en

el posible incumplimiento de las obligaciones del Cliente, Beneficiario
o cualquier otra parte o tercero a este respecto.

25. Clausula a efectos del tratamiento de datos personales para el
cumplimiento de la Ley 10/2010 de Prevencion del Blanqueo de
Capitales y de la Financiacién del terrorismo

De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 32 bis. “Protecciéon de datos
en el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida” de la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencidn del blanqueo de capitales y de
la financiacion del terrorismo, venimos obligados a tratar datos de
caracter personal de los afectados con ciertas limitaciones del ejercicio
de los derechos previstos en la normativa de proteccion de datos de
cardacter personal.

26.- Cumplimiento con regulacion sobre sanciones

o

d




Tanto Deloitte Legal como el Cliente declaran y garantizan a la otra

parte que no estdn: (i) sujetos a sanciones de congelacion de activos,
como por ejemplo mediante la inclusion en la lista de Nacionales
Especialmente Designados y Personas Blogueadas ("Lista SDN")
mantenida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros de los
Estados Unidos, o las listas consolidadas de objetivos de congelacian
de activos publicadas por la ONU, la UE, o el Reino Unido, ni son
propiedad ni estan controladas (*) (ya sea individual o colectivamente)
por personas sujetas a dichas sanciones; (ii) localizados con domicilio
(0 en caso de persona fisica, residencia habitual) en un pais o territorio
sujeto a sanciones geograficas impuestas por el Gobierno de los
Estados Unidos (actualmente Ucrania — Crimea-, Cuba, Corea del
Norte, Iran y Siria) o son propiedad o controladas por personas
residentes en dichos paises; o (iii) sujetos a restricciones con respecto
a la recepcion de articulos de origen estadounidense por encontrarse
incluidos en la Lista de Personas Denegadas o en la Lista de Entidades
Prohibidas, elaboradas por el Departamento de Comercio de los
Estados Unidos.

Ademas, el Cliente garantiza que: (a) no suministrara los productos y/o
servicios de Deloitte a ninguna persona que se encuentre en alguna de
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las situaciones establecidas en los puntas (i), (i) o (iii) anteriores, ni los
utilizard para el beneficio de, o para cualquier transaccién que
involucre a cualquier persona que se encuentre en alguna de las
situaciones establecidas en los puntos (i) o (i) (en adelante,
conjuntamente, "Entidades Prohibidas"); y (b) no suministrara a
Deloitte Legal ningun dato relacionado con ninguna Entidad Prohibida.

Si el Cliente incumple esta disposicién, o si Deloitte Legal determina
que esta prohibido bajo cualquier ley o regulacién aplicable
proporcionar productos y/o servicios bajo este Acuerdo, ademas de
cualquier otro derecho o recurso que pueda tener, Deloitte Legal podrd
terminar o suspender inmediatamente el presente Acuerdo y/o
cualquier formulario de pedido afectado.

(*) A los efectos de esta disposicién, se entendera por: (a) "persona”,
toda persona fisica o juridica; (b) "ser propiedad", una participacion en
el capital del 50 por ciento 0 mas, ya sea directa o indirectamente; y (c)
"estar controlada", el derecho o la capacidad de dictar las decisiones,
acciones y/o politicas de una entidad o su administracién.

Deloitte hace referencia, individual o conjuntamente, a Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL") (private company limited by guarantee, de acuerdo con la
legislacion del Reino Unido), y a su red de firmas miembro y sus entidades asociadas. DTTL y cada una de sus firmas miembro son entidades con personalidad juridica
propia e independiente. DTTL {también denominada "Deloitte Global") no presta servicios a clientes. Consulte la pagina http://www.deloitte.com/about si desea

obtener una descripcion detallada de DTTL y sus firmas miembro.

Deloitte presta servicios de auditoria, consultoria, asesoramiento financiero, gestion del riesgo, tributacidn y otros servicios relacionados, a clientes publicos y privados

en un amplio numero de sectores. Con una red de firmas miembro interconectadas a escala global que se extiende por mas de 150 paises y territorios, Deloitte aporta
las mejores capacidades y un servicio de maxima calidad a sus clientes, ofreciéndoles la ayuda que necesitan para abordar los complejos desafios a los gue se enfrentan,
Los mas de 225.000 profesionales de Deloitte han asumido el compromisa de crear un verdadero impacto,
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