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Legal

cNP CAUIIoN SUCURSAL EN ESPAÑA
CNP ASSURANCE SUCURSAL EN ESPAÑA

Carrera de San lerónimo, 21
M¿drid

En lYadr¡d, a 5 de jun¡o de 2022

Servic¡o dé a36soramiGnto r.currGnt€ en matgri¡ de protcEción dc datos

Estimado Thierry:

Como continuación a las conversaciones mantenidas con vosotros en fechas recientes, tenemos e¡
gusto de rem¡t¡ros nuestra propuesta de servicios profesionates para CNp CAUTION SUCURSAL EN
ESPAÑA y CNP ASSURANCE SUCURSAI eru eSelÑe ¡en adetante, ',CNp") en retación con et serv¡cio
de referenc¡a (en adelante, el "Serviclo').

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa lider en la prestación de serv¡c¡os
profesionales, junto con nuestra experiencia en el s€ctor asegurador responderán ¿ las expectaflvas que
depositá¡s en nosotros. Por nuestra parte, nos exig¡¡emos las más altas cotas de cnl¡dad, ef¡c¡encia
y comprom¡so en la prestación de nuestros servic¡os a CNP. Nuestro compromiso de calldad se
extiende a lo s¡guiente:

Dasponlb¡!¡dsd y caprc¡dad dé ra3puerta: durante el desarrollo del Serv¡cio podéis contar
con nuestra dispos¡ción inmed¡ata para resolver cualquier necesidad de este.

Acccso a eap6cialictas; en cualquier f¿se del desarrollo del Serv¡c¡o. nuestros espec¡al¡stas
en cada una de las áreas afectadas por el Serv¡c¡o estarán encantados de ponerse a vuestra
disposición y prestar el asesoramiento que les sea requerido.

Por favor poneros en contacto con nosotros para comentar cu¿lquier duda o comentario que os
surja en relación con la propuesta adjunta. Una ve¿ aprobada por vosotros, os agradeceremos nos
devolvá¡s una copia de la m¡sma firmada para nuestros archivos,

un cordial saludo.

Rodrigo González Ruiz

Socio
Deloitte Legal
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1. Nec€s¡dades del Cl¡ente

Durante los años 2018 y 2019, Deloitte Legal prestó soporte a CNp en d¡versos ámbitos
relac¡onados con el Reglamento General de pfotección de Datos (GDPR) y su adaptación a
normat¡va local.

Asim¡smo, de manera cont¡nuada, oero¡tte Legar asesora a cNp en cuest¡ones regurato¡ias. En
este contexto, cNP ha sol¡citado la ampliación de dacho soporte en cuestiones regulator¡as de
sequros también al ámb¡to de protecc¡ón de datos de carácter personal gañ el aáo 2OZZ.

Nos complace detallarles nuestra pr'puesta de servicios profesionares conforme a la
inlormac¡ón que nos han fac¡l¡tado y a los desafíos señatados.

En los siguientes apartados se incluyen, por tanto, el alcance de las tareas a desarrollar, los
eguipos que van a part¡c¡par y los correspondientes honorarios asociados ai serv¡cio.

2. Los serv¡c¡os de Deloitte L€gal

De acuerdo con las necesidades descritas en el apartado 1 anterior y a las conversac¡ones
mantenidas con cNP, el presente epígrafe detala el arcance de los servic¡os que serían
prestados por Delo¡tt€ Legat para cNp CAUTIoN sucuRsAl EN EspAñA y cNp ASSURANCE
SUCURSAL EN ESPAÑA

(I) A.ala¡-eñiañto rearrrañta err mat dr de ñrót celán al€ datñi!

1. Soporte.n la impl€mentac¡ón dr lls m€didas corr€ctoras que se ind¡quen en el
plan de acción resultante de la aud¡toria en mater¡a de protección de dátos que está
llevando a cabo actu¿lmente CNp,

2. A3€3ofáma€nto contlnuado €n meterla d€ protecc¡ón dc Datoe. solucionando
dudás plánteadas y proporcionando asesoram¡ento experto recurrente sobre posibles
ñovedades regulator¡as relac¡onadas con la protecc¡ón de Datos.

3. Soport€ Gn la rasoluE¡ón de dudás y/o cuostlone3. Se proporcionará
áSesoramiento experto y soporte de cara a resolver posibles cuestiones técn¡cas
planteadas por las áreas en mater¡a de protecc¡ón de Datos.

4. Rcdrcción dc dicclaimere, .lausulas y/o Gontr.tos que sean necesarios para
adaptar los textos ya ex¡stentes u otros ¿dicionales que se requieran en la prestación
del serv¡cio.

5. Soportc cn la comuñ¡cac¡ón con la AEPD y los interesadoa, En caso de que sea
requerido por la Agencia, se produzca un tnc¡dente de seguridad que sea neces¿rio
not¡ficar o gue exista algún ejercicio de derechos por parte de los ¡nteresados, se
prestará apoyo al DpO en el análisis del caso y en la elaboración de las posibies
comun icaciones a realizar-

3. Planificación y equ¡po de trabajo

3.1. Calendario

\t
2



Los serulcios descritos en el apartado A. Los serurcps de Deto1lte ¿eqd se prestarán dordG Gl¡ de junio d€ 2022 hastE Gl 3l dG d¡cicmbr€ d€ 2022,

3.2. Equ¡po d€ trabajo

Rodrigo González soc¡o Deloitte Asesores
Tributarios 9r 8229s06 rgOnzaiezru rz@de lOitte, es

Máría de las Casas
Asociada Sénior Deloitte
Asesores Tributarios 972926674 mdelascasas@deloitte,es

Víctor Cham¡zo
Asociado Delo¡tte
Asesores Tributar¡os 9r75t8292 vchamizoherrero@deloitte. es

Equipo

4. Honorar¡os y facturación

4,L, Honorarios

Los honorarios profesionales por la prestac¡ón de los servic¡os se f¡jan por las partes de acuerdo
con las s¡guientes condiciones económicas:

Por el asesoramiento recurrente en materlá de orotección de datos: Los honorarios por
estos serv¡c¡os ascenderán a 260 €/mes (3.120 € anual) estimando una dedicac¡ón de
2 horas mensuales durante el perÍodo de vigenc¡a del presente contrato. La dedic¿c¡ón
extraord¡naria por enc¡ma de esta estimación se facturará a un r¿tio de 160 euros/hora.

Con relación al pago de los servicios, el NOVENTA pOR CIENTO (9oo/o) de los honorarios serán
abonados por CNP CAUTION, mientras que CNp ASSURANCES abonará e DIEZ pOR CIENTO
(10olo) de los honorar¡os restantes. Ambas cant¡dades serán abonadas a Deloitte Legal en el
plazo prev¡sto y del modo establecido en el presente Contrato.

4.2, Facturac¡ón y abono

Los honorarios corr€spond¡entes al m6g €n curso s€ f¡cturarán Gl día I d€ cada mGs

Les informamos que nuestras lacturas son pagaderas med¡ante cheque bancario emitido a
favor de Delo¡tte Legal o mediante transferencia b¿ncaria, en el plazo de días (30) días

\\

Para la prestación de los servicios a que se ref¡ere la presente propuesta, Delo¡tte Legal ha
seleccionado un equipo que estará dirig¡do por Rodrigo González y por los profes¡onales que
también se hacen constar a continuación (en adelante, todos e os conjuntamente, el
"Equipo"):

El servic¡o se prestará de forma conjunta por el equlpo de trabajo.

Cualqu¡era de los m¡embros del Equ¡po estará encantado de atenderles en cuatqu¡er momento
durante el desarrollo de nuestro trabajo.



naturales a contar desde lá fucha de su emis¡ón y no incluyen los tmpuestos que graven
nuestros serviclos (lVA).

5. Asunc¡ones

Para la e¡aborac¡ón de la presente propuesta de servicios y honorar¡os, hemos tenido en cuenta las
s¡guientes asunc¡ones:

Forman parte de esta propuesta exclusivamente los Serv¡cios expresamente
enumerados en el apartado 2. Los serulc¡os de DelolÍta Legil,
La documentadón e Inform¿ción desarrollada dentro del proyecto será guardada
durante el transcurso del m¡smo.

Todos los entregables s€ facilitarán a elección del cliente en Excel, Word o ppT.

Los formatos y soporte a utilizar p¿r¿ la elaboración de la documentación serán
compat¡bles con los formatos ut¡l¡zados por la Entidad.

Las entregas de documentación y sus progresivas actual¡zaciones se re¿lizarán en
soporte electrónico.

5. Cond¡ciones generales y Responsabll¡dad

6.2. Indemnidad

El Cliente ¡ndemnizará y exonerará de toda responsab¡l¡dad a Oeloitte Legal, cualquier otra
Entidad de Deloitte y sus respect¡vos emple¿dos trente a re€lamaciones de terceros que surjan
del acto u om¡s¡ón del Cliente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligác¡ones del Cliente
en vlrtud del Contrato, excepto en el caso de que se dictamine con carácter denn¡t¡vo que es
el resultado, principalmente, de la mala fe o negl¡genc¡a de Deloitte Legal o de cualqu¡er

\r

La propuesta Junto con las Cond¡ciones cenerates de Contratac¡ón que se adjuntan como
anexo constituyen el acuerdo completo entre el Cl¡ente y Oeloitte Legal en relación con tos
servicios descritos, En caso de d¡screpancta entre esta propuesta y las Condic¡ones adjuntas,
se entenderá que prevalece esta propuesta, sálvo por lo previsto en los artículos 2 y l0 de las
Condiciones Generales de Contratación, que prevalecerán en todo caso.

6.1. Responsab¡l¡dad

Oeloitte Legal, cualqu¡er Ent¡dad de Oelo¡tte y sus respectivos empleados, úntcamente en la
medida en que se haya determinado que dicha otra Entidad de Delo¡tte y sus respectivos
empleados tienen ¿lguna responsabifidad, no serán responsables ante el Cl¡ent€ por n¡nguna
reclamación, obligación, coste o gasto relacionados con este Contrato o con los Servic¡os
("Recla maciones") por un importe total que supere el montante equivalent€ á los honorarios
pagados por el Cl¡ente a Deloitte Legal, excepto en el caso de que uñ tr¡bunal dictam¡ne con
carácter def¡nitivo que es el resultado pr¡ncipalmente de dolo o negtigenc¡a grave de Oeloitte
Legal o de cualquier Ent¡dad de Deloitte o sus respectivos empleados.

Ni Deloltte Legal, ni ninguna Ent¡dad de Oeloitte o sus respectivos empleados, serán en n¡ngún
caso responsables de n¡nguna pérd¡da de uso, contratos, datos, fondo de comercio, lucro
cesante, ingresos o beneficios (con independenc¡a de que se estame o no que const¡tuyen
reclamaciones directas), n¡ de ninguna pérdida, daño o gasto consecuente, especial, ind¡recto,
¡ncidental, punitivo o ejemplar en relación con este Contrato o con los Servicios en él inclu¡dos.



Entldad de Deloitte.

En el caso en que todds o parte de las esttpulac¡ones de este apartado s€an finalmente
declaradas nulas, la r€sponsabilldad total de Delo¡tte Legal y cualquier Entidad de Deloitte
(rncluidos sus respectlvos empleados) ante cualquier Reclamac¡ón no podrá exceder el ¡mporte
proporcional al daño relat¡vo que haya jnflig¡do su conducta en relac¡ón con el conjunto de
conductas que dieron lugar a dicha reclamac¡ón,

6,3. Datos de contacto en relac¡ón con las ob!¡gaciones del
Reglamento de Protección de Datos Personales

d6 contacto

Nom bre fr,lotincación oef
lvlolac¡ones del

bequ¡oa¿* I

D¡rección [,¡ot¡Rcac¡ón oJ

[". o"t'.ion"to{
lejerclclo d€ I

lderechost I

Teléfon o

Correo
electrón¡co

'En €rt. tpart¡do 5c &beráirclulruna dk c(iór d. .or.o .l€.tróñko únk.ñéntcI el.tleñrÉ h¡ desian¡.ro á uñ¡ per$r.p..¡ te r.cppcrón dÉ

Deloitte Legal ¡nforma a las personas de contacto del Cliente de que sus datos de carácter
personal serán almacenados y tratados por aquelta con la final¡dad de gestionar la pr€sente
relac¡ón contractual, y que podrán ejercitar, en caso de est¡marlo oportuno y conforme a los
proced¡mientos legalmente prev¡stos, sus derechos de acceso, rect¡fic¿ción, supresión,
limitac¡ón del tratam¡ento, oposic¡óñ o portabilidad dlrigiéndose a la dirección que ñgura en el
encabezamiento de esta carta propuesta o b¡en medi¿nte el envío de un ema¡l a la d¡rección
de correo electnin¡co: lood6)deloitte.e9.

6.4. Lim¡taciones eñ la prestac¡ón de los serv¡cios

Deloitte Legal actúa sólo en €al¡dad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver
ninguna cuestión. acordar n¡nguna obligación, extender un plazo de prescripción, o ejercer
cualqu¡er autoridad o decisión que pertenece al cliente. Deloitte Legal no realizará funciones
ni tomará decis¡ones propias de la dirección.

Los servicios de Deloitte Legal serán prestados siempre y cuando la normat¡va aplicsb¡e y
nuestras normas internas de organ¡2ació¡ y/o aceptación de clientes y encargos nos o
permitan.

5 §t



Flnalmente les rndrcamos que estarlamos ab¡ertos a cuarqu¡er sugerencla o modrfrcacrón que
deseen ¡ntroducir sobre la natureréza de nuestros servi¿bs, sre-mpre dentro oet campo'oá
nuestra activ¡dad.

Únicamente nos resta lndlcarles que estamos slempre a su dispos¡ción par¿ ofrecerles nue6tros
servicios en relación con cualqulera de las áreas en las que nuestra F¡rma pud¡ese resultarles
de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera ut¡lidad, a ló vez que les
agradecemos la oportun¡dad de ofrecerles nuestro asesor¿miento.

Reclban un cord¡al saludo,

Rodrigo González Ruiz
Socio
D€loittG LGgal

Cf{P CAUfION SUCURSAL EN

01 936214M Dieit¿lly s¡9ned

RoDRrGo iá|i'¿r'"
GONZALEZ GoNzALEz

(c: 883 e 1 666 f'j::11!Tá:!,
8) 2lio9:29 ro2'oo'

CNP ASSURANCE SUCURSAL
ESPAÑA

EN
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Anexo: Condiciones Generales de Contratación

E6 c¡ro dp coñt.¡dt.Lidr o coñ¡icto entrp tas condkron€r y to,
té.mi.ord.l¡ propu?lt¡, pr.v¿l.cerá titropuÉir!, e¡(€p(o por to qo.
!É t.fi€re a ¡o5 ¡parhdot 2 y 10 dE ta! Coñd¡ctoñe§ G.ñe.al.r dÉ

Cont.¿ta.ló. que p.fv.l€(erá¡ riempre sobrÉ á P.opue¡tr.

1.- toñlt¡lo y Pr^.t
¡l L¡ p¡opu.rt. v .ualq)¡er arexo dirinlo . ¿dlt Coñdiconer

Geñel¡les de Contr¿tac¡ón l"Propuest¡") emtt¡do5 po, D.lo(re
A5€sore¡ rltuti.los, S,L!. I'oeloirr. 1.8¡t"l y dfit¡dos a t¡
eñtidad s5p€cilic¡d. .n l¿ Profulrr¡ f"Clte¡tE"), luñro tDn eiras
Cond¡Eicner G.nÉ61.r d€ Conrrara.ió¡ lconiunram.nt!, et

"Coñtrato") rón¡tlluven el ¿.!.rdo cohp¡ero entre €t Clenre y
OeloltG Legalén r€lácló. co¡ lar rervktoe y produ(toi.te rr¿b¡rt
f¡ncluldo el Aft!.r¡ntEnto ral .úmo te ddiñe ¡ co¡nnu¿dónl a
p.oporcionar por D€loiu. Letal d¡sc¡lror .¡ et Contr¡ro ftor
''5e.vlcior') y.on r.r rcrpo¡r.bilid¿des de oétótltc Let¡l pe.á t¡
Fr.rl..róñ d. lo5 rlryic¡or. L6t téñiño. eD m¡yúrcut¡i no
defi¡¡hs .ñ €rtás CóndE¡ones de Geñ.la|.! dÉ conk.txióñ
r¿ñdráñ eli¡sn¡flc¿do quesE l.r dá e¡ t¡ proruest¡.

b) tste co|lnrto r. ..lebB ¿nrr. !l ClÉntÉ y OÉtoitre Lé¡.I A to!
.f€crol da lrt€ Cont atoi

d Déloitt Le¡¿l oodr¡ rubcoñtr¿t¿r cu¡lqllr S.tuicb .n vt^ud d€
¿le Co¡t.¡to co¡.lalqder orr. e¡lidad orlottleylo ov¡s te¡ce.as
prrtps ldÉ fom¡ r.i€.¡l 'Subcont¡¡rlit¿"I L¡ Ét¡c¡ón d.lCtiEñt.
e! excluituameñt€ ro¡ oeloitte L%¡1, lll drtd.d d. e¡tid¿d
corr.¡ta¡te que va a prc5tar lor slBiciot. cada p¿.té .s ufl
conf¡tirt¿ rnrlependieñE y nlrtlñ¡ de ellá! es, ñ podrá ser
coñsrd€r¡da, 4ente/ dl«nluldor. !odo, fiducl¿do, ro.io
eltf¡lélko {jont v€nt!re), coproplérarro o (rrlr€or.nre d€ t¡

dl Oeloltr L.E¿lrllulrá lendo.€rpo¡s¡bh antr er Cticrrc dc todor
lo5 seryklor, p¡€tados o a prerr¿r, ert¡put¿dor en erte Contaro,
rñrluldos lo5 Sa ic¡o3 raall.¿doi Do¡ rus subconkatirr¿t. En

cor5..u.r(i.¡ en h márima medd. po3ibh .n vrrld de ta

h8Bla(kin aplrEáblé, li) niñS¡rn3 de Irr Enndades de Detoitt.

f.¡c.pto o.loitte Le&ll r€rá r.spoñsable anré él c[e.\t€, liil .l
C ierl. . o pr.senta rá nrntuna reclañación o ,.oc.d rmi¿.to t€gaf

d¿ tuálq!¡er lip€ .¡ ningun. cncuñit¡rcl¿ rEspecio de, o eñ
..|¡ció¡ .on, est. Co¡trato (o.tr¡ cuáhuar¡ de ar :ntidádes de
oeloiite (ex<e!ro Dero¡tto Léa.l), v liii) el cléfre t¡mbión ¡e
¿r€aur¿rá de q!€ otror m¡emb¡os del Gfugo Crtcnte qlrc no r?a
p¿rte en el co¡tráto prE€nlen. nintuna rEclam¿c¡ón o
prft.dimieñto lelel de cualquler t¡po e¡ ¡,ttun. (ncunll.nci¡
¡etp€clo de, o e¡ r.hci¿ñ con,.rle ContEto .ort¡¿ .u¿l6oÉrá dé

lár Eñridade3 de géloitre.

.l "lntid¿des d€ Oeloitte/ h¡ce ¡eler€nrlü ¿ Oeloirte rouche
lohm¡§! t¡ñit.d (privat. coñp¡ny tmir.d by !uar.nte., d€
¿§¡e.do co¡ l¡ h8úlárlóñ del ñeino Uñido), s¡rs frfmas miembro y

sus .erpé.irv¡. 'll¡¡lcr y ¡socl¡d¡§ (lndl]da D.to[ré Lé8al), rut
¡¡t€c€rorlr/ sucesoret ce'onarior, ytodo3 rosrocto!, pdnctpa er,
mi.ñbros, p.opiet.flor¡ adñi¡!§t¡#oÉs, éñpt.¡dos,
rubcontrátirtár lrñ.ru¡doe todor or Sukontr.list.s) y .aeñtes de
dkh$ .ntilád.§ Nl OITL, ni r¿lvo qu€ i¿ acL€rde eaprerañente
lo.orl¡¡rlo. riñtuna flrma mlembro d. DÍt ei rulpoñr¡bt. de tor
¡fto: u oi1l50na3d. a50tr¿5.

. "Cll.ñte' re rct¡.r. ¡ l¡ l¡rma .nttd¡d .n lá P'opu.$¡; ,Grupo

Crrñte", ei client y rui rubridúr¿i y/o ¿ftltad¿i én cádá

momer$; 'rBenafilirrio s€ refi.r€ ¡l Ciieñte y cuátqu¡¿rá d¿ rus
tlilhd¿r qus nture en El (oñtr¿to para {r bpnefroaflo5 y tlt
¡pf?rénci.5 .l Cliert¿ rñclu¡¡án lot b€nefichr¡ol a r¡eno5 que e{
.onte¡t, ro rEquilla d€ otr2 ¡lr¿ñer¡, péro riñBún Benefci¡riD

l.rc.pto el Cl¡eñté) y ni¡lun. otra afiliada será p¿,te en et

Cootr.to. El Cloñta ded.r¿ y tar.nrúa qu. tieñ. .t pod€r y h
¡uio,id¿d o¿r¿(.)e,e.J!.re3reCortr.roy(htooriraEe!rifl,rño
y¡ lor b€rEfiri¡rjor.

"As€roram¡.nto' !e ente.derá por t¡t rodor lo! cc.relo5,
oplnoñ€!, inforn€r y otr$ Frod!.roi d€ lr.bajo en (Jatqu¡ér

form. (lncl'ryendo los result¡do, proporctonada por o !n
nombre de D€loltt. Lee¡ly /o sur b.onr¡alilt¡t como pat€ C.da fima m¡.ñrb.o de orfL €s un¡ eñtld¡d coñ pe6oi¿tidad

lurldi.. propi. . tndcp¿ndi.ñre que op.f¡ b.jo lor ñoñbr.s d!
"Deloltte", "D€loite & rouchc, "leroitte fouche Tohmrt!ú,, ú

ot¡or ¡ombrer ¡!ociados.
A¡l¡adal'§igñificá Eñrera.óñtonerCIieñte, cuatquiererñpre!a,

roc¡ed¡d u otr¿ e.tid¿d h!¡l(qu! ño s.¿ un¿ peno¡á fhrca),
que/ !n cad¿ mor¡eñro, di.a.ta o r¡di.€ctament. mñtrot¡ ¡t
cll€nté, er .@trolad¡ por él o ertá b¿jo .onro mñün ron €¡

Cl,enl€, ¡rcluy.rdo uñ¡ lili.loiod.dad de can¿ra d. Ctienr..

'Control' rlgnli.a ld grcpicdnd .f¿cttva lor cuahutcr perena

[q!c no tea un¡ peno¡¡ lki(a)de ¡ná5 dol .lñcue¡r¡ pDr.¡eoto

{50*)de¡ capnd rociá|.o. iéré.hó a vo¡o, o e, poder legalp¡¡a
drrrtl. o 6.ñ!¡ár la dir.crión de Iá ádñtñirtl.ción B.ñ€.¡t, dÉ t¡

éñpres¿ 3ori.dÉd u orra .ñtidad le8¡r, y hs erprE5ruñr'
atft¡ader 5e inlerpre!.rán.ñ co.!5eoJcnc¡a.

Los i€rvroos lon prBt¡dor r trai¿¿! d. l¡! lkmar niembro y tut
rctpéct¡varfillal€s y.eo( adas I nopor OllL

¡,- 8.rpom.¡ll¡d¡d.i d.lClEñac !.h Olloin. t.t¡t
al Re!p6nrab¡rida¡d.rdiénte

(r) El Cliro& coopÉr¡¡á c6n DÉló¡ite Le6a¡y rus eubcortárirt¡r e¡
rcl¡cióñ con l¡ pr€rtación de lo! 5€ lciot, lo cual iñclut , riñ
ca.á{ter rertr¡ctivo, f¡cllit¡r a Deloiíe Le8¿ly !ue subrontrattstas
in§lalac¡onca ¿d€cu¡dar y &c€ro opo^uño a lor d.tot,
iñloh¡ción t p€noñ¿ del 6¡ulo Cii.ñle ¡l Cli.nr. 5€É
rs5ponrable oei krb¡io ra¡lir¡¿o por su p€r5oí.1 t terce.os
coñtr¡l¡doi por é1, .l s¡ñ pl¡ñ i!n!o de loe pla¿osy h exactirud e
iñt€s¡d¿d de rodot lDs dato! e Inform.cióñ llnl u¡d. rod¿ ta

'EntrPt¡bl€s, rf^frc¡ rodrs y.ádá uná d. te5 rat¡dard. tabato
tanaiblÉ! da los sarvdor que r€ €otret¿ráñ por Déto tt. L.B.t
.omo p¡rr. l€ lor sedrcros. nc urd¿i lás ded¡..cioñer.
r¡fon¡et doclméñto5 v otro¡ m¡tÉrial€!
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,nfonnáclóñ fin¡ncl.¡. y lor €f¡dor fln.¡cjero, l¿.¡titador .
O.ro¡tt L.E¡lvsue rub.ontr.riri¡i po¡ o e¡ ñombre dEtGnrpo
Cli.nt! y de h imp¡€rñeñrá.¡óñ d. §l¿tq(ter Asesoram¡enlo

electu.do du.añte b p r€rr¿clón de lor setut.tos. o.loittÉ Lq¿l y

rur lrrbcontuttst r podrár, urltt¡¡. y b¡r¡.!e €ñ ta ln torm¡cúr y

lor d¿to5 propo.clon.d6 po¡ el Cllente o por te¡céro6 ltn
ncceúd¡d.b v€il¡carros- Le re.{t¡rctó¡ de tos s€rv¡ctor
dép.ndlrá dE cumplml¿ntd por F¡ft! de Cllente de su.

obl¡!¡rio^¿terr¿blecid eñvlnuddel p..ii¡t.Coñrrárod.ntrc
de 106 pleror y d€ l¿r de.rs¡one5 y;protacBñes opo^uña! det

Cheíte €ñ réla.ión coñ lo! s!úcios )pbin¿ Le8rt y lut
túbcoñttltrbi l€ñdrá. dereáo ¡ otor6.rliabilid¡d, todar t.e
d.riiio¡et y ¡prob¡oo¡ll d.l Clt.ntE

b) nespons.bilid¿detdeOelolue L€tal

(ii) E, Cli.rt€ ¡erá el únrco r€sílor!¡bl. dq .irc ot.ar coj¡!: (A)

¡e¡li!¿.toda! lar fúft oñér y ro.ñ.r tod¿e ras d.clrione! prcp.3
d. lá dr.ccló¡j {8) dr!¡gñ¿r a uná o v¡.ier péGoñár .oñ
rptltudes, coñoc1ñ¡!¡tos y crpert.nci, ad€.uados,
pr.fcr.ntem.4re d. h.hr dir€crtón, !¡r¿ rup€rvisar br
setuk¡ori (Cl ev¡lu¿r l¿ ¿dsú¡ción y tor rcrlJtt¡dor de tot

S€tuicioi, {O)ac.pt¡.1¡ re¡po¡r.bilidad de li implem.nt*ión d€
los .Érut.dos d. lo! slrvicrosi y (E) !rl.ble.!, y m¿ñt.nG.

coñVoles út€r¡or, que ncluy..ntr. ot.o!, l¡ r.¡lr.actó¡ de
prLeb¡e p¡¡a ú€rfc¡r l¡ €fedtvtd¡d dé dkho! con!¡o¡.s. G!
dÉpos(ionei, €ro¿e§ no prete¡drny ¡o.lrer.r. ñodtfr(ano
cambi¡n dc form¡ ¿rguñ¿lorderechosy oblit¡ctoms de Oetotn.
Leg¡|, 3e¡Úñlo ¿.ordedoyexpuprtoÉñ ¿l pr.!cnt. c6rvrto. coñ
rcJpecto á lor d¿lo! y ¡ la lñlóí¡¡có¡ p¡oporoonadr por at
c¡leñle. oelortté l!8¿l o lus sub.onrrarirt¡r par.l¡ e,..uctón.b
lor Seru¡cDs. oelohte Ler¡, tle¡. dlr.rho a sLrponer que el
.1.ñ1. ti.n! tod6 lo5 d..eoor ñec.s¡fro! p.r. proporc'oñ.r
tel.r dáto! p rnformá.ióñ

(iv) Oelo tre Lelrl tdrr¡¡¡ tod¡s l¡9 medid¡5 l.¿oñ¡b]e3, .ctu.ndo d€
un¡ maner¡ romé.a¡¡lrñ€nte pfuderte, p¿.¡ ¡levar ¿ cabo tot

sel/vkior d€ .cuerdo co¡ €l (¡leñd¿rio erable.ido en €t

Coñr¿to srn !mbB.to, ,as ferhar a.p!(tÍi(ád.r en elcortrdto
pára h re¿ir¡adó¡ d! cu.rqui.r p.rr. d? lo! 5etolctc's, t¡.luyénd6

¡ enireg¡ da Ate3or¡ml.nto, 5on feEh¡s estim¡dá! úñ¡aárntn¡Q

p¡.a pl¿nifi.¿cló¡. Oélo[te Let¡¡ nodli.r¡á ¡l Cltenre con
pm.ttod I iwler¿ o .!p.r¡.e rerrros §¡tnrltc¡ttvos q!.
áL.ir.áñ ñ¡t¿rjáld.¡t¿ rl loSro de c¡l.nd¿rio t¡ra t. €ñtrete

(vl A menos qL¡e !a acuard€ exp.ei¡me¡te to conv¿rio,o. ai.ñto¡
s€ coGlderar¿ ¡cept¡d o .lAi.roráF iento (y lo! Serrirtos o parre
péñ nénra conpl.t¡i,a) .u¡ndo drctlo ar.so/áñi.nto havr rido
¿ñirc8¡do.n tu lorm¡ iñrlt ño se haya ¡rotifi.:dd 6po!¡cróñ ¡l
mbmoo a rú.otrtlnido por pEd. d.lCli.nt! a o.loitte LEt¿tpor

eicrito d.nt o de lor l0 df.! desde la enUéB¡ o d€ L pinel.
ulil¡¡¡ción de Asesoramie¡to oor 6 en noñbre det crupo
Cllente,lo q!é o.uffi priñÉ,o

tvi)P.rr le .¡€qrc¡ór del servkio, D¿loitt L€lil .rta obltsado a

odpf r ¡r ñorñrtiE vit.nte V tu, polltica3 lnte.ñ.r €ñ fn¡t.ri¡
d. P..vlrción d! thnqueo dé crpir.t.r y Fin.ñ.irció¡ det
-erroftsí'o, prla 16 .u.l podrá rcqle¡'r lnforñudón y

documenl¿.ión.l Cliente.

El Oiente !€rá r.rpons¡bl€ de todos lor lmpueiroi, .oño e¡ M, €¡

lmpLrerto sobré lar véit¿r y .l !!o, ei mpucito !ob.. 1o3 ¡n;reroi
bautor, ratendon€, I otros rnpuestoi s¡m láré! qu€ 6¡arc¡ o €5tÉ¡
reh(lonado..oñ los S€ryir¡os, et.¿pro.quellos sobre pl'opleda{,ér y at

llnpuesto.obr. Socieéde! d€ Delo,rre Le!.|.

rErpo.r¡bl. ii.lclieñr€ o !n t.¡.ero deddéñ bal¡Ec cñ d[hot
boii¡dorei o recomendado¡er varbai€r, o ¡cttJ¡r o del¡. de
¡ctu¿.eñ función de ior mirmo!.

Sisa d¡laule un¡ pált. de u¡e l¿(turá, €t clr€nte deberá .onlica,lo a

odoltte L€gal, dEntro de los 15 dlar ri8u¡entcr ¡ lr .ccEp.ró. de ¿

fa.rú.a e^ dilput. y p.!!r l¡ p¡rte ñdiscur¡br€ en la fecña da

a) tste Contrito podrá !.r .esu.¡to po¡ cu¡lqutér¡ de lfi páner pri

c!álquie. ñoñctrto, iiñ ñotivo iufilicado, m€dlante notific¡.ióñ
.rúll¡ , l. otr¿ p.4e (on una ántel¡(ió. m¡ñim¡ de l¡€irta (30)

dl¿r resp€cto ¡ l¡ f.Lh. ele€tiv.do resol,/c¡ón

b) Cualqui..¿ d! l.i p.rter podÉ rescnóir el Co¡rr¡to m.dbnre
notllic¡c¡ó. ercri:a.1. ot.¡ p¿rá o eñ cLalqul€r ñon€ntode4pués
de l¡ oo.¡renda dé cu¡lq!¡el¿ de o, sl*ule,rtei cc'os: lt) un
iñcuñplimi€nto rurtanci¡¡ dE la otr¡ p¡rt. d! !¡. obllaación sn
vl.tud del .ontr¿to y, , cl ñ.umOlmiento .s su(.Dtible d€

1," P.¡o d. f¡dwrt
L¡s lactur¡s de oploilte L€la será¡ p¿Badera! po/ et Ctie¡te .i el
rnomento de r! prÉent¡ción. 5i ol p.go de la l¿rtr.¿ no re recibiele

eñ un p.¿o d! trcint¡ (30) dlas lfech¿ de véñcimi€(ol, o¿roilte L€t¿

§€ r$erv¿erderecho a c¡r&r iñt ie5.t.lrrpo de {rlu¡ 1r% mencu:l
o, ri f@ic ñ.yor, llilel tipo mpu{sto o permtldo por rey, que ..
¡ñbos cisos d€berá crlruhEe ¿odo ¡¡t€r& cornpu.ro
ménrú¡lm€ e háttá elmárirño perñ¡t¡i1ópo¡ ta ley.

Sh pcrlúl(ro derus dÉre.hor o /etu.r6s, Delo¡il. leE¿l t€idrá dereáo
¡ rurpe^dér olerñiñr.los serv¡clc's én ru rorálidád o ér p.lG r no 5e

f€clbe €lp¡lo en la f.chá de vefi:imié¡to dr la i¿stur¡,

1l) Los $¿v¡c¡o5 pran¡dor no ti€n€'l ráráEtér vincutart. p.ra t.l
¡úr..jd¡des Irc¿ler u ot'as auro.idadg aú.mañeñt.ter o
r€tul¡torlas o io! tribun.les¿ y no dpb€.án corriders6! un,
ñ¡ñifértación o sarantl. de que ¡lru.D d. ettor €!t¡É de
.cu.rdo mñ .l A!¡rorá/ñiér to. Cu.lqüi.rS? cio prcstádo po.,

o eñ ñoúbr. d€, Deloitte Letrt r. b.t.rá €r tai hyei,
reEl¡m€ntos y otr¡! dirpoil.ioné§ firc¡lei eñ vlgor .n el
momento etr el que 5p p.esten lo§ Se.vicioi esp€{ificc. Los

..mbios poite orer ¡ lo.ñt.dlóo (en rel¿rló¡ coa los c!¿l.s
Orloille L€s.l no tlere reipoG¡bilid¡d d! ¿5€5ol3r .l ClleñrE)
pueder r.tult3r eñ l¿ lnv¡l¡d¡(iónde lor'eru¡aior preí¡dor po.,

o an ¡omb.a d!, olloitteL.trl,

(ill S.lvo q'Je se ¡cuede €trres¡menie lo co¡f¡rto por ércfto,
D!o(t! Le6¿l no pre§t¡rá i€rvrctos de AleroEmlento en
¡el¡ción coñ .l trái¿itloro ront¿ble ftnanct¿ro da cua¡Qutar

opera.ló,r d.¡lv¡d¡ de lót s€Mlios y no ¡iumná ¡¡ntuna
retpoñi¡bllldad €ó rele.lón con i.lorñlr f¡nrñc¡.rol
rclacionador coñ los seru[lo3 DrloittE L€631rú t€ndrá nntuñ¡
responi.blid.d d€ abo.dar l.r or.it¡xEs t.B¿l$ o asp€do.
1.,. ¡€i d¡rtiitoi de los ertablecdo.entá Proruen¿.

liil) Al rc¡¡l¡ar Asesorámlento como pa^e d. or Sedror Oe¡o¡rte

L!6¿lpu.d. discúlride.econ e Clt.¡lta vertalñant€ o ñoltrar
ál Cliente boriadorÉr de dichr A5eio¡¿mieñto. pu€sto oue re
oep¿6 quE el .ont€.ido de di€hos bof¡dofes o d.l
Aseror¡o¡e.to rcrb¿t $ conrr.t y corfime ¿l Cliente gor

€5.rlo, dida co¡lkm¿{iór reeñpl¡.¡.á ¿ cu¿lqurer borador o
Aeesor¡mienÉ v€rb¡l prca q5, o€loitte Le&t no s.rá

ti
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bl D€lolttE L€B¡l y sus subron¡aatiltat en retacé¡ .o¡ t¡ prertecÉn
de lo5 Servlrios, podrá d€i¿ro[¡¡ o.dqu¡rú experEnct¡ tener¿t,
¿prttudet mno.Í¡l.nros € rdeas. cu.rqlkr.n d¡d D€to¡xe podrá
utilh.. y ..v€l¿. di.ha erp.rf,ncra, .pt¡rud.s, .onoc¡ñi!¡tos .
de¡s !¡/i!!o ¡ las oblg¡ro¡€s dE conñd.ñ.t¡lldEd r!.otd¡s !n ¿r

.) ElCli€nte y los otros B¿¡rfcl¡rios ¡denflñcrdoi por Octo¡t. leEál
como úrjarios dc r. rE..oloalá d. o.totre rendd¡ t¡mbrén
der€cno ¿ ¡c..dé.. y¡jt¡tÉ¡r ¿qqEl¡¡r r$notollas dé oeto¡tte !et.l
l.olltadas úñi(a¡n¿nte (on.tt¡ dc rccbn to, S€ru¡cioi y s¡n otrl
flr! €n viñud d. y !i¡ plluico d.lar dbpolt¡oñ€§ dÉ tar ticer¡(,.s
.pll(abl€s a d,cha! T€cñoo!íar dé OEbrn, r!!ú¡ ¡¡oífhué
o¿loittÉ L!a. y ¡lord¡do .on .t Ct¡..te E¡ tas rela.toñ.5 ertre er

di.ñte y Oeb¡tte L.t¡1. y eñ benerkio de te rcspestiv¡ eñridad
Oeloitte p.opi.t.¡¡ del¿r Tecnologi¡s d€D€loitte. Oeto¡tte Let¿ y

/ o l¡ respectlv¡e.nd¡d Dplonr€ retendrá y3efa luhrde to,los tol
d€réchor sob.. la p¡opredrd htetectu¿t y ot@r d€rechor de
propled¡d de cú¡lquter tt§o robre ¿r Tp.nobgl¡! de O.lotlta qu€
ion utili¿ad¿s o dei¿rottad¿r er retaclóñ coñ et.o rato.

d) 'Te.ñolotl¡ d! O.hnte, h¡(E r.f.rerrh a tado €t tno{,-how y
prolf¡¿nai lnformátkor. inrel¿res d€ s¡st.ñas, pt¡ñti ar,
mÉtodolotlü, ld.¿r¡ conceptos, ré.nic¡t herr¿mtentar, proaesor y
t€cnologfa5, lrrluld¿! la6 ler¡ob8i¡i b¡sad.s pn t¡ Red y atlodlmoe
propl€d¿d de o désánol¡do,! por cu.tqLr¡Ér Eñtid.d d. oetoitte, o
p¡li lor qu€ dkha Enrldarl haya obt€nido una [cérci¡¡ !t r¡¡¿do!
pDr Oe¡ortte leúál y r{lr r¡rcofttratirtlr eñ ta €i.cuc ú¡ d. los

Serv¡É¡or ó daiui ot¡.s ottEacioñér.

a,- tlnh¡rlón totr. d.ñor I p.luk¡ot
¿) En(á$de que l¡ rot¡ltdad o uña pa/te de Lrs dirp.s¡óo.es dé ér!.

.r.d.do 6 o dÉ¡ ar¿.t¡do 'qerpo¡iabtlidad', dcl cu.rpo d€ Ia

proF*stá ré coñrder¡r¡n ¡nadtc¿6¡€¡, r. l¿lpoñ§¡bitrkd tot¡tde
O.lo¡lt ¡€gel, cualqúi.r Entid.rt de o.tottt. y iús rcr9lctlvo,
empl.idor por cu¿tqli.¡ Ré¿.¡ñ¡cióñ no !oüá e,(..dér un
irrlpodE g.opo¡cion¿l al d:ño .€t.tuo que haya iñftilkio ru
ro^ducr¡ en .ei¡có. .oñ €i conlunto de.lnduct¡s qu€ ha d¡d6
¡u8 .dich¿R€cr¡ñ¿rr,¿_

b) ta r.spoffábilldad de 0eloitie Letelpd to!séñtcior.r sotar¡enté
lrcnto ¿ C ienr€ y ro Le¡r. ¡ tot .esi¡¡res miér¡brcr d.t Gupo
Cliente. En c.so de que más dé úñ rhiérnbro det Grupo Ctienté !c
identilh,e e¡ el(ontr¡ro clmo miemb¡o con dere€ho: b¡r¡¡re e¡
los S€rv¡cio5, ¡ re$onsaHtdad de Oeloilte LeE¿t se.á

ercll]§iv¡ñeñte f.eñte ¡lClt.nt. ei.lJyo be¡éf¡c¡o rÉ h¡n 0rertado

.) tl lñ(e d? rgponsablri¿d en¡btecrdo er esra propucrt¿ se

apllcará en coniuñto a toús y c¡ct¡ oñ¿ de la! Redárñ¡a¡o¡er qu€

,u.dá¡ rurtir en cád¡ mor¡.nto e¡ vrrrud det Cúnrr¿ro o t6
5erylc¡o! o .^ r.le(ióñ con los ñrrmos, con ¡ñdlp!ñdE ..ra d. qLre

dichas ñeclam.cio Ql ,e pre§eñten eñ Et rñ8,ño o .r .tiflintoi
moñentos o po. uño o v.,iot ñ¡eñbrc3d. Grupo cli.ót? u ot a5

person¡!. El límite de rurponr¡bilid¡d Bt¡bteEido €n erá
p.opoert¡ tambiéñ l! rplir..á ¿ tod¡5 y c¡d¿ un¡ de t.e
A€clám¡cione! p¡€Enrrd.i conVa cu¡t.rquiera ok¿5 Eñt¡d¡des dG

Oelol¡te, i.cluidos losSubcoñrratisra3, üñic¡mert€ en la med d. e¡
que 5e determin! tudkl¿lme¡te qu€ &ahuie.¡ de elai ¡¡eñe
rcspors¡ni¡d¿d e¡ v¡nud delContr¡to o tor 5e kio!oenre¿úón

d) Sil¿ e¡eñlión de .clpo¡sabil¡dad ,¡¿¡ o¡.as En dede! d€ oetoitre
prevÉr¿ eñelap.rrrdo l(d)ño fu.¡e efc<riv. po¡cu.tqui€r motivo,

\(

reroluc¡óñ, ri l¡ pa(e ¡cumptidor¡ no lo ¡¡ rubs¡ñ¡do dfirro de
lo¡ l0 dl$ 6l¡u¡Gnta5 a lo recapcró¡ d! la notmcáctóñ d! dtc¡o
incumpllE¡ento, [4 ¡¡¡otv.ñcj¡ d¡ h orn p¡ne, l ) t¿ otla prde
tmla ur¿ f.io¡¡xrór .p¡obad¡ o u.¿ lEttckjñ pr.r€¡t d¡ po¡ su
liquld..iór o drrolu.ró¡ f.x¿.pto p.r¡ elprDpó.ito dé rÍ.füitón o
rcorS¡ni¡¡clónl, lv) le prerent¿.ión de !m od.n ¡dm¡n 3tr¿rivá .n
relrció. cor l¡ otr. parre, o .t ¡oñbrarflta.to dé ú,l liñdrc! .dl
/esp.rto ./ o l¡ tofrá d! porelón o ven¡¡ por u¡ a.réedor de. uñ
ad¡vo dr la ot¡, p.ñ!; (vl iá fo.m.t¡r.rór, d€ un acuerdo o un
convan¡o po.l¡ otr¿ parté(oñ iurác.€edorer ola preie¡t¡.ión de
un¿ roli.¡tud .ñte !,1 t.lbu¡át de jl]riidic.ióñ rompétent. p.r. r¡
prot..dón de 50¡ acre€do.Gi , o lv¡l (ú¿¡qúier r¡ro ¡náto¡o a toi
.tl.h€cldo. en (ii) a lvl en cu¿lqui.r ;!.i5diLLión ¿pt¡c¡ble.

c, O€lolt LaGa podrá rc36lvE¡esre Contra(q en todo o en ¡Bd€, coñ
Efe.to iñmedt.to6cdi¿ñteootili¿¡ctón crartG ¿t Cl¡entÉ si Déloit6
L!6.1 .Lt?rñi ña qu€

(il 
'rn 

ors¿.üsmo tuberñ¿ine¡t.¡, norm¡t.¡/o o p.of€rro¡.t, o ¡rná

.ñtided 6n potertád tEtitt.tivi h. introducldo !ñ. téy, norma,
r.ElaF.ñto, iñterpr.rrcjón o declr¡ó,n nuevor o úodil¡c.do uñá
ley, nom4 r.al.me¡tq lnterpr.r¡.ió. o dec¡ión .,isl.ñter,
(uy¡ con.€(ue^ci¿ er qoa alcumptrm¡eñto po¡ p..r! d¡ oetottre
t€Ea¿ de cu.huté. gane del Coñtr.ro scd¡ ¡¡.s¿t o úlltt¡mo o
énrr.ri. eñ contl¡cro d? rrdep€ndenc¡¡ v
prcfe5¡on.ler, o

lii) l¡¡ .ir(Unst¡ncl¡r c¡mbl¡n ltnctuido¡, 3l, (¿ráct.r r.rtnctivo, toÉ

cambtos dé prcrlod¡d del C[€ñteo de ¡u, ARr¡.d¡r), de foñ.
quÉ el .lmp¡ir¡ento po. p¡rte do D!¡o,rG Lelar d€ curqute.
garte &lC.htr.to lpri¿ lleAato tl.grtmo o cnt,¿t¿ en(onfltcro
úon la5 no,mrr d€ ind Epeñdenci¡ y prohrloñ¿ t.s

d, 5¡ ,e r.lu€lye el Co¡tr.to po. .e.lqu¡er ñonvo, €t Ctiente
compenr.rá . D€¡o¡tt€ LeSal co.for¡ne a to efab¡€{¡do añ to,
t¿rfiiño! de Contr¿to por os S!ryick,t prertádor y lor E.rtos e.1bs
qupháyá i..urrdohasti l¡ re.h. efactv¿ der€roiucróñ.

c) Lá rclmiñ¿cióñ de cu.lqurlr pa.te d.t Conrráto no .f..r.rá at rc$o

5,- lrartator $lr. l¡ Proptad¡d t .l.c!lJ¡t da D.to¡ttc y í¡,
ia¡ult d.r
.) Eñ l¿ m.dd. an qus cultquiér propiedad (y¡ tea la¡lible o

nt¿nllbleldecÚ3lqule/ eñnd¿d Deloitre r€ !5e €n rsr¿ción.or ele
Contr¡to, di<h¡ prop¡edad, tncl!¡,or to5 p¡petei de tr¿b¡D reBul.á
pe.te¡eciendo. dictáentE¿d O€¡oitte. Sljéro atp¡go de todos tor
ñofloránG de o.roitt€ L€r¿,wñcldo! €r nta(ión coñ los 5c ic¡o,
y ei Ca¡tr?to, E] Clanla pod,á obterer u,ra ticéñ.i¡ no ¿rctusiv¡ y

no trañl€rible p.¡a uttl¿ar é¡ Aftror.ñi.nrñ D..a ¡or ftn.
clabh.dos en el Convato (o €¡.t &€iorañi.ñtol I en
<lmpliñ¡enro de l¿r dkpolcion.§ det Co¡trato O.toinc L.ga!
ña¡i€ñdrá la t¡tular¡d¿d (in(tutda, riñ c.r¿ct€r rcsrricrivr, r¡
p.opied¡d de 1os dere.hos d€ ¿utor y orra prog¡€d¿d rntet.cru¡tl
de¡ Asero¡¡miento y todo3 los d€rKhoi .n .et.ciórl coñ et!5o y

revel¿ción de rJ5 ld€ár, cotrceptos, lnow-hop, rnétodos, témi(a,
prc@sc y ¿rtiiJder, ¿s¡ corño lte la: ¿dapl.r¡o4e' de tos n rño§,
par¿ llevar a cabo rur neSo(lo§, v €l Cle¡te s¿ ¡r.guÉrá qu€ e
Grupo Cller'tc no g.ere.ta.á nr prcpiliará . pr.!€rtác¡ón conrr¡
.uáiqlier €nlidad de oeio¡tre de iin¡uñ¡ prohiülcrór o ret.cdón
al rc5pc.ro. Cuálqui.r propredad tnretÉ.luat y dér{h.e d.
propredad lñ.1!¡dól eñ ei mát.fi¡to datos fe.ltitadoe p¿r¿lcíJro
Cli¿ntep¡ralapr!!raciónde5etuicifi reguirárie¡dopro?redáddel
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re apl¡c¿rán l¡! lhitaaioñ¿t rl? relpoñr¡bilid¿d pr€vÉtd en !5te
Ap.rt¡do 6 a ¡i orr¿i t¡tld¿d€! d! O€loltte (inc¡uidor h6
5 u bcontr¡r¡r¡r) .omo ti húler¿n sido mrnbradar en élAp¿i¡dq
1.

¡tenrh aub.meme'llel y q'r. ¡.a d. domiñbpÚblico), y no coño
r.rulladp drl ,ñcumpllm¡snto d€ Oeloine Le¡¡l:

el tár diiporicio¡.r del ap¿dado 6 ño !. ,plildán a ñri6uñ.
roepoñrehllid¿ó qLr., €r vktud dé h letir¡ción apllc.blc a

ConI.¡to, r€ái€gal i¡ñitaro e¡c uir.

(Bl p¡r. . drspor.ió¡ de aralqo¡er tnt¡dld d. o.loü. .ñ
.o¡di.Lo¡rÉ! dc 

^o 
corfider.¡alidad dlrd€ ura tucnt. dlrtinta .l

Grupo Cl¡.ñt! que, en op¡nitn l¡ror¿ble de OE¡orttE Lét¡|, 
^o

ténra grohlbldo r.vÉl¡r dlch¡ Inlo-,n¡É¡ón co.lidr¡cil¿ Deloitt€

te8¡l po. un¡ obli!.dóñ d. coind.no.licjld rrcnt! ¡l G.upo

7.. Lk¡¡t..ior!¡ iobre Crr¡ntl¡,

t, Oeloilt.L.S¿|6.r!ntürqu.!¡Est¡rá or s.ruicio5 de buena fe v con

l¡.lebid¡ d.h4e¡c¡. v atencó¡

(C) §!¿ coñocid¡ por cuáqL,i!, lntidld ollDitte .ntei de ier
v¡olmitld. por.l6r!po Clieñte lin q!e érBta ningurE oblila(ión

b) tn ,¡ n¿¡im. 
'¡ed¡d¡ 

que pe.oit¡ lá ley, Delo¡tte Letal rcchá¡a

iod¿s lárd¿ñár;¡.añti¡r, y¿ eean iinpll.ita5 o explfcitai l0) !.. d.sroll.d, oo¡ cúálquiE¡ €olldad Deloitle

indepé^dié¡te,ne¡t. dé l.lnfdñ..|ó. Coñld. ñial r.v.l¡da por

elGrepoc¡¡e.ie ¡ O.lortt. La8¡l
¡virCun. p¡lt. r.rá r.Jponsabrede nrñ¡u.a denor. o h.umrlin¡eñro
de la! obl¡txionér qu. r.su te de cir.unttánci¡r o c¡Lri.. f!cr. d.l
Éontrol r¡ron.bl., iñ.luidoq sln c¡r¡ft€r,.rt.¡ctivo, ¿ctos u omlsro¡r.r

D l. {¡lt¡ d€ cooperaoóñ d. l¡ otra prrt¿ (¡r¡.¡rid¡r riñ Br&t r
resrricüvo. pe6o¡¡t fbt¡ro ¡uldi€r ürio ru conr.ol, o cu¡rqu¡en dé

¡ur respe(Uvor dr€ctlvos, ádmlñhk¿dúes, erÍple¡dor oÍo p66on¿l

l age¡t€s), Ihcend¡or u oto! ¡cddrnter, .atárrofer .¡t!Bl€i,
ep¡deml.5, huelg¡r o confllctot l¿bo.al€t trrer¿s o ¿ctos violentorde
otro npo, otuálqul€rley, oft,cr o requlrto po. p¡rtG de uñ¡ ¡leñclao
¡utorld¡d 8!be¡n¡menral.

b) ElCliente no podrá revel¿ra nin!ún tercero ni¡8úñAr.s6r¡riri.ñto
rri d.onr¡tnn eñto erpr¡ió p.r as(ritoó. oeloitte !€8ál,.r..pto
€n los r¡Eüientcs c¿lor:

lil l¡ r€ver¡.iriú podrra .itá/ pem¡nd¡ eñ l¡ medid¿ e¡ que l¿ l€y

vit.rt?, o los r.d¡m.ñtoe, ñ0,m.! vo¡l¡!áciones prcf.rioñ¡lér
ápl¡.abr.3 prohibáñ eitebl.c¿. lií!itá¿¡onér robro le ñ¡rñr,

9.- Pr!¡«l!.|ón d. l¡i ¡r.lon.r l.g¡l.i
Clalquler.eclaña.lón dErivade o /rlácio.¡da co¡ lo, s¿.vroot

contemp¿dosen elñár(o de cste aonrrato deberá r.ereñlar§G er él
pl.u o mtuirod¿dos¡¡or ¿ co¡ter dEsdp lá fech¡ en ¡¡ qu€ se con.luvó

(ii) si elClie¡t€ o sus Empresas Asooadas nen€n títulor reglrir¿dot
.n la S.tfflt¡er & tt.h.nte Comñilr'lor lsFcl, orrañ 1fn0 de

.ontrdl bur'átil .nadoun¡deñs€, y (ualqul€r E ñt¡jad d. 0plortl€

.r él audltor dél Cliañ¡a o d. cu.lqu¡€r¡ úe rui Eñp.!!as
Átocl¡das,encuyar.soD€loilteL€8ai norñpondrá.€rtrcc.o¡er
o imitadonei en r€le.lón.on l¿ livulS¡d¿. po. p¿rle .hl Grupo

C¡ilnt¡ diltr.l.ñi.ñto tiltr, ó l¡.itrúcllr. rribut.rk ¡t(iad¡
con br S€ryi.loe f8c¿lp! o lrs ope.¡.iónér dercrild e¡ el

Conlrato, y elGr!po Clienre re.onoce que ni.8uño d€ iliotroj
¿'€$rei h¿ impue§to o impo¡üá ,¿st¡¡ccic.e§ o linlt¡.lonej á

la divu16¿.ló.de di:ho r¡t¡ñiento firc.l o e!t.uclur¿ t,ibulcri¿;

10.. Confd.¡(¡lkt¡d

.l tñ l¿ medid¿ p¡ qr¡¿, €ñ rélaclÓn.on el Contrato, D€loirra t¿g¡t

ll.rúe a ,oie.r cu.rq'r¡.r i¡rorñ¡c¡ón fi*al ú otl? lnforma.ión
re.iú¡ ¡ lo5 s€rvi¿lor, i€c¡elor .oñe.o.let ! otr¡ prop¡ed.d

inl€l.ctlal en r¡l¡cú¡ ccñ el G.!po Cil€¡te que haya r¡o
desEn¿da (onlidEnd¿r po. la p¡ñe inlorñante o q!€¡ por ru
¡.tur¡lela, .eiurte r]¡..mentp confide¡'{¡¿l ("lnfoh.oón
Conf¡de¡.¡¿1"}, oeloltte Legal no rel/e rrá dláá rñforñación

ConfldEñc¡.la nl¡gún terc€ro ln eliomentiñ¡e¡ro de Cl¡ent€. El

Cl¡ente coñr,ente, por Él pie.¿ñte docunento, que Oeloitte !ea.l
rerelc dicha rñforñr.ó¡ Contidencial

(ii¡l en€lc¿sode que l¿ legislac óñ fi§..lde EE.UU. (hternrlFele¡ue

Codelo loe pr€ceptor .p li!¡bh5 desu H¡cirrd. Püblka (lñtern¡l

f,€venue S€ryice) €n rel¿sión co¡ los benélkios fis(ale! lt¡x
sielle6) co¡lldaoclalei lo ley€r o prec€ptor simil¿r.5 de otr¿t
,uto¡idader f¡scal?t.ñ otr.j lu¡rdicr¡oied r€a¡ de ¿plcarlón,

eñ rlyo c¡ro ñó éxÚtká. r.rt¡i.cioñ.! o limir..lwr lobr. la

revei¡aión del trar¡,rl¡€ñto f i¡cal o estrurtur¿ trrbutar¡a

(i) a los co.v¿li5t.r qu. prestrn seiv¡c¡os ad.nl¡ilrr¿t¡vos, d€

iñfr¡lll.Jctlra v ot¡os §ervic¡os de apoyo a D.loltte Le8¡1, x¡
coñ. a cuálqul€i Eñtidrd d. D.lorrt (indu¡do! todot los

Sdbcoril6tBt¡rly á !u p€.soñ¡l .orerpo,rdiErte, eñ cualql]ier

caso, va etré rb¡cado oent,o o fuer¡ de t!p¿ñ¡, s.ñpr. qu.
d'rhos (oov¿tlstB! y Subco¡tr¿nslae c!mplrn obli8ác¡oñ€i d€

conld.ñc¡alid.d si,¡il¡les á l.s d e I pre§Éñte Apar.do 10,

(ivl Eñ la rn¿dida eñ q!¿ lat leyes o r.Cl¡ñ.ntor dÉ cu¡lqu,(¡

lur¡sd¡ccióñ €stablerc¡ñ la dedan.lón ¿nt€ hs aurorldades

,lsc¡le! {. cietor r.tfm.aer ñ..01.! u op€.¿ci.ñ.e rrbuta¡i¡r,
no p¡§ttrán r.stncío¡e§ o llnrl¡clo¡€s a la d¡vult¿dón de

dichor /e8imoñel u opor¡clon€r incuidor co ó p¡rt¿ dal

(ii) ¿ ¡seror.i ,urid,cor, e uditorcs, yas.gurádor.!,y

JvlélCllente podrá r€velar información rob.e el Aseso ramreñto e¡ la

f¡édid¡en qle ré nec.r¡te a cúalqui€rtñpr.r, alor rdá que ¡o
!e¡ uñ ñiEñbro dél Grlpo Cliente io€ntl(¿do .omo persona

con de.pcho ¡ Arero/añ€nlo v ú.l€¿ment€ a

efector iñlormaLivos, lieñpre y ru.ñdo e Cli.ñl€ 8¡rañlice ¿

conlidenc elid.d d. dkho 
^reso.¡riento¡ 

y el destiñalalo re

.omgrorir.ta a mantenell¿, v ño !nterponga. rerlemación

¿ls!no conl_¡ ninlun¡ Enlldad de D€loltle en rel.!ón .c¡ el

A5eso.amlento o lo5 SePicio!;y

(ili) re8úñ r.quie.. dJ¿lquie.lay, ie¡¡ameñlo, prosGros ¡rd¡clalpr o

adml¡iruat¡vos, o €n virtud de lar noh¿s prolelon.ei
aplkablér, o .r r€l¡c'óñ co. cutlquier ñ.diá.ió¡, áórrr.l. o

procedrr?¡to ludictrl or3!¿ntE o auturo.

I¡ obl¡3¡dón de .onlld.ñ.i¡lidrd rc s. ¡plká.á en calo deque di.h.
,ñform.clóñ aoñfi d.ñ.i.1 (vi) én la mÉdldá eñ que té /eq !,er¿, ¿ lor audlto r€! €gale! r,er G rupo

Cl,e¡te€n !u c¿ld¿d dP t¡|.!.
lA) !€¿ o !e haya hecho Bib¡ic¿ por otros medlos (inclulda, sin

c¿rácllr ¡estr¡clivo, «¡¿lq!lér r¡forma.ló. prese¡tada a.te un¡
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\r



Nn!úñ, d. ¡.r pa.tes podá c€de. o tranlérn e¡ ñodo ¡ttuno.sr€
Contr¿to lin elconr.ñtirieñto lrev¡o upr€so por.r.rito d. t¿ olra
párte, €xc.p¡o eñ e c¡5o dé qÉ Dé¡oitt. L.t. ceda.ldquieradesu!
d€Gchos u oblE¿cirñÉ3 eñ yr¡tud d.r pr.eente a u1a E.tidad d.
Oerolt¿ o . cu¿hü€r rr(Esor d{ ru npto.io. Niñ¡uña de t¡r parter

acord.ra diruct¡ o indi.Gct.m.^1e crd€r o f.nilern a un t.rcero
n n¡u¡a,ed¿máüó¡ conlra la otr. pa.teen.elacón.on élte co.n¡io

I t.- olr¡rur.ldn d! p.p.hr d. tr¿ü¡¡,

Dcloitte Lga¡lod¡á consed...oF¡.i dÉ toróocumeñro! y to§ ¡rc¡ivor
p.opúrc¡on.do5 pof €, Crupo gilnt€ en rc¡ación coo t6! S.&ic¡o! .
¿fe.¡o5 dcl cuñpllmiento de lar no.r¡ar Drofrrion¡tEsy tü poltttrs dE
.€tcnclóñ l¡te.naÉ. Todc lor docuñ€ntc¡ y ¡rch¡vor coneeru¿dos Cor
D€loitle Legal ve5 r¡ l¡ñá¡¡¡actóñ de los Servtctor (in.tltdoi los

do.uñentor qúe F.n€ñe¿c¡n léBálm¿ntc ¡l Grupo Cli.rt¿) podrán ier
dén¡uióor de forma r,rnna.¡¡ de ¡cir€do coñ l polftEa! d. he
lntit ¡d.r de O!lo*t. q¡r? s¿ apllqu€¡ en.ad¡ ñor¡e¡to,

16.- M.t rldpublLlt rto y üs rblnomür. .orn .cht

Nl las fnldade¡ de orloilt€ ni plGrupo Oreñte podrán utih¡r t*
.¡e¡rr5 <om€r.l¿|ps, mrrcas d€ scrvicio uotr¡s m..c.edet¡ 0116 pá^.
en €l ,ñater ¡l publicit¡rio exierño ii¡ !l ronseñrimÉrto pr.vio po¡

$rrilo d. l. ov¡ p¡rte. No obrt nt¡, cqmo cr€dln.iitd! nue.rr¡
e¡mrj.ncia prol.rio¡.¡ y coñ linlr coñe.deter t¡r Entldadei d€

Oelollr. podén utlli¡¡r lar marcái del .lh.re v h¿... r.Lr.icta a tog

¡lolnbrss del Grupo Cl¡ent. t . h prest¡ctóñ de to! Seokior eñ (¡)

m¡E.i.hs public¡t¡'ior v de ña*etlog como refereñ.i¡ de su

e¡p€rien.i¡. y (ri) eí sJ. 5i3l€ ñ¿i dr d¡túr intp.nos.

.l tl Cliert. uil¿ará ¿l Ar.srimiénto úñi(ámenr. ps.¡ t]r lir.r
.rpéc¡tic.do¡ .n .l Contr¡ro o elAtejoramr.ñlo y, rin tmtt.don€s,
¡o podrá, r¡n.lcoñieñr hre¡topr.vto por erc¡ito de Detotte L€3¡t¡

uti¡h.r nintú¡ A.€!o¡añienb Éd r.ta.¡óñ con cl,at.lq¡Jilr¡
d€clsiorus d€ n€toclo d. t€rcpros o con finer pub¡icrta¡tor. rodos
¡or SÉN¡c¡os 5.rán ei.luilv¡.nente ¿ñ b€n.f tclo de lor ml€mbros det

6rupo Cll€oté id€ñtific¡dos €¡ elCoñt.aro o Asosor.micillo como
riiernbror cor de.echo á üüarse {n ela3eior¿m¡eñro L¡ mera
r€cep(¡ónd€ curhuler AsEror¡mie¡to lo informacrón derivad¡ del
mlsmo) por cu¡lquier ov¡ periona ro cre¿rá niñ8úr ipo de
oblit..lói de dil¡8enr¡a, .era.i¿f proJesion¡t o |Espon$bi¡¡d¿d
pre!€nte o furura de n¡^8ún t:po eñve dtchr! pe6on¡§ y oeto(te
l.t¡1.

11,. c6ñ¡1..don.r !h.trónk.t
,) Etcepto qué r€ lhdiqE lo coñtr.rio por escrtro, t¿r EnUd.d., de

Deloütrv er G.u¡|o de Cl¡eñt.rlrt¿n rutori..dor ¡tenvio.ore.to
a lravér de ra¡, cor€o !t..t.órl.o l¡ndu¡dor lor roreoi
i¡lefc.mbiador a tr¡vér de Inte/netly stslcn.rde b!¿óo de vo¿ de
documeñto5 t¡nto coñlidanri¡le! €omo no co¡fldcñcta es y otrar
comrni.i¡cbñes en rel¡ción co¡ érte Servkto, arl (ofiro otr¡s
form.s de romlnira.tó. uttttÉde§ o ¡cept¡d¡s por a otra p¿ne.

L¡f ert¡o¿de5 d. uelo'tt€ r¡mDré¡ pu.d?. cornL¡ñrc¡rsp

electrónic¡meñte con la adñinisfación fróui¿ria y otfor

b) 5e fccoñoce que rntef¡et e! !r ñ¿dlo decor¡uñica.ó¡ nreSu.o
por natur¡¡e¡a, y que lor detor pueden cofromperse, qu. tát
comun¡cacione§ no stañpra le efedúrn lo 3uftc¡e¡l€meñré rápido

lo !,mpremeñte ¡o !..f?.!úr¡l y qu€ otrDe método5 de
cóñunro!ó¡ puÉdeñ rer m¿s ¿propr¿dor t s comunt(¡doñét
electdñ¡.ar tamb¡ér ior p:op.nr.r a r€.contamn¡d¡r po, vkui.
C¡ch páre 5erá ¡elpons¡bh fle protqer sut propiot rirtemas e

lñl€re5es y €¡ nintúñ c¡ro x.á.esponsable anre t¿ otr. p¡dE (y¡
5€. (o¡lr..tual, €¡(vacontf¡.tualrñént , iñcluso po/ neSltteñcE, o
por otror mdiotl por cú.hu¡er pédida, d¡no u omrlión de
o¡lqure. tlpo der¡v¡ft¡s del uio de t¡ternér ! del sc.eso por el
perton¡l de Oelo¡tt t B¡l a lar r€des, apllcaclonal, datot
elecrón¡cos uotro5iieter¡asde¡G¡uroCll€¡té

e¡ b€n.fcÉ d.lGflrpo Crant¡, ¡n.turo runqu. tu.j. f.t.vrntcpar¿to!

O.lollte L.tál y .l Oicñt! .onvi!.En pñ ro io[.n¡r, crntr¡rir o
¿'nrlc¡.r ñl di.¿ala ni ind¡r€ctaménté, á rtnBúr mt.,nb.o dctpe.iónát
de l. otr. p¿rle qúe, .n el pt.¡o de tos reir merei .ntertores, tr.yá
est¡do ,r¡pllftdo dieclameote en l¿ p¡.t.c¡ón de b! Se¡vl.¡os o
r.láclonádo d! otr¿ form¡ di.éct¡m.nte .on €t Cont.¿to, ercÉ9to
cu:ndo ¡ contr.t¡.ión r.sroñd¡ dte.tamÉnté: un¿ ofeñ. [e¡€r.lde

lr.- ¡olód..¡kub, modllort h{rr¡Íiatt¡¡
Eñ €l ra¡scr.,lso de l. pr6!a.ióñ d¡ los seryl.lo5, Delo¡ne te!.tpodrá
h¿cé¡ refer.nc¡. a hoFr de cá1.!lo, modetos o h.r.am'ent¿s

lcoñ¡uñtan¿ñte, "Modeh6')que.l Cr¡ento f¡crt¡te a Oe¡oirle Leg.to
cor r¿spécto . 106.u¡les ro ¡clte a o€toitte LéE.l qu. 1. b.5e €ñ ![o!
("Mod.lor del Client.") ó q@ Délotrr. L"s.l uttr€ d. oro mod6 éñ

r.ra.lóñ co,1 ló! s..yicio! ("Mod.los dp olloitre"l rodoi to! Mod.rot
tl.neñ liFit..¡o,r€e y ¡r€den no 8.ller¡r r.rult.¿oreál'dor p.rr todas
ht poe¡bl€s .ornb,ñ¡doa.! d¿ d¡tor ée entrada. ro¡ e¡ rerott.r,o de
quc lor .ro.et rea¡es I potenci¿l¿! ño !e datactcn. A ñ€ñoe que se

acuefde expres¡ñeñte e¡ €r cóntr.to fl) oero¡tte tÉcl ño rerá
respo¡rabi6 d. li r€visió¡, l/¿rlncác¡ón o detecc¡óñ de .ro¡e!.¡ loe

Modeloi delCl¡enG, (ii) rinS¿n Mod€lo de D€loitte ierá frrilr¡do o
lrrtádo como Asplor¿ml€nroi y (lll) en c¿so d. qle Deloirt€ !€t¿t
faclllte cu¡lquler Modsro d.o.lo¡ne por medto de uña explc¡ctón o

.!|ñpro d! o¡rq!¡.r 
^s€ror¿mrmto, 

no oa/ecerá gar.nrf¡5/ ¡ire¿llrará

rn¡nfestadoñes. ñi arumirá .órrpromiro ¡ltuño (erptktos o
lmplkir6!)dé ñin¡úñ ¡po robre lá nr..hióñ, ¡doñ.idad o ad¿tuác¡ón

d. dicho Mod.lo dé oeh¡lta con rarp€cto a ¡¿5..c!!id¡dlr d.t C[.nte.

r¡.-(xror C¡.rt.¡
Nrñiúr¡ d€ l¿s dirpo5kioi€! d.lCo¡t¡.to pod.á rmpedrro r€rrrtñ8¡/ a

Oebttt¿ t 861 6 , .ElquEr ot.e Entidad d€ Déloitré ¡¡ prcrtá.ión d€
t rvi<ioi ¿ olros cli.ñlú {incluldd ¡o! ierytEior que fu.ren ¡tu¡ter o
tñlla¡es a lo3 delContraio), .ricomo el lro o l¡ drr,llEa.ón coñ
.!¿lquierovo lin ¡,€ los coño(lmt.rtot, .rped.ñli¿r o comp.t.ñct.t
ut¡li¡¡doi, ¿dquúido5o deriv.doi d.l. prcet.ctónde lorSeryicior, rcn
rL,e.ió¡ ¿ l¿r obli!¿.¡oñ€r de co¡iiden€ialidrd crt¡btecid¡s eñ .l
lp¡rt¡do 10. hrluso ri lor inrÉrlrÉe de €ror otros cli.nte!enrr¡r€n en
comperercla coñ el Gtupo cl¡¿nre. A9imisno, en l¿ n¡edidr én qle
Oalo¡tle !e8¿l pole¡ info¡maclón obt ntda eñ coñdicioñer de
«ñlide.cl¿l¡d¡d de otro cl¡eDte o t9rce.o, Oeloltle lagal no esta.á
obllg¿do a.e!er¡rl¡ ¿ ñin8ir rn iernbro del Gru po CllÉnte, ni¡ urili!¡da

11.- f.¡t lni.,Í6 dc dator par¡orut r

S¡ (oho co.eecuerci¡ dé lá preit¡.ióñ ¡t.loi glN¡cror co.t.atádos,

Deloitls LeB¡lt{rvie6 dceso ¡ d¿ror d e c¡,á(r!r perr6sl que se

¿n.ueñr¡n bato le rpspoñ!¿bilidad delCli.ate, Oeloitt. Lé8¡!teñd.á

la condic¡o¡ d. Erc.ry.do delrr¿támÉrio.

L¡ n¡lur¡ler¡ y finalldad de lor ir¡t¡ñi!nto! q!. D€loLttp Letal

re¡in¿¿ eorcu{l¿ delClieñte spr¿,¡ deriv¡d: d. ¡ prefacrón del
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r.ru¡oó oblÉt6 drl có raro, y .r corcreto (6ñr¡rrir¡ €ñ: recollda,

prootr¡Fi.ñto¡ coneeryac¡óñ¡ coñtultr, cot io¡ slJpfÉ¡ióñ, r€8trrfo y

P¡r¡ l¡.l€cuc¡ón dé ior5erulalos Eotrte¡ldos en étp.er.nteAc!E.do,

alClrent€ poñ. i dlrporklón d.Orlo'ttrl¿ r.!u¡ént.

|nfo.,rl¡ró¡/d.tos personatesr

D.loitte Lqal i. .omprcñet€ , tr¡t¿r los dator plraoña er¡ to! qle
teñ& .cceso únic¡ñente p¡r¿ et cuñFImten¡ode lortérmtíorde

e'teA.úerdo, Éste coñtroñiio re pxtende'á arimBño.oñ r€§pedo

¡ I¿ 3 Tr¡n5f€ reñ.¡ a3 I ñte¿n acloaa¡es de O¡lo§ da cadcter perional ¡
!¡ t.rce, paír ú úná or{añir¿ción inrern..¡on¡1.

Núr.ro d. Empl.¡dol¡0 perron¡l

lñforñ¡ci¿ñ de .oñt¡(io pr¡v¿d¡

¡¡foínacióí de .orl¡cto ds €ñorer¡

tn!dbs

O¡tor de.f ill¡crór. ent¡dades

Fotolr.flE ovldeor donde ¡p.re¡c. €t ¡ñdivtduo

5¡¡.lo/fioode coñtrato

H6¡¡r d. tásto§

tttadoclvll

Ehrá/R¡.a

Oeeñcl¡r feliatoras

0¡¡3ñt¡c¡ón polltka

Códitot d¡ cueit¡i fnr.nci.r¿r

C..lific¡do d! p!¡ab5

0tros:

Ei Consccueñc¡¿, ios datosq* !e aono¡csn uooten¡¡ñé¡ ütud da

€3te A.u.rdo, ñó podrán s.rutilir¡dor p¡ra ñtñlu¡¡ otr¿ fin¿tidad

dirt¡ñt¡ d€ l¡ ci.clxlón d€lmismo, tenddñ..rtcsr confldEnctaty no

§.rán divukador o puertos €n conoctmlenro dÉ terc€ros rtn ta pfevi.

¡utori¿¡.¡ór po..sc.rto délCl¡eñte lalvo er tos casos exp.er¡úant.

¿úrofi¡ádoepor l¡ Lev.

Eñ.lcrlod.qw 0! ortt! lelarr.(ur¡ a subcdñt€tilt¿! o

ei!€.ialtstar coñ lorq!e fnr¡teñE¡ !¡ ¿.uerdo GubÉnra.¡ado) p¡.¡

lllv¡rac¡bodet ñ,¡arla!¿((ivid.desder.atamié¡roded¿to3

plEoññhi porcuerr¿ delcir.ñt., D€toitrÉ L.s¡tdeberáobtÉn€r

¿utoalrción prcvi¡ d.¡ Cl¡e¡te. Atrlefarto, Dptoitta t€g¡t ¡fó.ñá.á

Po¡es.¡lto alclieñte con car¿.ter p.evro de l¡5 sub.ont,at¡.ioaii

previltar, f¡cilltándo os datolde ioitarc€rosa lorque prsteñda

5út.oñlr.t6r. ti éi O .ñt. 
^o 

man fe§rará porGrritoru oporictón a

dich. 5rb(onkat¡.ió. €n.lpr..o d¿ .8 ho¿¿r d€rde 1¡ ruc.rc¡ón dr

la ñot¡ficrc¡ó¡.o e!pónd-Eñt?, re.nt¿nde¡áque nore oponé a ta

mi!r¡á. LÓ3 ñirmos tármhos y oólttE.ibnér é!uharáñ aptrcabter ¿n

elrupuesto de qúr D¿loitrétwier¿ inteñclóñ de sutitdr a.ttuno o

¡18!¡or de !us süne¡(¡C¡do'

Ad¡.¡on¿lmcnté, ¡lC i.ñt.8.9(rqu€ Oeloitte reaa, {tu¡ndo en

ñoñbn? y po. cu€nta d€lCltente, iúbcortar¡ Ios iervlctorde ropore

'^fo¡mát¡co cor PM&s R!.urro.,5.t.Lt., ericono oiror re.v,oos (on

cu.lqui.r, de lrr 5oc¡c{ader que formen p.rre d. r¡Ort¡ñi¿.rtón

o.btt.Én E!páñ. Irubcnc.¡tlor, tod¡s élta5 co.r doñ¡cjtio5ocj¡l

e.r¡¡. dé Páblo Rui¡ Pi.¡¡ro nr 1, Tor.e Pk¡so, 28020-M¿dr¡d

IaFb¡an podr¿ñ trátar dato¡ rcr9qnr¿bilid¿d del cllente,.oño

¡r.art.dos de l.¡t¿miento, bi erpe.i¡li§tar rérntco§ mñ loi que

Dllo¡tt! L?6.¡tj€ñe!n a(@rdo p¡r¡ pfef¿r¡povo en d€térnlnadot

rer!lclor lr!b.ñc.rr¡dosl
Hab¡d. cueñ¡a delc¡rácter re§erv¿.to da toj d¡tor queobran eñ

poder del cli€ ¡te, ¡n.a§o dE gue é§tos pudier¡ n !é/ conoc¡dospDr

o€¡olit€ t€tal¿n vinúd delprer€nte Acuerdo, áía útrimo re

comPromet€ a qué perman€¿can eñ recreto.

Elr obli&róñ d. U.lo¡tte L€t¡idé E!¿.dr. l€créro p€rmañec..á.ñ

vito. hcluro dcrpués de cee.r €n ru rcla.¡ón coñ €lCl¡€nte.

A !rto5 €l€ctos, DeJoitte LeSslle compro,¡ete¿ romar, ¡arp€cio d.
.'r! empleadoe, toda§ lai m€didá§ n€.éterá5 p.¡. qu. r.3u téñ

lñforma do! dé l¿ nE esid¡d de¡ cu mplim ie¡ro d. t¡¡ obt'!..¡o.pi que

¡e hc!mbeí corno€ñcarB¡do delrr¡t¿ñÉnto de d¿tor de cffáctlr
pefs.ályqug.¡ coñs€crr€ñcra,d!b..r.rp€t.¡.

D¿loitt€LEtilimpond¡ápo..rcdto¡liuberc¿l¡¡dol¡rrñÉm.!

obiai.lo¡es de protecclón de d¡tos.ÉLosid.! !n l. prelentecláúüe

0kha! ohllB¡cro¡€r s!rá. iauelmen!. ert!.r¡bl.r p¡ra oetortte L.gat

.¡ elsupu6tode que Élsub.¡c.rE.do úil¡@ ol.os tercpro3 y e¡ el

ca5od.alstl. un¡carh¡a desúkon&atist¡r de t.lmodo que

D.lo¡tt€ 1.8ály.válqLri¿r¡ de lo! sLrc€irvos rubconrr¿tisr¡s h¿n¿

llet¡r¡lú¡timo dr l¡ c.d!ñ. queden 5ui€to! a l¿s mrsm.s

12

OeloitteLee¿ rerápien¡m.¡te.€r0onr¡blernteelCliéntev

reipo¡de¡ád€lefedivoc!mplimléntod!lalob gactonese¡matert¿
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D€,oitte Let¡ 3é cúrhprom.t. . .pl¡c¿. l¡i m.did¡s té.¡'..5 y

o.t.nirálivar ¡propl.dar p.r¿ 8rr¡nri¿¡r un nivel d. reBUtdad

¡dlcu¡do ¡l¡ie¡go, hibi.l¿ !ueñ!¡ dele$¡dode ta técnl.a, torcote!
de¿Flrc¡clón,1. n.tu.ale¿¿ de lo¡ d¿tot ¡lm-.ñados, errlc¿rce,

.o.léxt6 y f¡rcr óelÍ.t¡mi.nto, ¡ri.omo ior r¡rlto5 ¡ qu€.'tén

!rpu€3!oa v !llmrfttoque l9lo pudterá tener sobfÉ lo5 der€choi y

lib€.t¡de! d¿ l p.6o.- f'lc¡!.

tñ todo cá50, o€loitle Le3¡ldobé.á implantarñftrnú.rloe pe,á.

- Sesdonrñiz¿. y r,frar lor d¿tor p.rioñater, pn iu r.s.

r ño podra hlerf.¿rde mar.fa hr¿¡oñ.tle con tar a.ividadér

&mérclaler de D€lo¡tte Leg.l;

L ¿uriltola €ttará rulét¡ ¡ los deberct ds Eoíflde¡da[dad de

o.loirc lc,¿l.oñ o¡lquler¡ d€§usclhñt¡. oémpt€¡dosv no se

erldrderá a lor lrbcoñtñtilt¡i d. OelolttE teaato . cnürt.d€, d.
Oeb¡lte;

dep.ot.ccióñd! d.to! d€ lorpolbtes rub.oñt..ti¡t¡r oue

lnt¡Nin l.ren ú el kat¡mieñto de to! d¡tor pe.ioñ¡ler.

GErani¡¡a/ r¿ co6f¡deñ.t.lid¡d, jnr.!ndá4 dirgoítd¡d.d y

r!5i¡¡€f, ch permámñtc. ó€ lor r'n.fñái y redic¡o¡ dé t.atafñtenlo.

Rerao..r la dirpoñrbilid¿d y El a(6eso a los rláto! Oerror¡tcs de
fo.m¿ ráp¡da, e^ra$ de iñc dcnre liiico o récn¡co.

los derE(hos otoG¡dos eñ eitE párr.fo N !! pu€deñ pjerEer már

ile uñ¡ !e¿ ¡l á¡o.¿leñd ¡rao,

verific.r, ev.l!¿ryyalora. retll¡rñente l. el¡c¡ci¡ d€ l¡s medidas

técnlca! y ort¡ñir¡tiv¡¡ rmp¡¡¡t¡d¿r p¿ra 8¿r.n¡i¿ar t. rlgLridad

Ar¡.¡Bmo, Dúl6itt. 1.8¡1 .(¡rá oblitldo r cúñptk con i!! déb!¡es

¡.lpecto a l¡ l.¡lllrcióñ da .u.rerqui.r¡ .v¡¡üac¡oner rlÉ tmpáÉto é n

m.t r¡a d. p.ot.cc¡ón de datos q ué !3túvr.r¿ oblilado. thv¡ra

0éoiré Le8¡¡ n.rifL¡rá .l C¡tp.t€ s¡n dlláctón ind.bi.t¡vrtr¡vé!det

c¿n¡lque tl.ilit! !lCli.rt. a.rtot eredot t¡rviot¡.toñer lc ta

i.Eurid¡d de los datoi p€ro.¡ 1.5 . ¡¡ .a(c de hs que tenla

.oñcc¡mEnlo¡juntárnent€ (m tod¿ la informacón rpl€v¡nr. p.¡á l.
doome¡t..ión f comuñ¡cacón de la ¡ncde^.i¿, salvo.n ¡qu€lor

opuestor.ñ lo¡ que §e¡ lmprcb¡bl€ qu. dich¡ vtol.rón de relurid¿d

co,rrliluyá un ¡lÉr8o par¡ losd€r€dtos y llbirl¡d¿s da lo5 irltaret.dor.

5¡daspori¿ de €lh re f¡cil,tará,.omo mfn¡rno, ir rñláñá.tó.

D.rcrp.ióñ de l¡ ñaturale¡a de la vola.tóñ de b r.8uid¡d d€ ¡oi
óato5pprroña¡E3I,dándos..poi¡brp,l¡!r¿r€tod.ry.tnúm.ro
¿prü¡m¿do de l¡t?rEi¡d09 ¿fect¡dor, v lar crL8o.r.r y.t ñu ñ€ra
,p¡o¡iñ¡dode reBstros de darot p€rroñ¡{€t .f€ct¿dos.

E I ñom bré y or d.lor d€l d €let¿do de prorecctón d. daror.

D.loitt€ L.!.1 det.rá po¡lr ¿ d¡lposrctón dél Clirnr! h
docr/mert¡ción lu5riflc¡t[a ro¡respo¡diente y p.rmitk t¡ r€ali¿act.in

dp ¿udltolñ . hepec.lo¡er coñ el fu de comgro5¡r lo5 €xrremos

' 
ndicedor .on a rta r¡orid.d , Dtch.r aud¡totar r€riá.I r.d¡rádar por !l

Clilnte, o por un tercero {,6i9ñ.do de mu(uo ¿cu€do, s eñdo el

rort€ de l¿s mismasJopo(ado gor alCl¡ent.,

Oerrrip(ión d. rar m.d¡¿ .dopt¡dar o prop!.rr.r püa ,oi.r
r.m.dD a ra ltola(ióñ dc h r¿€tlr¡d¡d d. lor útor personaler,

iñdúyerdo, r¡ p/oc€r,?, ler medidar .doptadar p¡r¡ ñit¡E.r tor
polblei elecl05 neE¡túos

Slen ,/n prime. momento 0eloltte L€8alm pud¡ara ¡nlorm.rda todag

lat.r.)éttionat indrced¿! con anterlorióad, l¡! coñunitára r.r ¡rcñro

tar!¡ conocinianto dé l¡l r¡irrh¡!.

Las ¡u¡lltoriar iolo 5e De.mirlrán l:

Oe§.. pc¡ó. de l¿t por¡bler consE<ue¡ci¡s d. r¡ vtot¡dó¡ de tá

t€8urid.d de,o§ d¿to! pe6o^aler.

elclEñr€ p¡olorcio¡a un avlro r¡¿oñ¡bléd. ño m.nor de l0 df.!
y,la3p¡aes, de rnarer¡ r¡¿onáble, a.ordá.áñ. .lc¡ñ.V Io!

p¿rámetlo, de di(h¿ eudirori.;

odortte L€tal asirtirá .l cri.nre . kdé5 d ! med ox iécni(¡r v

o4aniralvas ¿ propiad.r y 3iempr. {rc ie¿ porlble, en rc¡¡riór.oí

lit ¡olicitudesquet.¡lrn por obj.toél ejr.ciso de lo5d.rc.üosde
eñ l¿ med¡d¿ cn que €l.kance de l¿ audltoria€rté cub¡€no!.

cuahui€¡ ¿udltola reaii¿ad¡por oeloitt! L.B¿¡o Do. u. ¿uditor

PIt-prño ind€peridiente dertto de lor lZ merel ¡ntlr'ro.es a t,

rol¡(ltud de ¿udtola de{Oie.re y, .o h¿y. h}bdo cámb¡or

impo4añter en lor controla. aúdit¡dor, O€]oitl. !€8al puede

.onrr.rtn el ir forme eñ a ñedid¡ que se¿ rele!.nte p.r¿€r

Clieñte yl¡ divul8¿ción d€ drcho tnforme se conrdereri que

r¡lhla€e a §d lcitud d€ audlto¡ie reallr¡ú por el Clte¡te,

f¡€lc¡sodeq¡r€¡a! lersonrrrfé.tad.rejer!¡¡ to!d.¡.chos

úen.lonado3 !ñ elapanádo ¡nt.rlor .nt€ Oeloltre L€ga1,é3t¡ d.b¿

conilrlcerlo por cor€o .lectrón'co alCllém. á lá di.6CCiJn q¡r..,

ctÉnt lo.¡lit o etaas.Iec¡or. L¡ com u.¡cac¡óñ .,eb€rá h.cs6¿ ri¡
d lac¡óñinlebidá d.§d€lá recepción d! l. rolicl(ud, juntimsñre, en ru

c.5o, (oñ cL¿lqur.r orre r¡f.rma.róo qu. pü.dá r.rr.l.vr e p¡6

Ur¡ v€r lerñinado por cuilqui.r..u!¡.rAcuedo y ¿ eécciér d.l
CIE¡te, DekllG LeEalse coñpromer.¿ ddolvlr y/o detru¡r ro&s toe

d.loi peBon¡les a los que hlbier¿ ién¡do o tent¡ .rcero ,¡r¿ a

.uáñdo, de manérá rr¡on¡blr, e¡ Cli.ñté .ú¡ ,rquiere uña

auditoriá srpe(ltki, dl.ha auditorí.5e1l€v¿rá ¿ (¿bodureñre er

hor¡rk .oñ€.€l.l h¡brt!¿l, suleto a lar polft¡c¡sdé Deloitto let¿l

1l
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r.¡l¡.¡.|ón d.l obFto dél A.u.do, ¿lttu.tque lu3lqurer copi. de loÁ

mitmos en rurqulersopoñe, raho én l¡ ftedid¿ !n qle !€¿ neccr.n.
tú c.nré.t¿.ión an v¡rtúd del de,€.ho Lomuñir.rio o d6 toe Estedor
ml.mbror qu. r.íIt! d..pl,cacirn/ o p.ñ lá lorñuhrtón¡ .1.r.¡clo o
d€i.nr¡ d. r.dema.ioñ.r ..l.croñ¡das con ét o¡leto dEl p¡prente

lr.,And..5irup.lóÍ

oelodL LlEalácept¡ que elGrupoChéñr. p!.de est¿. iullto ¡ teye!
qr.E prohlb.ñ .l toborno o lá entreüá de objltos d!v.lor. t¡ñdoo¡/ro3
púbi¡cos.on r¡ iñréñ¿óñ de.ñflur en los á.torde d¡chrr f,{r!oñ¡s €n
relaclónconelGrupoCli€nre.Oe¡ortetetatpodrhe3larrujeloatey€t

Y códigor de €onducta prol€slonal iimilárci, y (i€ne 3us p¡opt¡r

PirlltiBs y p¡oc€dimi.¡tol lnter¡os !ue prohíb€n coñport.,ñiento¡
¡lc6.i.r o po@ ¿ticor Al p.éi:ár o, Se ictor, Oetoltte Le8¡t *
comproñ€te ¡ no ofrEcet proñ.r.f .r da. v.ñt.lr! fiñañcEr¡s nidé
otro t¡po . orñr perion¿r coñ l¡ ¡1.ñció. de i¡dld¡t.s a coñ.tef
accioner indeb¡d.§, ñia rc(oñpeñsar compo.tamiento§ iñdEbidos €r
tenefico del Grupo Cll€ote, y¡ qup €¡ ambor c¿sor tñfrt¡8p ta

Arlm¡lmo, er Cl¡añte y ollo¡tte letal r€ comfrometeñ ¡ cuñptir con
todar la¡ ley.i y normrt y.r ¿plk¿bles, lñclutd¿t h! ret¡.ioñad¡s con
tá ¿nt¡corupaión, ñeñifeit.ódo ariinitmo tu cor¡prom¡so d! ¡rtu.r€n
iodo mom€¡to de fofm¿ Éri.¡ yr.of.sional, ycomprornenéndore a,ro
r.¡li¿.r ¡¡nguña práctrca qle de at¡uñ¡ m¡ner¡ resute o puad¿

r.rult.r !n una vúlñer.cró¡ d! léy€r o normrr¡var api¡.¿bt.f
r.l*ion¡dar con la ¿nti(o.rup.iOr ¿ñ oJr,qui.r p¿ir.uy. tetisla(ióñ
re, ¡9lc¡bh al p16rent. cont.¿ro.

¡0.. l¡l¡vhlulldad rl.l.o,w¡to, ñoatltaacionar y r¡tirí.|¡
n¿d¿ dp lo lr¡ruodo @n ¡ír..¡o.id¡d ¡ r¡ fümatiraclóñ de t¡
Prop¡¡Lr oñduio ., rÍ forma ,¡na dat c¡nlrato, 6ra4!to to qu€ s€

ér.tl€¡.¡ ép.dft¡ñp^ta rn Gia conk¡to frté contralo féempt¿..
¡ c!¡lqriar .onuato fyarb cn rlt¡(ltn coñ ¡oi Sa.ü!¡$.

rJ ta! Enlid¿der.k D§lolttE ron r.rcemr ieñc¡.hdor !,€i Cootrato.
C¡d¡ un¿ d? ell¡s ieídr¿ d€r€.ho..risr etcumpthietrto de srtot
térmt.or, ¡cu€.dor y ao¡ prcñú03.

2¡.- L.¡¡l¡.ión .Ck.bh y ludtdl.¡tór .dnp.r.rlrr
€3tc Contr¡to, ¡¡(lutdoi 1o3 ¿neror y tcd6 tor ¿sufios rcla(toñido!
(on el mlíno, se reti.l FE¡ y deberá 5.r tnrerprer.do .Í vhud de t¿

letlrh.ión $rañol. flrñ qu. teng¡n.L.ro tui pri¡dplos d€ (ont¡clo
de d€r..¡o,. Cualqulér ,¿.1ón o proc.dimiento de.tv¡do de o €n
relaciór tdn.5G s.diciD, l.! p¡.t€s, con feruñcia erpr*¿r cualqurer
otrE fu!rc que pudleñ corréiFoñd.rr., rE loñ¿t€n. la jurtsd¡.fióñ y

corñp.Gncia d! lor Ílbunál.r d. Mrdr¡d.

L.i p.n€s, po¡e prÉrente, deloña €rprE ¡eirrcvocable,

¿) 3esornetan ¿ l¡turisdic€ió¡ scluslv, da dichos rribLrnateg a efectoj
rlE orahu¡ertalra o Focedln¡eñto y

bl ,eñi¡¡ri¡ñ, e¡ l¡ ñann. ri€d¡d¿ p.fmitid.¡ por ¡ léy, ¡.o¡¡q!'er
¿letaclón del¿ doc! ña tlclfo¡t i¡ non conven¡ens en rélaclt. con
e lularyprocelañ e¡rod€ cu¡lqu¡ercaus¡anredlchostrtb!ñatrs,

N¡n5un. drepoe(rór da E E pátzlo impd€ que c,ratqLilr¡ de a,
Pa^et/ .n .!.lquier mom€nto ant€s o de3puas de rnvDca. lot
pó.ldlmle.to! ch.eroluclón ¡mJsloror tntEle uñ pro.€dtF¡ento t€tál
para p.otét€f o/¡larquie.. de¡€dos d€ p/op¡edad tñtelectu.t,

r€c¿elol .of¡erti¡l€s o hforma.ión corftd€ñri¡t o p¡ra 9.€§.rv¿r
cu¡lquiP¡dérPcño 6 ácOó1 b8ál

¡!ñtuna modifkidór ¡.rt. Coñv.to tendrá efeÉio, ñpnor qú. e.ré
rcdaal¿d¡ por.rÍlto y lkm¡d¿ po¡ tos reprÉlert¡ñ!e! ¡utor¡z.dorde
¡¡nb¡s p¿ries, ,i b¡.n, no ob!tañ(e, el ¿tc¡nce de tor s§tuic¡os
.st¿blecldo er¡ ls Propuelt¿ puede 5er modift do mpdlante acuerdo
poreÍnlode las párter, incluyendo ¡trávésde !¡ csreo et.ct/ó¡r.o
o uñ l¿x. 5 Deloitte Lerar !¡ na c6 rneñ¡ado El trab.jo a rcque.hi€nto
dcl Cllente lp.el., r..opracrón dE rnforñac¡óñ, ,tanlfrca.tór dét

proyecto o árelor¡mreñto Inlclal), el c,i€ñré ¿cucrda qrE/ en t¿l cas¿,

aste contrato §er¡ efÉcrivo deide ¿l comie¡7ode dkholr¿bajo.

¡¡. sularrtv$(¡¡ e ¡ntcrprtt¿.|fi d. ttTc.ror bcíllkta ot
a) cuálelqu¡or¡ d isporicion.c dct C6ntr¡to que, b¡en .xpI.¡táñert.,

br.¡ ,o. ru n.ru.¡re¡a. re err¡éndáñ már ¡ttá de h f€ch¡ d.
e¡p'.a«ó¡ o te..n.¡.ón d.r Contrrro s€tul.ár' j¡éñdo vdlrd.r r?t
d¡ch. expre<ión o t.rñin¡ción.

bl tl .uáhut.r di3poi¡c¡óñ de €ste CoñÚaro .! ñ¡lbd. & im¡slble
eJe<uc¡¡rn por un Ílbun¡l de jurúd¡cc¡óñ .ornp.r.dl u ctf.¡
.uto.jd.d.r com!.tent.r y¡ re¡ tot¡i o p¡rd¡lm!ñta, dkha
di5!o.i.¡óñ o L 9ártE.rccr¡d. ño afed¡rañ ¡ ta atcña3
d¡po.rcionrr d.l Co¡t¡to, y di(ha d¡5p6¡dó¡ ño yrt¡d. ¡.r¿
modific¿d¡ €n la m€dida olra¡an¡ pa.¿ qtJ€ lr¡ cJ€.¡rubh.
prereña¡do a^ l¡ ñ¿yor m?d¡da porb e tá tn!6dón da l¡¡ !¡rt(f
eal¡b¡acid¡ e¡ ei Conkáto. L¡i ¡,ttpoiicioñar dat Co¡trato t!
¿pll(arán dÉ coñlormldád con l¡ Ley, y. lea roñ rGpaato a ¡(cbr|.
coñlr.du¿ler? le¡ál€r o ertr¿coDtractlalar 0nc¡syardo tñ
I'm¡taoón ál¿una lá né8i8Én.i¡l ! otr¿i, in.hJso ¿!rq!! ñot¡es. ú
ir.umpliñ¡.mo Ít.l 9,orórrto.senctat de or¡hu¡ar rt§rllo. S.
co¡iiderará q u É c! rler! llefa rpferpñcia! en at plr !nr. ¡t t¿rñtro
"incluyMdc" v.ñ r€Éuidard€'1¡ñ Ímtaclón ¿k!r'r'

-t4

¡¡.- ¡atoft¡aió¡ t. co¡fl¡ctor

r¿r p.rtéi r. .or¡proñEreñ . ¡ñteñtar ¡esolver lo ¿¡tée porbie y dp
lon¡ lt qr.hül.r (o.lnkto o rc.lútxidr +a ¡rl¡ rn .§t.dóñ .¡n d
Coótr o r!.rr!ñt€ ñ!|od¡dolr.i aoñ h AX. On(.lóñ ¡da d! to
dir¡,.!io m lna pl.¡b e'rp¡d! qu? au¡tquar. da tái 9an.t .r
cu.h ui.. moñ.ñto ¡nl!¡ o d.3pirr d! lño(¡. lCryrÉedlmt€ntor d.
reroluciór ¿miitor.r, iri¡e un proc€dtmlerlo le8rl p¡ñ p,otes?r
c!.lcrquir¿ d?r€chor d! propied¡d int.hdu., t¿c¡etor come(iatet
o iñform¡cóñ.onf¡drtr€i¡lo par¿ prc5ed¡¡ cualquie, dércLho o.ccion
¡eg.¡.

¡4.- LlrE.ión ¡ob.! lñtaft a.ñbio d. lñform¡cló¡

Oeloixe lea¿lv/o clJalqu¡Í otr¡ Eñtid.d Oeto¡tr! pod{. €st¡robtiS¿da
¡ comúnicrr ¡ l.r aulorid¡des ccmpetEnter'¡form¡ctón io!¡e
detamlr¿dos t'po5 de oD€fadona, s e¡ ¡€ti(idn con su

mpl€rnenta.óñ t¡ declrlón de conu¡tca. dkha t¡forma.tón. iu
conieñido y f€¿h¿ de l¿ mmunicacióo, r. un alunb qúe t¿ Enridad

D€loitlé ee rel!ña a¡ter¿Feñie¿ tu.rclu§lvo.fiter¡o stnemba/8o, r
rñlrd.d D.fott€ podria info.mar.l Cl¡cñt. rise propoñe re¡tkar, o ha

reall¿ado, cuálquhr cómunrra.rón q!. cons¡der. rphvañré 3obr. toi
Sedi.ios. !. [ñtd¡d Oelo¡tt€ t¡mbiéñ podrh €ltar obtrtada a

comonlc, ¡ d¡alr¡, rutorHád.r iñlorñ¿«ón sobrc c,ralqui{. p¡ lcEe

.¡ l¡5 Er.¡d¡¡ og...ciore! Ariñismo .r C¡ie¡G o cualquler orro

¡cí.&l¡rlo ,odrr. er.r oblit¿do, bajo l¿ cirad¡ leritldció¡,.
.omuñk¿. r¡ro.m¡.¡ón sob.. l.r refcrid¡r ope6.¡one!, .oño podl¿
ro«d€.r, !ñ lundóí de ,fi rlrrrñitan.i¿s co¡cufieñtet D.tottte Lé8¡¡

allwLr¡ ¡qa¡llltnle dliperséda de l¡ refutdá obl¡8¡dón d¿bido ¡ r!
d!t!' d. r..rrto proaesion¡|, e. lo5 !érñinor esr¡blrcrdos en la (ev

1O/r020, d. Z9 & dlci.mbre, ,or r. qJ€e€modtfic¡ la L€y 58/2003, de
r7 & dicl!'rbr!, Glneral rnbutar¡¡, .¡ tr.ñrposi.lón dc l¡ Dre.tiv¿

IUEJ 20181822 drl Ct¡!e¡,, d. ?5 d€ ñ.yo de 2018, qu€ modtrica Ia

oifrnh. 2ou/16^rt Do¡ o que re rcfere a rnt.r.añb¡o aútoñáti.o

v otli.¡tor'ú d{ ¡rfo.m¡clón en er ámbito de l¡ rÉc¡ldld en relació¡

lon lor m€.¡rn5mos r.¡rlroñter¡¡c íJJEios a comu.t.¿ción de

\\



Cu¡¡do exllteñ otr¡r ¡€y€t o dtrpoficton.t ¡cru¡tp! o fuhlr¿5, €.
¿!e¡qui.¡ t!rlrccrón, que réqui.l.á ¡¡ coñr,tr(.ción dÉ iñforrrl.. óñ
rahtlva¡ lo! Servl.tos prerr¡a,o5,l¡ Entidsd Detottc tamb¡án cuñphrá
con dichar ob¡lS.croner de ¡ñformrÉrón én t¿ médid¡ eñ qué !§té
retálñtñt obliB¡dr ¡ Élio. P.ra .vlt cu¡lqule. dud¿, ¡.d. iñ 6tt!
Corr¡to iñplica l. llb.rá.rón dcl deb.r de rérréro lróf.rton¡t d.
oeloitte L€!¡1, ¡i irrlpoñ. ¡¡ Oilnt? o a cu.lqu¡.¡ otro 8.ñelkt¡rio
¡€rt.l.¡ión al¿una ¡ r. drvutac¡óñ dp rualquter EntÉt.bt! u otlo
Asúor¡mi€nto ¿ (U.lqule. ¡dm¡ntitr.lióñ h¡but¡ria comp€teñte, a

ot¡o! hte.menhrlo§ {t¿l coño !e dettne.l enh Drrectir¿ iUE ) 20tE/622
delconselol.

rñ todo c.!o, !l Cli€Dte y. en tenér¡t. .u¡\uie. oÚc po§ibt.

iñterm€dl¡lo u obl¡r.do tnbut.n6 ¡ntarc$do dabaráF r.¡t¡r.r s
prooo eñál'6.€rp.rto d€ tu po6tbh obtllec¡ói d. comuñk¡r
conforoe ¿ l¡ oke.tiu¡ f¡-lE) ¿O1EIE22 do tntermad ¡to5 Fir.a,¿r y l¡
letlíádón ñ.cion. .,e inco.porac¡óñ que r.sulte de ¿pltr¡cróo o h.lo
cdlqu¡.ot ¡ norm¿tiv¡ quegued¿ r.qurr¡r f¡cjtrt.¡ ¡^tom¡clón ¡ t¡r
autor¡{r¿der. oélo¡ti. Letá qu€da exrr€r¡rñ€nte v o toda
ciI.un¡l¡ncl¿ €ronE6da de cualquler r€ipor.¡btl¡dád e¡ rctaoón con
el polbl€ lncuñpll,¡¡.¡to d. rrr obrtacto¡€s det(h¡nte, genelkt to
o.!ahuiaroÍa prrt€ o te.c€ro ¡ plte re¡prcto.

,t (lal,r¡¡L . .fu.tar d.l t..Omt.rto d. d.to! p.nor¡l.t p¡r. .l
cuúpl¡ñi.|rto d. l. L.y 10/¿ot0 dc Fnv.nctón d.t !t.ñqu.o &
C¡plt¡¡.r v d. l. r¡n.ñ!¡.cióí &l t.ñorl'tno

O!.cu€rdo.on lo ókp@rto¿r elArti€ulo 32 brs. "prot.Éción.l€ d.loi
.¡ .lruñeliEie¡to d. h¡ oblita.oñ.tdc dlltsench debida,'dá t¡ L.v
10/20:0, de 28 de ábril, dc pr€vercióñ detbt¿íqu€ode !¡pit.t€t yd!
la ll¡¡nc¡.ctór der terrorirmo, vetumo5 oütig¡dor ¡ tat¡r d¡tor de
..rácler p€l5on¡l de lo3 ¡féct¡do! con ci€(¡¡ lrmrtar ones det éi¿r.icio
de lor d€rechor prcv¡stos eñ l. no¡m.tiva de protecctón dc daror de

IG.- CurrtiÍthnto G!¡..tr¡l.cló¡ ¡oür! i¡ñ(lor.l

.oño po. ejlmplo medlánre b hdu¡jóñ e. l¡ liita dé N¡cio¡.t.t
Erpec¡rlo.nt D.lirñdor y p.rro¡rr Bloqu€¡d.¡ l,,rn¡ 5oñ.,
mant.ñidr t¡6f . ofr.i¡. de Controt dc A.fivo! Err¡ñléros d. tor
Esr.dor Unldor, o lBs llno. coñrolld.drr de otl€ivos de conteia.lóñ
dc act¡vor pubiic.d¡r por ¡¡ O(U, l¡ UE, o ct ñ!¡¡o Uñko, ni rm
,ro pi€d¡d n¡ lrtfr .ontrol.dar (.) (ya reá hd iútdu.l o cotectiv¡ ment.)
por ppnor¿§ tui.tBr a dió.t f¡lrio¡.r; l,il lor.litados con do,n¡cilio

forñ cffo dé p€rr6n. tlrk¡, re!¡r,eñda hrHtuáU.n un p¡ I o i.rhor¡o
5ui€to ¡ rxrcio¡e! teotr#ica, ¡ñpu.st- Í'or ei Gob¡.mo de los

Estadot Unldor l¡ctu¡lñ.nt. Uir.nl. - C¡tmea-, Cub¡, Corc¡ d€t

lloñe, ká¡ y Ski.l o ion propedad o @nt.ol¿d¿¡ por pe,ion.!
rerid.ntlr !¡ dirior p¡&er; o(¡i)¡ujÉror a.6skiccb¡es con ¡e¡p€cto

¿ la rucepclón de¡ñi.ulor d. oñtañ atrclou¡¡deBe por encofirar¡e
¡ñaluiror ?nl¡ Lllt¡ rk Personas Deneg¡d¡ro er t¡ Ltr¡á de Entldades

Pro¡lbld¿s, €labor¡das por el D.p¡ñ¡rn€nto de com€rcto de loe

^deñár, 
elCli€ñte grrantl¿aque:la)no ruñiñi5faá lo3 prod u.ros y/o

rer.r¡dc de Delol(t. ¿ nlnguru person¿ que s. encu€ritre eñ.l8un¡ de
l.§ ¡ilu&l@cs enrbl€.lda! e¡ los puntol (¡» (ti)o (¡tt)¡ñre¿o.er, nttoi
utilira.á pr¡¿ él b¿ñ¿floo de, o !¿ra cu¿lqul.r rr¿nsá.(ión qu.
involu.ro a dálqu,¿' p.Ron¿ qu? rc !¡cu.ñtro eñ rltll§ d. *
5jtu.cion.e .§t fl.cldas .n lo¡ pLñros (t) o (¡r) {.ñ ¡dehn(e,
€onl!¡t¡ñeñt., 'E^tid¿dls Pro¡¡bldas l, y (bl n6 !ú.ñini¡fará .
o.k tt€t s¿ r n,n8ú¡ d¿to rel¿.roredo.oñ ñlñgü¡. Ent,dad Prohrbtda-

Sr el Cllerte Inc!ñpia alta dl*o5icón, o i¡ Oelo[t€ Lp!¡l d¿t..miña
ql, .!rá proh¡bido b¡Jo cualqut r ley o rélul.crón .pll€ble
proporciona¡ prcdulo6 y/o r.rloos bajo $te Acuerdo, .dEmár dé

c!.lqui.rotrc d.¡!d!oor.c!.eoque pue¿¿ téne., o.lottt. L!Í.t podrt
te7ñin¡¡ o iuspeñd€r lnmédiebm.rt. .l ,rE*¡t€ A.u.rdo y/o
.u¡ hu ier forrn úl¡rio de ,cdido ¡fo!túo

Ianto o.lortte Legal com. .l Oi.ñte d€ct.r¡n y E¡.¿ñtirañ ¡ la ot.a
p¿ñe q!e ño.ráo: Ii, sotetos ¿ sancbner decoñt.t..iór de.ctivor/

(')^ ror.hctor d..ra dispos¡ción, ré.rte.d.r¡ por: {á, 'p.r5on¡,,
rodáp.fsonalí!¡.!oju¡rice,(bl i€rp.op¡ld¿d"úñ¿pirtifip¡ciónci
rl apltáld€l 90 por cientoo mát y: !s, direcr, o indirecr¡rñente; y Gl
"eit¡r control.d¡', €ldérecho o l¿.¿p¡cid¿d d. r, d¿r l¡! de.istoner,

..cioner y/o Dolllk.s d€ uia eotld¡d o5u ¡doiñ¡str¿.¡óñ.

v¡11129
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D.blth hd r.fi.rid., r..ft¡!.I o @ni!nhñ.ir.. . or,i.¡tt. Idih. fohtuEú uñ¡r.d fDTI¡.'l iprrEt .ñF¡ñV [,'r¡t ¿ bv ar¡r¡¡!.r, d. srdo d i.
hlr¡dón d.l x.ho Uñld.l, y¡ tu t.d (ll!llr¡ix ñ¡.ñD¡o, ¡!r lilrd.dá.tm!¡l DI lL y r.d. uñ! d. ru ññd rrhhh r.n .itt¡d.!.on ¡.rtoñ¡¡d.r,¡Jrrdk.
Crop¡á . lnd.p.ndi.¡r.. DITL lr¡nü¡én d.ñmiEd. 'o.lou. 6lob.l) ño pr.¡r. ¡ñtior . .thñr.r. C.ñru¡r. h p¡jn. hrq!://ffi.¡¡olü..<ú/¡!o!r !i .t ro
.ütün !ñ. d.lrnpd,h d.t ¡r.d¡ dr Om y ar fmt ni.nhro.

O.lollt prBt¡441d6d..udlt rl¡. .ó¡!!lror¡, .r.6r6¡.fiio ¡n¡ñ.EE, aErlóñ dd r.{D, rrih{rxén,ot@r.o¡.rú r.let n.¡rú,..tt i6pü túyo¡vrdot
.i un.'ipfo.úoñ d. r..toEr. (¡. u..4id.rrtut ñr6b6 i¡t.,.@¿bdúi lróhalo!¡lqrrt..¡ti!'ü.por m¡rd. rlo ¡.¡.¡ v nrtorr.¡r D.r.|tr..to.a.
L! nr.Jor.t..Bld.dE¡ r {¡ klkL d. m¡llÉ .¡l¡Ld : rúr .l.nt r, ofr.crañdo¡r l¿ ry!¿¿ quo á.i.!r.. Dr. .!odi lo: r6rlrJo! d.i:lro! : br qu. r Ei .a¡¡r rot
ña! d. 2ls.0o rEr.r¡on¡kr d¿ Ddo¡tt. h¡ñ .1ñido .l.mp.ooE d.4¡r uñ Ú¡1.d.¡o iña&t.

I
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CNP

ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

Por medio del presente Anexo se rncluye a ,a propuesta de Servicios profes¡onales de 5 de
jun¡o & 2022 reali¿ade por Deloitte Legal, S.L.P. y debidamente aceptada por CNp
ASSURANCES, S.A., §ucursa¡ en España, y por y CNP CAUI]0N, Sucursat en España, Carta
con los Principios Eticos del Grupo CNP y c¡áusulas adicionates.

e¡ ln r¡r¡¡g
a ño¡o
opoñ vo.ld

ÉÍca oE t¡Eoocros,
EL CRUPO Ci¡P ASSURANCES §GUE FIEL A SUS COMPROHJSOS

tá élicá !s un .Lmcnto crudal de or pnnalpos co.poft¡tvos d?t grupo C N P Aicurances

En uñ ¿nlomo cambianle, ñuertro compllrnlso corl v¿tóaes ñmdamantate§.s una poslctm
insoslayable

La aürcsióo de CNPAssuránc€s alPacto Mundi¿ldel¿ ONU eñ eleto2003 es h pruebe
más fehac€nle (h este comprom¡so

Fr¿ude, rorrupcún, fáfco de ¡íñuencE3, conl¡clo da ¡rtercses, bLaoqu€o de capttales soñ
lacras mnlr¿ las q¡e eigruDo C¡¡PAssur¿nGs tud|u y resfrma unr toterancia ceru
Le mpl€m€ntaciónde medldceoérgtcas gú¡¿n nueslr¿s acrl(rr€s en fluestras retac¡ones
comercra¡es, ya see úr! rxlerlrcs clÉ¡t€s. prDveedorcs o goc¡os comerc¡áles

También seguirEmos elenlos alcumplmlefllo d! práctEas comerc¡ates /uil¿'

Esperamos de cad. colabor¿du del Grupo y de nuestros s4rcros ün [sr¡rporlanriento
qemplar y mspo¡seble

L, laÜ3faccóodc los cli€ntes y de nuestros locios es ruEsú¿ m¿¡ima pnondad y, aunque
valoremo3 él recóriocmEr{o dr ia ca¡ir¿d del servr.lo prestedo, no qrr€r€mor rec¡br
reg¡los, otsequlo3 ,r ñr¡gúfl obobe,refcio

De €sle modo, mi¡¡len€mos una tot¡l ¡mp¿¡c¡a¡rdád eñ ñueska toma de d€cisio¡es y
Ésp.lamos los prn€pos d¿ nlégñdad y ¿ka del gúupo CNP AssurancÉs.

Yo(¡ úill f¡ñd th... principl.r in CgpEthic, o¡¡. Oroup cod. otconduct on our
corporrlr ria. ¡t úx/v.cnpJr.ñd ¡n ourpol¡ci.!, .y¡ll¡bl. on r.qu.3t.

Sl€phane DEDEYAN

Drrector Gefler.l
Ev€lyn IORTOSA

Orcclor Coñlorfnldád Grupo

fuL iU,rl
¿) I ,\-

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION I Anexo a la Propuesra de Sorvrcros Prororon"r"" I
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CNP

ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

CL(USUIA DE PREVENCIÓN FRENTE AL FRAUDE. SoBoRNo Y coRRUPCIÓN

CNP ASSURANCFS y CNP CAUTION t¡enen tolerancia cero en lo que se refier€ a prácticas de
soborno y corrupción, así como mantiene un estricto control para preven¡r el fraude por lo
que cuenta con politicas cuyo objetivo es prevenir estas prácticas en el seno de la entidad y
en cualquier relación con terceros. Se adjunta como Anexo jnseparáble Ca.ta sobre los
Principios Éticos que ¿plican a CNP ASSURANCES y a CNp CAUTION y de los que Deloitte
Legal debe ser conocedor y respetar en sus relaciones con el mismo.

Con base a lo anterior, Deloitte LeBal declara contar con políticas y proced¡nt¡entos internos
adecuados aplicables a sus empleados, así como a cualquier tercero que colaboren con
Deloitte Legal para prevenir y evitar la participación en actividades relacionadas con el
fraude, Ja corrupción y el soborno y que serán de aplicac¡ón en el desarrollo del Contrato.
Adic¡onalmente, a,nbas partes declaran que el Contreto se celebra ún¡ca y exclusivamente
para desarrollar objetivos de negocio y que, en n¡ngún Caso, atieode a intereses particulares
de cualesquiera de las partés o ¿l propósito de obtener una ventaja indebida para una de las
partes, uno de sus empleados o d re€tivos.

En concreto, Delo¡tte Legal garantiza, en reláción con el Contrato, que no existirán ventajas
financieras o de cualqu¡er otro tipo que hayan sido acordad¿s o que lo sean en el futuro con
cualquier persona perteneciente al grupo CNP o terceras partes que colabore¡ con el
m¡smo.

El incumplimiento de cualquiera de las previsiones anteriores será considerado corqo un
incumpl¡miento grave del Contraro y dará derecho a CNp ASSURANCES y a CNp CAUTTON a

su terminac¡ón inmed¡ata sin perluioo de cualesquiera otras acciones legales que le
pudieran corresponder.

CLAUSUI.A DE APLIcAcIÓN SoBRE sANcIoNES FINANCITRAS

CNP ASSURANCES y CNP CAUTTON no realizarán pago de cantidad alguna que le pued¿n

exponer o impliquen cualquier sanción, prohibición o aplicación de medidas restrictivas, en
virtud de resoluciones de cualquier organismo internac¡onal, y en especial, aquéllas
promulgadas por las Naciones Unidas, la Unión Europee, os Estados Unidos de América, los

Gob¡ernos Francés o Español asÍ como cualquier autorid¿d que perten€zca a los a nter ores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTTON tendrán derecho a rescindir los acuerdos o contratos
suscritos en ei caso de que su contraparte adqutera la c¿tegori¿ de persona sanc¡on¿da o se

e aplique una medida restrictiva. en virtud de resoluciones de cualquier organismo
internacional y, en especial, aquéllas promulgadas por las Naciones Un¡das, la Unión
Europea, los Estados Unidos de América, os Gobiernos Francés o Español asi como
cualquier autoridad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CA|TION I Anéxo s la Prop.rest¡ de Servicios Prof€"r*U" 
I
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cNp

Fdo.: Rodrigo González Ruiz

ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

Fdo.: Dávid Lattes

CNP CAUTION, Sucursal en Españá

Fdo.: David Lattes

Y, en prueba de conform¡dad, las partes en e/ carácter con el que intervienen firman el
presente Anexo en Madrid, a 15 de junio de ?O22.

Por du0licado a un solo efecto.

DELOITIE LEGA¡- S.t.P. CNP ASSURANCES, 5.A., Sucursal en España
0r9362r4M
ROORIGO

GONZALEZ

lC:8839166ó8)

CNP ASSURANCES y C P CAUTTON l ArE¡o a te Propussla de Ssrvrc¡G proleson¡lsr
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Deloitte.
Legal

cNP cAUTroN sucuRsAl e¡¡ espeñe
cNP AssuRANcE sucuRSAL e¡¡ esp¡ñe

Carrera de San lerónimo, 2L
Mad rid

En Fladrid, a 5 de junio de 2022

Ssrvac¡o d6 asesoramiento recurrente en materia de protección de datos

Estimado Thierry:

Estamos seguros de que nuestras fortalezas como empresa líder en ¡a prestac¡ón de servic¡os
profes¡onales, junto con nuestra exper¡enc¡a en el sector asegurador responderán a las expectativas que
depositáis en nosotros. Por nuestra parte, nos exigiremos las más altas cotas de cal¡dad, ef¡cienc¡a
y comprom¡so en la prestación de nuestros servicios a CNp. Nuestro comprom¡so de calid¿d se
extiende a lo sigu¡ente:

Disponibilidad y capacidad de respuosta: durante el desarrollo del Serv¡c¡o podéis contar
con nuestra d¡sposición inmed¡ata para resolver cualquier necesidad de este.

Acceso a egpec¡al¡stas: en cualquier fase del desarrollo del Serv¡cio, nuestros especial¡stas
en cada una de las áreas afectadas por el Servicio estarán encantados de ponerse a vuestr¿
d¡sposición y prestar el asesoramiento que les sea requerido.

Por favor poneros en contacto con nosotros para comentar cualquier duda o comentar¡o que os
surja en relac¡ón con la propuesta adjunta. Una vez aprobada por vosotros, os agradeceremos nos
devolváis una copia de la misma firmada par¿ nuestros archivos.

Un cordial saludo,

Rodrigo González Ruiz
Socio
Delo¡tte Legal

\t

Como cont¡nuación a las conversaciones manten¡das con vosotros en fechas recientes, tenemos el
gusto de remitiros nuestra propuesta de servicios profes¡onaies para CNp CAUTION SUCURSAL EN
tseeÑl y Crue aSSURANCE SUCURSAL EN esenña len adetante, "cNp,,) en retación con et serv¡cio
de referencia (en adelante, el "Servic¡o").
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Asimismo, de manera continuada, Delo¡tte Legal asesora a CNP en cuest¡ones regulatorias. En
este contexto, CNP ha solicitado la ampliac¡ón de dicho soporte en cuestiones regulatorias de
seguros también al ámb¡to de protecc¡ón de datos de carácter personal para el año 2022.

Nos complace detallarles nuestra propuesta de servicios profesionales conforme a la
¡nformac¡ón que nos han facil¡tódo y a los desafíos señalados.

En los siguientes apartados se incluyeni por tanto, el alcance de las tareas a desarrollar, los
equ¡pos que van a partic¡par y los correspondientes honorar¡os asoc¡ados al servicio.

2. Los servicios de Delo¡tte Legal

De acuerdo con las neces¡dades descr¡tas en el apartado 1 anterior y a las conversaciones
mantenidas con CNP, el presente epígrafe detalla el alcance de los servicios que serían
prestados por oeloitte Legal par¿ cNP CAUTION SUCURSAL EN ESPAÑA y CNp ASSURANCE
SUCURSAL EN ESPAÑA

(I) Asesorarrri¿ñto récurrenté en m.teriá dé protección de datos:

l. Soporte €n la ¡mplem€ntac¡ón de las medidas correctoras que se lndiquen en el
plan de acción resultante de la auditoria en materia de protecc¡ón de datos que está
llevando a cabo actualmente CNP.

2. Aseaoram¡ento continuado en matGria de Protecc¡ón de Datos, solucionando
dudas planteadas y proporcionando asesoramiento experto recurreñte sobre pos¡bles
novedades regulatorias relacionadas con la Protección de Datos.

3, Soporté en la resolución de dudas y/o cuostiones. Se proporcionará
asesoramiento experto y soporte de cara a resolver posibles cuestiones técnicas
planteadas por las áreas en materia de Protecc¡ón de Datos.

4. Redacción de dig€la¡mer§, clausulas y/o contratos que sean necesarros para
adaptar los textos ya existentes u otros ad¡cionales que se requieran en la prestación
del servic¡o.

5. Soporte en la comunicación con la AEPo y los interesados. En caso de que sea
requerido por la Agenc¡a, se produzca un incidente de seguridad que sea necesario
notificar o que exista algún ejercic¡o de derechos por parte de los interesados, se
prestará apoyo al DPO en el anális¡s del caso y en la elaboración de las posibles
comu n¡caciones a realizar.

3, Planificación y equipo de trabajo

3.1. Calendario

\t

1. Necesidades del Cliente

Durante los años 2018 y 2019, Delo¡tte Leg¿l prestó soporte a CNP en d¡versos ámbitos
relacionados con el Reglamento General de protecc¡ón de Datos (GDpR) y su adaptac¡ón a
normat¡va local.

-2-



Para la prestac¡ón de los serv¡c¡os a que se refiere la presente propuesta, Deloitte Legal ha
seleccionado un equ¡po que estará d¡r¡gido por Rodrigo González y por los profes¡onatés que
tamb¡én se hacen constar a cont¡nuación (en adelante, todos ellos conjuntamente, el
"Equipo"):

Los serv¡c¡os descritos en el apartado 2. Los serv¡c¡os de Delo&ts Legfj se prestarén desde el
5 d€ iun¡o de 2022 hasta el 3l d€ dici€rnbr€ d€ 2022.

3.2. Equipo de trabajo

El servicio se prestará de forma conjunta por el equipo de trabajo.

Cualquiera de los miembros del Equipo estará encantado de atendertes en cualquier momento
durante el desarrollo de nuestro trabajo.

4. Honorarios y facturación

4,1. Honorar¡os

Los honorarios profes¡onales por la prestación de los serv¡c¡os se f¡jan por las partes de acuerdo
con laS Siguientes condic¡ones económiCas:

Por el asesoramiento recurrente en materia de protecc¡ón de datos: Los honorarios por
estos servic¡os ascenderán a 260 €/mes (3.120 € anual) estimando una dedicación de
2 horas mensuales durante el periodo de vigenc¡a del presente contrato. La ded¡cac¡ón
extraordinaria por encima de esta est¡mac¡ón se facturará a un ratio de 160 euros/hora.

Con relac¡ón al pago de los servicios, el NOVENTA POR CIENTO (90olo) de los honorar¡os serán
abonados por CNP CAUTION, m¡entras que CNP ASSUMNCES abonará et DIEZ POR CIENTO
(100/o) de los honorarios restantes. Ambas cant¡dades serán abonadas a Deloitte Legal en el
plazo previsto y del modo establecido en el presente Contrato.

4.2, Facturación y abono

Los honorarios correspond¡ent€s al mea €n curso sÉ facturarán el día 1 dG cada m€B

Les informamos que nuestras facturas son pagaderas med¡ante cheque bancar¡o em¡tido a
favor de Deloitte Legal o mediante transferenc¡a bancaria, en el plazo de días (30) días

Rodrigo González
Soc¡o Deloitte Asesores
Tributarios 918229506 rgo nzalezru iz@de loitte. es

l.4arÍa de las Casas
Asociada Sén¡or Deloitte
Asesores Tributar¡os 972926674 mdelascasas@delo¡tte.es

Víctor Cham¡zo
Asoc¡ado Deloitte
Asesores Tributarios 911578292 vchamizoherrero@deloitte,es

Equipo
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naturales a contar desde la fecha de su em¡s¡ón y no incluyen los impuestos que graven
nuestros servic¡os (IVA).

5. Asunc¡ones

Para la elaboración de la presente propuesta de servic¡os y honorarios, hemos tenido en cuenta las
sigu¡entes ¿sunc¡ones:

Forman parte de €sta propuesta exclus¡vamente los Serv¡c¡os expresamente
enumerados en el apartado 2,Los_-s_elictqs de- Detpitle Legat.

La documentación e ¡nformación desarrollada dentro del proyecto será guardada
durante el transcurso del mismo.

Todos los entregables se facilitarán a elección del cliente en Excel, Word o ppT.

Los formatos y soporte a utilizar para la elaboración de la documentación serán
compatibles con los formatos util¡zados por la Ent¡dad.

Las entregas de documentación y sus proqresiv¿s actual¡zac¡ones se real¡zarán en
soporte electrónico.

6. Condiciones generales y Responsabilidad

La propuesta junto con las Condiciones cenerales de Coñtratación que se adjuntan como
anexo const¡tuyen el acuerdo completo entre el Cliente y Deloitte Legal en relac¡ón con los
servicios descritos. En caso de d¡screpancia entre esta propuesta y las Condiciones adjuntas,
se entenderá que prevalece esta propuesta, salvo por lo previsto en los artículos 2 y 1O de las
Cond¡ciones Generales de Contratación, que prevalecerán en todo caso.

6.1, Responsabilidad

Deloitte Legal, cualquier Entidad de Deloitte y sus respect¡vos empleados, únicamente en la
med¡da en que se haya determ¡nado que dicha otra Entid¿d de Deloitte y sus respect¡vos
empleados t¡enen alguna responsab¡lidad, no serán responsables ante el Cl¡ente por n¡nguña
reclamación, obligación, coste o gasto relac¡onados con este Contrato o con los Servic¡os
('Reclamaciones") por un ¡mporte total que supere el montante equivalente a los honorar¡os
pagados por el Cl¡ente a Delo¡tte Legal, excepto en el caso de que un tribunal dictamine con
carácter definitivo que es el resultado princ¡palmente de dolo o negligencia grave de Delo¡tte
Legal o de cualqu¡er Entidad de Deloitte o sus respectivos empleados.

Ni Delo¡tte Legal, ni ninguna Ent¡dad de Deloitte o sus respectivos empleados, serán en ningún
caso responsables de n¡nguna pérd¡da de uso, contratos, datos, fondo de comerc¡o, lucro
cesante, ¡ngresos o benefic¡os (con independencia de que se estime o no que const¡tuyen
reclamaciones directas), ni de ninguna pérdida, daño o gasto consecuente, especial, ind¡recto,
incidental, punit¡vo o ejemplar en relación con este Contrato o con los Servicios en él ¡ncluidos.

6,2. tndemnidad

El Cl¡ente indemnizará y exonerará de toda responsabil¡dad a Oeloitte Legal, cualquier otra
Entidad de Deloitte y sus respectivos empleados frente a reclamaciones de terceros que surjan
del acto u omisión del Cl¡ente, o el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del Cl¡ente
en virtud del Contrato, excepto en el caso de que se dictamine con carácter definitivo que es
el resultado, principalmente, de la mala fe o negligencia de Deloitte Legal o de cualquier

-4
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Entidad de Delo¡tte.

En el caso en que todas o parte de las est¡pulaciones de este apartado sean f¡nalmente
declaradas nulas, la responsabilidad total de Deloitte Lega¡ y cualqu¡er Ent¡dad de Delo¡tte
(¡nc¡uidos sus respectivos empleados) ante cualquier Reclamac¡ón no podrá exceder el importe
proporcional al daño relativo que haya ¡nfligido su conducta en relac¡ón con el conjunto de
conductas que dieron lugar a dicha rec¡amación.

6.3. Datos de contacto en re¡ac¡ón con las obl¡gac¡ones del
Reglamento de Protección de Datos personales

de contacto

Nombre l^;
lrior
lses

ifrcacrón o"l
*laciones

uridad*

Dirección

feléfono

Correo
e¡ectrónico

'En e5t ápeñado5€ deberá Incluir uñ¡d¡r.cció¡ d. corEo el€drónt.o úrká¡¡.ñtp !¡ .t ct¡eñt. he d.!¡tnado a una pel5oña pará tarer€pción de

diahás ñotif icacione5.

oeloitte Legal informa a las personas de contacto del cliente de que sus datos de carácter
personal serán almacenados y tratados por aquella con la finalidad de gestionar la presente
relac¡ón contractual, y que podrán ejercitar, en caso de estimarlo oportuno y conforme a los
proced¡mientos legalmente previstos, sus derechos de acceso, rectif¡cación, supres¡ón,
limitac¡ón del tratam¡ento, oposic¡ón o portabilidad d¡r¡giéndose a la dirección que f¡gura en el
encabezam¡ento de esta carta propuesta o bien mediante el envío de un ema¡l a la dirección
de correo electrónico: lQpd Od§!9rLtc.es.

6,4. Limitaciones en la prestación de los servicios

Delo¡tte Leg¿l actúa sólo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver
n¡nguna cuestión, acordar ninguna obl¡gac¡ón, extender un plazo de prescripción, o ejercer
cualqu¡er autoridad o decisión que pertenece al cliente. Deloitte Legal no real¡zará l.unc¡ones
ni tomará decis¡ones prop¡as de la d¡rección.

Los servicios de Deloitte Legal serán prestados siempre y cuando la normativa aplicable y
nuestras normas ¡nternas de organización y/o aceptación de cl¡entes y encargos nos lo
permitan.

ri* )* )* )t**:**,t *x**

5 )t

l¡¡ot¡Rcac¡¿n oJ

Itas 
peticioneso{

lejercicio de I

lderechos* |



F¡nalmente les ind¡camos que estaríamos abiertos a cualquier sugerencia o modificación que
deseen introduc¡r sobre la naturaleza de nuestros serv¡c¡os¡ s¡empre dentro del campo de
nuestra actividad.

Únicamente nos resta ind¡carles que estamos siempre a su d¡sposic¡ón para ofrecerles nuestros
servicios en relación con cualquiera de las áreas en las que nuestra Firma pudiese resultarles
de ayuda.

Deseamos que nuestros servicios puedan serles de verdadera util¡dad, a la vez que les
agradecemos la oportunidad de ofrecerles nuestro asesoram¡ento.

Reciban un cordial saludo,

Rodrigo González Ruiz
Soc¡o

Deloitte Legal
CNP CAUTION SUCURSAL EN ES

CNP ASSURANCE SUCURSAL
ESPAÑA

EN
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Anexo: Condiciones cenerales de Contratación

En caso de cont/ádicció. o conflicto entrc las Condiciones y lot c)

términoa de lá P.opuesta, preválecerá la Propuesta, excepto por to que

!e rcllere a los ¡part¡dos 2 y l0 de las Condicioner Genereles de

Cont€trcló n que preva¡ecerá n sieñpre sobr. la P.opuelte.

D€loitt€ Letal podrá slb.ontretar aralqui.r 5€ru¡rio en virtud de

esteContrdto con caaiquierotr¿ entidád Deloitte y/o otla§ te¡cer¡s
pártei ld€ lorm¡ 8.ñ.r.1 "5ubco¡tfatÉta"l. La rel¿oón de¡ c¡iente
e. €¡clusivamente coñ Deloitte Letal, en clidad de ent¡dad

contr¡tante qu€ va a prest¡¡ ios Se/vicios. Cád¡ oárte e5 un

contratr§t¿ iñd€p€ndienle y nln8una de €ll¿5 eJ, ni podrá s€r

.onsiderad¿, ate'rte, diitribu¡dor, socio, liduci¡rio, so.io
estratéglco tioint venture), copropietario o reprer€ntante de la

1,- Cortr¡to y P¡na¡

¡) La p¡opuesta y cualqu¡e. anero dirtinto á estas Condicion€a

Ge¡eraler d. Contrat.ción ("Propuesta") emit¡dos po. Oeioitte
Aleso¡ei Tñbuta¡ios, St.U. ("Oelortté Le8el") y d¡ri idos ¿ t¿

entid¿d erp€rifkada eñ la propuert¡ ("Clleñte"), junto con est¡s
Cordiciones Gen€r¿le! de Contraracióñ (conjuntamente, et

"Co¡trito") constltuyen el a.serdo (ompleto e¡tre €l Cllente y

D€loitte Let¡le^ relación con los servicio! v p¡odu.ror de t.¡balo
(incluido el Asesoramienro t¿l como s€ deline ¡ continua.¡ón) a

proporconar por Delo¡tte Leg¿l dercfto5 e¡ el Coñtráto (tos

"S€Nicios') y con las responsab¡lldades de De¡oitte LeSat para l¿

preslaciófi de los s€rvicios. Los términos en m¿yú5Eut¡s no

def¡nidos en eras Condic¡oñes de Genpr.les d€ Convata.ión
t€ndán elrúnificado qu.s€ le5daeñ la Proouesta.

d) Deloitte LeFl retuirá s¡eñdo rerponsable añte €lClient€ de todos
los Servicios, prertador o a prestar/ estipulados €n est€ Contrato,
rncloidos lot Servicior re¡l¡¿ados por sls subconvatútas. Eñ

conr.cuenc¡a, en l¿ máxima medlda polble eñ virlud d€ la

l€gislacirñ ápllc¡ble, (t) fltnguna de l¡s Eñtidádes dc Delo¡tte
(excepto oe,oitte Legal) será resF,onrable añe el Cltsnie, (ill el

Cllente no present.rá nin¡un¡ reclañac¡ó¡ o prccedrmiento legal

de cLr¡lquler l¡po €¡ ninpna (ircunstBncja respecto de, o én

rel¡úóñ cor, est. Coñtrato aonva cuelquiera d€ la! Énttdad€s de

Oeloatt. le¡¿.pto O€loitte Legau, y (¡¡0 el Cli€nte también i€
¿s€turará de que otros miembros dcl GrLrpo Cl¡€ntÉ que no r!¡
parte e¡ el contrrto presenteñ, ñin8un¡ recl¡mación o
procedrmiento le8¡l de cualqu¡er tipo en riñgun¿ cncuñstanc¡a

.espe{to d€, o eñ /ela.¡ón con/ e9te Conl¿tocontra aralquiera de

1.5 Entidrdes de Deloitte.

b) Este €ontnto se celebr¡ antre €l Cliente y Oeioltte Legat. A tos

eÉPdos de este Contrato:

. "Client€'se ref¡ere ¡ la f¡nña entid¡d cn l. propuest¡j "Grupo

Cllente", e1 d¡ente y 3u3 iubridiária5 y/o afiliad¡s en cad¿

momento; "Benef¡c¡¡r¡o" se rgfiere alCliente y cualquier¡ d€ rus

afillades qúe figure en el €ontrato pa.a ser b€nelicbrios y las

raferencia! ¿l Cllente Inc¡üiráfl lor beñéfic¡ario! a maños que e¡

conlerto lo reqlrlera de otra rhañ.ra, pero nan8ún Benef¡c¡ario

(excepto el Cli€ñte) y ¡inguña otra afilieda será parte eí ei

Contl¿to. El Cliéñté declara y Bar¡nti¿e que tl€r€ él poder y t¡
eutoridadp¡ra(il€jecutaresteConkatoy(iilobli8á6e¿símir¡o
y¡ !o3 ben€ficiarios,

e) "Eñt¡dade5 de Déloltte" hace referenciá a Deloitte Touche

lohrn¡lsu Limited (priváte company limited by 8!¿r¡nlee, d€

¡cuerdo co¡ l¡ ¡egislación del Reino Uñido), 1¡r fkmás mieñbro y

§ur relp€ctivas fill¿les y asocl¿d¡s (Lnciuida Oelo¡tte Le8.l), su3

¿ntecesores, rucerorer, cer¡oñ.r¡or, y todos lo5 roc¡or, princlpales,

mlembrot prop{€tarlos, ¡dministradores, eñpleados,

subcongat¡stár lincluidos todog los SubaontÉtistásl y agentes de

d¡ch¡5 ?ñtid¡de!. NiOTTI- ni, s¿lvo qle s€ ácuerd¿ expr.iam.nte
lo contrario, ninSuñ¡ lirma miembro de DrIL és relpons¡ble d. lo5

actor u om¡s¡onee de lar otras.

Cáda lirrna miembro de DTTL es una entldad con perioñálióád

juldic¿ prop¡a e lndependient que opere bajo 1Ó3 norñb.e5 d€

"oelo¡tte", 'oéloltte & Touche', "oetoitte TouchE Tohmatsu' u

ot.o5 nombf e3 ásocládor.

'Ar.5oram¡añto" re enteñderá Flor t¡l todos los conretos,

opirion€r, informes y otros productor de tr¿bejo en cualquier
fo.m¿ (¡nduyendo lor result¡dos) proporcion¡d. por o en

nombre de Deloitte let¡l y / o rus rLrbio,tti¿tist¡s, como p¡rte

"Alliada5" ti8¡ific, eñ rel.(¡ón son elClieñt€, cua¡quierempres¿,

socledad u otra entid.d let¿l (qu€ no sea una pe6on¿ físicá).

que, en rada momento, dnecb o indirertementr .ontrola at

clieñte, es.onlrolada por él o ertá b3jo control comúñ con el

Cliente, incluye¡do una l¡li¡lorociedad d€ cañer¡ d€lCli.^to.

Los servlcros son prast¡dos a v¿vés de las firmai miembro y sus

,.sp€atilasfil¡sles y aso.iad¡s y ño por OfTL

¿.. Rarpon!¡bllld.rlc¡ del Cl¡éntc y d! D€loltie a!¡rl
a) R€spon!¿bilidad delcliente

"Control" signilic¿ l¡ prop¡ed¿d efectiv¡ por cu¡lquier person¡

iqu€ no sea una person¡ fisic.l d€ más del cincuenta por ciento
(5096) del .¡ pil¡l rociál con derecho B voto, o elpoder le8alpar¡
dirigii og€ñerár l¡ dlrecclón de la adm¡n¡rrc.ióñ Eeneral, de l¿

empr€sa, sociedád lr otr¡ ent¡d¡d legal, y le3 espresion€t
aJo6iada! se ioterpretarár eñ.on5e.uencia.

li) E Cll€ñte cooperará con Deloitte LeB¡ly ru5 rubcontr.tistas en

relación coñ la prest¿ción de los Servicios, lo.ual in.luye, 5ir
carácter.est.r.truo, fa.rlitr¡ a Delo¡lte LeEaly sus subcorltr.t star
nstal¡ooñes adécuadas y accero oportuno a los datos,

r.forma.rón y !'é6oñal d€l crupo Cliente El Cliente será

responsable d€L lrab.lo r€a|zado 9or ru person.l v tercerot
co¡i.at.dor por é1, e cumplimie¡lo d€ lor pl¿¿osy la exaditud e

l¡tegiid.d de todor los daros e inlormrción lincluid¿ toda la

l

"Enlr¿8ableJ riBnifica todas y cada un¡ de lassalidasde trat'¿lo

tangibles de los servlcros que se €ntregará¡ po. Deroirre L¿gá¡

cof¡o pe^e de los servlclos, ncluldá, las decl¿racioner,

nformes, documeñtos y otros m aten¡ les.
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iñforma.iór fin¡nci€r¡ y los estados f¡n¡¡li.ro§l facititadoi a

Oeloitle Legal y rus subco¡traU5t¡s por o en nor¡bae del Grupo

Clie¡te y de le impi€mentaoóñ de cuálqltar Ajegorañrento

ef€ttuado du.?nte h prest¡cró6 de hr Servi.ior. Deloitte Legaty

ius subconr.tirt¿5 podrán otili¡er y b¿cárs€ e¡ la ¡nform3crón y

los datos proporcionado5 por el Clleflte o por terceros sin

ñéce.idrd de venfica.los. La rerlkáción d. los Selvicios

dependerá del curnplirñi€nto por p¡rte del Clteñte de rus

obliS¡cio¡€s Erablecldas en v¡ri!d d€lprarent€ Contr¿to de¡rro
d€ los plazor y de lás de.ir¡orcr y .probec¡ones oportunar del
Cllente en relación coñ lot s€rvicios. oeloitre Legal y sur

s!bcontr¿tirt4 teñdráñ derecho a otortar flabil¡dad ¡ todal t.!
decisioñes y .9¡obaciones d el Cl¡eñte.

bl Respo nsablidades dé Deloite iegal

(il Los Seryrc¡os prertados no tieneñ ..rácter viñcubñte par¿ l¿s

astor¡dades fiscáles u otr¿s autoridad€t Subernárñ€nt¿les o

retulátori¡3 o lú! tñbun¡l€r, y no d€berán conlderarse un¡
mánifertrción o g¡r¿ntl¡ de que altuño de ellos €stará de

¡cuerdo cofl el tuesoramiEnto. Cu¿huierSeruicio p.€st¡do por,

o en nombre de, Oeloitte LeSal s. b¿sará €ñ l¿s leyes,

reSlamentos y otr¿6 dlsposiciores fisceles €n vigo. en €,1

momento en el que s€ prerEn los SeMcios especlflcos. lot
.ambior posteriores e lo antedicho leñ relación con los cuales

Delofte Leta no tleñe reipoñsáb¡lld¡d de asesorar al Cli€nr€)

pueden rerultar Én le inválidació. de los5erui.Es pr€rados por,

o en nombre de, o€loittet¿8á1.

resporu¡ble 5¡.lCl¡€rte o un te¡clro deciden b¡§arsé en dlchoi
bor¡dorct o racorneftl¿ciones verbalet o .ctu¡r o dejar de

actu en flnclón de los mlsnos,

lv) Deloltte tetaltoms.á tod.s l¡5ñ?drd¿s r¿¿onables, ¡chJ¡ndo d€

uña maneá coñercialmente prud€nte, pafir llev¿r ¡ cabo lor
5erviaiot de ¡Crerdo cor el caleflda¿o e§rablecido €n el

Contr¿to, sin embár8o, les [€cha! especifia¡dal eñ el contrato
para le.eá¡l¿ac¡ón d€cualquierpart. de lor S€rvicios, ¡ñ.luyendo
la enkeg¿ del Asesoramrpnto, son faahás estimad¡s óñiÉmente
para pl¡ñ¡frcaclón- D€lo¡tte t.6al ñotifi.ará ¿l Cl¡ente con

prontitud si luüesa o erper¡§e ¡etrasos significa¡vos que

áfédárán m.l€ri¡¡meñte al lotro delcalendarb p¿ra la €ñtr.fi

lv) A ménos qu€ se aauerde e¡p.€aamente lo contrdrio por escrlto,
séconrir,erará ácept.do elAseso.añiento {y los §eruicior o part€

pertineñta cohp¡etadal cua¡dodicho A§$oram¡ento háya !ido
e¡tre8¿do en !u fo¡m¡ fin¿ly no se hay¡ not¡faedo opor¡ción ¡l
f¡¡smo oa su contenldo por pane del cliente ¡ Deloitte Lqalpor
escrito dentro de io5 30 df.s de5de l¿ entr€8a o d€ la pím€ra
utilización del As€5oBm¡€^to por o en nombre del Gírpo
Olente, lo queocurr¡ primero.

(l¡) tl Cli.nte r€ñ¡ rl único respo¡!áble de, entre otr¡s cosas (Al

réali¡artod.! lar fu nc¡o ñes y tom¡r todal las deaitionet propi¿s

de lá direcciónj lB) der¡gnai ¿ una o v¡ri¿s perrona! con

aptitude!. conocimientos y e¡perieñcia adecuedos)

p.eferenternerte de le ¡lt¡ direcc¡én, par¿ supefvh¿r los

SeMclos; (C) eveluat la ¡dec!.cló¡ y los resultados de los

Servicio! i (D) acept¿r r. respons¿bilidad d€ la imp lementaclón de
los rerllt¡dos d€ lor Serviciosi y ltl establecer y mañtene.

controle§ intemot que incluye e¡tre ot¡os, l¿ re¡llr¡atón de
pruebas para verlfic¿r la efectividád de dicho5 coñVoler. [¿s

d¡spos¡c¡onesanter¡ores no preteñden y no altaráñ, mod¡frcañ o

cambiañ dé formá ¡lguñ¡ lor derechosy oblltac one§ de Oeloltte
Leg¡ls¿8úr lo eco.d.do y erpu€sto €n €l preseñte Contrato. Coñ

re.pedo á ¡05 datos y a la lnformac¡ón proporc¡on¿d¿ por el

Clientea Deloitt€ l€talo sus sub.ontratirt.s p.ra la €j€cucióñ dr
los SENic¡os, Deloitte Let¡l teñé derecho . supoñér que el

.lient€ t!€n€ todor lor dere.ho. néaes¿rios par¿ propor.ior¡ar

t¡lesdatose iñformaciór,

(vi)P¿ra la €lecuEión del Servic¡o, Delo¡tte L!8al e§tá obtagádo ¡
.umplir la ñormativa viSeñte y rut goll¡cai internai en materia

d€ Pr€v€nción de glanqueo de Capit¡l€s y Éinanciaclón del

Terrorismo, gara lo cu.l podrá requ¿rlr informacii!ñ y

documentaciór ¡l C¡iente.

3.- Pa;o da l¡ctur¡3

Lar t¿stuGs de Deloitte let.l serán peg.d€rar 9or el Cllente en €l

momento de su presentaciór. Sl el p¿lo de l¡ l¿ctu€ no ie recibiese

eñ u¡ 9l¡ro da trrlñt¡ (30J dl¡r lfécha d€ venrimientol, Delolne LeB¿l

!e .esarva elderecho a carSar i eresei altlpo de l¡lun l/tx m€nsual

o¡ si fues€ m.yor, (il) el t¡po ¡mpupsto o p€rmltido por ley, que eñ

ambos c¡sos deb€rá crlcul:rse coño int¿rés compuesto
menrualñe¡te hasta elmáximo permitido por la ley.

El Cllefie 5eé respoñsabl€ de todos lor impu$tot como el iV¡, el

lmpu€sto sobre l¡s yefltas y el !so, el impuesto sob.e {os ¡ngresos

bTutos, r¡tÉncjoñer y otr6 intpu€lto5 simil¿r€s, que 6Ev€n o €stén

rela.¡oñadoiaon lor Servic¡oJ, exc€pto ¿quellos sobrepropiadadar y €l

¡rnpu€s¡osobre Sociedades de Deloitte Letal.

{ii) Safuo que re acuarde expreramente lo contrar¡o por escrito,

Deloitte Le¡el no pr€'t¡rá rervicios de Ascsor¡mieñto en

rel¿dóñ con el lñtt¡rniento contable fin¡nc€ro de cualquter

operació. derivada de lo! Sereclos y no asumirá ñin8u.a
respo^rebilidad en relación coñ informes frn¿orleros

relacionádor con los Servic¡o.. Oelo¡tle teg¡lno teñdrá ñinSuna

respons¿blid¡d de aborder la3 cuestioñes le¡aler o ¿lpectoj
legaler d lit¡ntos d€ los ert¿blec¡do5 e.r la Propuest¿.

Si st ditcute uñi p¡te de un. factura, el cliente debpÉ notiflcalo a

tleloitte Let¡l¡ d€ntro dé los 15 ditss 5¡tuientes a l¡ re.epcrón de l,
fecture Én d¡lputB y p¿ta¡ la parte indisrut¡bl€ en la f!ch. d€

4.- Our¡alóñ

a) Erte Contr¿to podrá se¡ resu€lto por cu¡lquera de las pertes en

Eualqu¡er momento, sin motlvo justlfi.ado, medi¡nte notificación

escrlra ¡ l¡ ov¡ parte ron un¡ anteiación ñln¡m¡ de Íeinta 130)

df¿! respecto 3le f€cha efectlva de.esolución.(ii¡l A, rceli¿¡r Ar.soreh¡ento .orno p¡rte de los s€rv¡c¡os, Deloitte

Legalpuede d¡sotk ideei con elCl¡ente verbalrnent€ o mostr¡r
al Cliente boñadors de d¡cho AsÉsoramiañto. Pue§to que 5e

espera que el contenido de dicho, bon¡dores o del

Aresoramlento verb¡l se aoñcrete y confirme ¡l Cliente por

escrito, dicha aonflíñ¿cióñ reEmplá¿a¡á a ru¿lquipr borador o
Asesor¡mieñto verbal pnvios. oeloitta Legál ño será

b) Cualquiera de a! partes pod.á .escindi. el Contrato mediante

no¡frcación escritaa !a olra pa(e oen cu.lquier momeñtodespués

de la ocurrenc¿ dé cüalquier¿ de los t¡Suientes c¡sos: (i) un

incuinplimiento rusÉncial de l¿ otra p¡ne de una obligáción en

vinud del cont'ato y, 5i el incumplirniento !3 ,uscep,tible dé

Sin perjuicio d€ rusdererhos o recursos, Oeloitt€ L€galt€ñdrá dere.ho
esuspenderotermin.rlosservicor€nsutot¡lid.doenpaftasi ñose
recibe elpago eñ la fech¿ de v€ñciñie nro d.lá factLJ¡a.
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c) Delortte Letalpodrá rÉrolve.e3le Contrato, en todoo en parte, con

éfe.1o iñmediato med¡¡ ñte notifica.ión escrita al Cliente si Oétoitte
Legáldetermina que.

(i) un oEanirmo guber¡ame¡taí noTm.tivo o profesionat, o lna
ent¡dad coñ pot€n¡d letirlativa ha lnrrodurido úñá ¡ey, ñorma,
.e8lárneñtg iñterp..tacióñ o d€ciiién nuevos o modtfic¡do ura
ley, norña, re8lañeflto, lnterpretación o decijión axtstentet
cuyaconsecueñcir er q ue e I cumplimiento por parte de Delo¡tte
Let.l d€ cu¿¡quie. parte dei Contráto seri¿ tleS¿] o tleaftimo o

emraría en conflido con lar no.mas de indep€ndenc¡a y

b) Deloltte LeSal y 5!§ rubcontÉtistas, en relactón cor lA pr$t¿c¡ón

de los Se¡vi.ios, podrá desarrollar o adqukn exp€rian(¡e 8en€rat,
aptitudes, conoc¡mientos e tdeas. Cualq ule/ entid¡d Deloitte lodrá
utilir¿r y revelar dicha experie¡.i¡. aptitudes, aonoc¡ñientos é

ktea, rut€to a las oblEaooner dc conlidcñcj.lidad re€otidar en €l

apenádo 10.

c) El Cl¡énre y lo5 otrfi 8eñeficiarios ldentlflcados por Oetoitré te8.l
.omo usuaños d€ l¿ fecnologl¿ de Delo¡ttE tendán t.mbién
derecho a ecEEde¡ ¡ y u¡lzaraq!ellasTecnolosi¡s d€ Oelortte Letel
facllit¿das ún¡cam€nte co6 el fin {,p rccibk los Servicios y sin ovo
fin, en vrrtud dÉ y s¡ñ pe4uicio de la§ diepos¡ciones de las llcéñctar

aplicables a dich¿r T€cnolotf¿! d€ Delo'tte, s¿gúñ ñotiflque

Deloitte Le8¡l y ¿cod¿do con €lCllente. En lat rél6cion.r entrc Él

.l¡erte y Deloitte Letal, y en benelaio de lá r€jp€ctiv¡ ertidád
Deloitte proplet¿ria de las fe.nolotlasde Deloirt€, Oeloitte Le3alv

/ o la respe.tiva entid¿d Deloitte retendrá ys€rá tltul¡r de todos los

derechc5 sob¡e l. p/opi€dad intplectual y otro5 derechos dE

propied¡d de cu¿lquier tipo sobre la¡ le.nologles de Deloitte que

soñ utllir¿daso desarroll¡das en rela.lón co¡ Él contrá¡o-

d) 'fecnolotl¡ de Deloatte' hace ¡efer€ncia a todo €l tno,¡r-how y

proSrama§ informát¡co§, iñrel¿cer de slstemas, pl¡nrill¡s,
ñ€todologlar, ide¿s, mflceptos, técnrcat herarnl€^tas, proceros y

te{nolo8lar, lrrlu¡das las tecno loglas b¿5adas en la Red yalgorttr¡os
propiedád de o desármllados por cualqlier Eñt¡dad de Detottte, o
p¿ra lor qué d¡ch¡ Entjdad haya obte¡¡do una lt.encia, urill¡ados
por Oelotte LeEal y sus subcontr¡tistat en la ejecucióñ de los

S¿ñrcior o d€.ur otr¡s obliSácione!.

resoluclón, sl l¡ parte ¡ncumplidora ño lo ha subjánado deñtro de
los 30 dlas r¡gu¡entes a la rec€pción de la norillcic¡óñ de dicho
inc!mplimiento,lii) in5olvenciá de l¡ otra parta¡ ( i) ta otr¡ páne

leñ:3 un¡ reso udón ¡probad¡ o una petlaión preseñteda por su

liqLridación o disoluclón fexcepto par¿ el propórito de una lusión o

rcoiBrñizáción), (ivlla presentáción dé uñ¡ orden ad m inistrativa eñ

relac|óñ con la otra pa.te/ o é nomb.amiento de un 5lndico con
relpecto a, o lá tome de poséión o v€nte por un acieedor d€, un

activo d! l¿ otrr párt€j (vl la folmalmción de un ácu€rdo o un

conv€nio por la otr¿ parte con s!s ¡creedores o l¿ pr€sentec¡ón de

uñ¡ roli.itud ante uñ trlbuñ¿l de jurirdicc¡ón clmpereñte par¡ ta

protección de 5us ¡cleedo.es, o fvi) €u¡lqu¡er r¡so anáio8o ¡ lo5

en.blecidor e ñ (¡¡) . (vl eñ clalq uier I urisdlcción roltca ble.

{ii) lai ci¡«rnst¿n ias cembian (incluidos, sin c¿.áct€. rstrictivo, los

cambios d€ propild.d del Cl¡€nte o d€ lus Afliadas), de forr¡a
q!¡€ el cumpl¡miento por p.rte de 0eloltte Le8¡l de cualquier
pane delContr¿to serfa il€Ealo rlegítlmo oentr¡rla en coñflicto
con las norrnas de independen.la yproferloñale!

6,' Llñh¡clór roir€ d¡llo6 y prrluk¡o3

¡) Encasodeque l¡ tor¿lidád o uñ¡ palte de tae disposiciones de €rie
,pa(.do 6 o del epartado 'Responsábild¡d" dél «Jerpo d. la

propoenr r€ consrderaran inapllcabl€s,la reiponráb¡ltdád toiál de

Deloitte Letal, Eualquiér Ertidad de oeloitte y rur r.rpedivo!
empleado§ por ü¡¡lq!i€r Recl¿íiación no podrá exceder un

importe proporcionel ¡l da¡o re¡árlvo que haya lnfliSido ru
coñduct¿ eñ rel.ción con el coñjunto de conductas que ha dado
luE¿I ¡ dicha R€clamación-

bl La retponrabilided de Drloitte Le8alpor los Servlcios es sol¿meñte

frenle ¿l C¡ient€ y no frente a los restantes m¡embros del c¡l/go
Clieñte. En calo d€ que más de un miembro del 6aJDo Cliente te
ide ntillque en el contrato como rn¡embro con d€rpcho a basarse e.l

los S€rvciot la reipoñsábllldad de Deloitr€ Letál s€rá

éxclurlv¡mente lrente ¡lClie¡te en cuyobeneficio se ha¡ prestado

lor Servicios.

d) Si 5e fesueÜe el Contr¿to por cualqu¡er motlvo, el Cllente

corñpeBrrá a Deloltte LeSal co¡forme a lo erlablecido €n los

tÉrm inos del Contrato por los séNi(ios prestadory los aestos en los

que haya lnc!r],ido hasta lá fecha efectiya de resolución.

el ta temina.¡ó¡ de rualquier parte delCoñtr¡to noafectará alresto
delmlsmo.

5-. Deeaho¡ robre l¿ Prop¡edád lnteh(tu¡l d. Ocloltt! y ru¡
R€6ult¡dor

al En 1á medida en que .uelqu¡er propiedad (y¡ s€¡ tantrble o

intant¡ble)de cualquler entd¿d Delo¡tte se ureen rel¿ción con €ite
Cortr¡to, dlEha propledad, ¡ncluldos 1o5 pap.lesd€ tr¡bejo, s€gúrá
pertenech^do ¡ dicha eñtidád Deloitt€. Sujeto alpatodetodos los

honora.los de 0eloltte Legalvenaidos eñ releclón rDn los ServictoJ

y elContrato, rl Cliente podrá obtener uña licÉncia no e¡.lu3iv¡ y

no tñrntferible para utilizai el A$sorami€ñto pr.¿ loi fiñer
ertablecidos en el Contr¿to lo en €l Ar€sor¡rñienro) y en

.umpl¡milnto de l¡r dirpo!¡cion€! d€l Coñrato. Deloitre tegal
mrñtendrá l. titul.r¡dad linduid¿, sin caácter resrtctivo, ta

propiedad de lor derechor de eutor y orr¿ p¡oppdBd inrelerrual)

del Aiesor¡m¡ento y todos los derechor en relación con el uso y

/evelación de sus ide¡s. conceptos, know'how, métodos, té.nicas,
prccesosY ¿pti¡.des, asfcomo de las adaptaciones de los ñismoJ,
para llevar a cabo sus negocios, y elCliénte 

'e 
aiegurará qu€ ej

Grupo Clienté no p¡erenlárá ni propki¡rá la presenta(ióñ contr¡
cualqu¡er Eñt¡¡iad de oelo¡tte de ninSura prohibición o restricción

al rerpedo. Cüalquler propied.d ntelectuel y derechos de

propi.d¡d lncluidor e¡ €l materialo d¿tos facihtados por€lGftrpo

clieñte pár¿ lá pr€staciór de servicios se6uúá ee.do propiedad del

G.upoCli€¡t.

d tl llm¡te de rérponi¡bllidad .stablecido en esta propuesta se

apllcará eñ aonjunlo a toda! y cida una de las Reclrmaclones que

pued.n lurgk eñ c¿da momenlo eñ virtud del Conrrato o lo5

Servkios o en relación con los mismos, con indepeñdan.iá de que

d¡rh.r Raal¡rn¡cion€! 5e pres€nt.n en {l m¡smo o en dirtiñto5
ñoñentos o pof uno o varlo5 miémbros del Grupo cli€ñte u otr.s
p€¡lon¡s El límitp de rergoñsabilidad altablecido en erta
pfopuela tafnbi¿n sc ¡plirerá á todar y c¡d¡ uná de l¿s

Redem¡cDn€r prerent¿dar contre curlesquiera otr¿s Ent¡dades de

Oelo(te, inclu¡dos lo§5¡rbcontr¡tist¡r, úfli..ment€ en I¡medida en

que se delermine judici¡lmente que cla¡quier¿ de ellas tienp
respoosábilidad eñ virtud delContlaio o los Serulclos o Eñ relació¡

9

dl Sil¿ exención de rerpoñsabil¡d¡d par¿ ot.es Entidade! de 0eloitte
prevlst¡€nelAp¿(¿do l(dl nofue5eelectiv. porcu¡lquiermot¡vo,
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e) Las d¡rpori€iones del Apa.tado 6 no se ¿pl¡carán ¿ ninguna

rerponsabil¡dad que, en vktud de l¿ leSglación ¿plic¿ble al

Contrato, s€a ll€8¿l limi¡aro exalu¡r.

¡e ¡plicadn lá3 limitEc¡onps de responsab¡l¡dad prevtrt¿s en este

Apan¡do 6 a las otñs Entidádés de Deto¡tte (iñctuidos tos

Subcontrátist¡s) como si hublera¡ s¡do ñombr¿da9 eñ alApártado
t.

a8éncia 8ub€rñ¡ñentaiy qu€ se¡ de domlnlo públicol, y ño coño
resultádodel incuñplim¡€ntodeoelorte L€gal;

lB) pase a disposiclón de cualqlaer E¡tid¿d de Detottre en

condkion€s d€ no coñfldencialidad derde un¡ fueme dLtinta at

Grupo Cl¡€nte quel e¡ opin¡ón r¿¿oñable de Oelo¡tte Legal, ño

t€nga prohibido revela, diche lnformación Confldeñdala C¡€loitt.

Legal po. una obl¡8ació¡ de confidenclalldad fr€nte al 6rupo
Cli€nte,

7." Unlr¡a¡ona¡ robra c¿r¿fltí¡s

aI oeloitte Lelal g¡lr ntlra queprcitrrá los Serviclosde bueñá feycoñ
la deb¡dá diligenc¡. y ¡tención.

fC) sea conoclda lor (ualquler entidad Oeloltte ¡ntes de ser

trarrrn¡t¡d¡ por el Grupo Cli€nte sln que erEta n¡nguna oblitación
de confideñcialldadj o

bl En la máxima medada qu€ penn¡ta l¿ ley, Oeloitt€ Let¿l ,e€ha¡a

todas la5 demá3 gar¡ntL3, y¡ 3eañ implicita! o expllcitas. (Ol ra¡ d6!¡.rollad¿ por cualquier ent¡d¿d Oe{oitte

¡rdeplndientemeote de l¡ lnlormaclón Conñdenclal revel¿dá por

elGrupo Cllente a Deloltte LeBel.
l.- Fuer¡¡ m¡yor

Ninguna pafte seá r.rpons.ble de nin8uná d€mora o in.umpJimrento

de i¿s oblltacaones que rErulle de €lrcunstanclas o causas fuera del
control ra¡oñable, induldo§, sln c¿rá(ter restrlctlvo, ¿cto§ u omistone!

o lá f¡¡te de cooperacÉn de b otra p¿na (iñcluidas, §in carácter

resflativo, p€rsonas fhlcal o iurídiaar b¿jo su controt, o cuálquiera de

sus respectivor dlrectivG, adm¡n¡rtrádores, emÉ eados, otro perfonal
y agertes), ¡ñceñdior u otros á..ideñte!, cátáetrol'es ¡atur¡ler,
epidemiás, hu.lgas o conllictos lator¿les, guer.a! o aEtos vloleñtor de

otrotrpo, o cualql/ierley, orden o r¿quhito porprrte de !ñ¿ agéncia o

¡utoridad gubem¿mental.

liii) ,etún requiera cualquier ley, reglamento, pmclsoi ju diciales o

¡dminEtrativo§, o efl virtud de lai mrmar proferion¿les

aplic¡bl¿s, o e¡ rel¿ción con cu¿lquier medi¡cióri. ¡rbitÉje o
procedim¡eñto ludicial Drerente o futuro,

0l ElCli€nte no podrá rcvelare ñintún tercero ni¡tún tuesoramhnto
3iñ e¡ con*ntlmiento expreso porerrrito de Deloitte Let¡|, erc€plo

en lor 5¡Suienles c¡sos:

(i) l¿ .€velacióñ godr¡¿ €st¡r permitida en la m€dlda en que la iey

v¡gsñt€, o lor regbmentos, norma5 yobllgacion€s prof€r¡onalat

aplicable5 prohiban est¿bl€cer ¡imitacloñes sobre ¡a mi5m¡j

(vi)en la rnedda eñ quese.equlera, a los.ud(ores leaaler délGrupo

Cliente cñ §ú calided d.tal.§.

9.- PétcrlDdóñ da la¡ a.cbn.r le¡.ler

Cualquier rcrlamacióñ darivad¡ o ralacioñ¡d¡ con los servicios

contempl¡dos en el marco de este coñkato deberá present¿rse en el
ph¿omáx¡mode do! años. cont¡r desde la fecha en la que sé coñcluyó

lill ri elCliente o sus Empresas tuo.iadas t¡eoen tftulo5 reSistradot

en l. Se.uritie5 & Exch¡nF Commls5ion (SECI, org¿nisr¡o de

control bur!átil estadounldeñse, y cualqule¡ tntldad de Oeloitte

e5 el audltor del Cllante o de cu¡lquiera de 5{r Enrpr€sas

A5oci¿d¡5, en cuyo calo Delo¡tté l-egalno lmpondrá reJtricció^es

o lim¡tac¡onas an.elatión con la divulgación por parte delGrupo
Cliente deltrabmiento lisc¿lo la estruEtura tributañ¡ asoc¡ada

c§ñ lor S€rvi.ios lisrales o la§ oper¿ciones descritas €ñ al

Contr¿to, y el Grupa Cle¡te r€coñoc€ qua ninguro de rur otro,
asesores ha ¡mpuesto o rrñpoñdrá r!(nccionc§ o limitaciones ¡
le dtuulBacióñ de dicho vatamienro fisc¡loestructura trlbutaria;

10.- Co,ÍidrrE¡.lld.d

a) En la med¡d¡ en que, e¡ reració¡ ron el Contrato, Oelo¡tte Le3al

lletue a poséer clalquler informeción f¡scel u otra iñfonnación

rclativa ¿ lo5 s¿rlic¡ot secretos cofiefcl¡leJ u otra propied¡d

¡ntalactu¡i en relaclóñ con el Grupo Client€ que haya sldo

des¡gnada conlidpnE¡al por la parte ¡nfomante o que, por su

n¿turále¿a, r€sulte clarameflte mnfldéñctal ("rnforñ¡ción

Gnfidencral"l, Déloitte Letal no r.!.laá didE lñfo.mac¡ón

Confldencial. ninSún ter(ero !¡n elcons€ñtim¡ento del C¡ieñte. El

Client. conriente, por el pregente documpnto, que Deloitte LeB¿t

rev€le diche lnfo¡mación Confideft ial:

lr¡¡l pn elcaso de que la leSiiladón fBc¡lde fE.UU. {htprnalRelcnue
Code) oros pr€cépto. epli.ablerd€so li.cieñdá Públic¿ (lnterñá

Reveñue ServiÉe) eñ relatión co¡ los benefic,os fisraler {tax

,helterrl co¡fidenci.les (o l€ye! o preceptos similares de otra!
áutoid¿des fis!¡¡es e¡ otrás jurirdicciones) sean de aplicac¡ón,

efr cuyo calo no exislirán re§tricc¡onef o limitaaooes robre 1¿

revelacióndel tfatañiento fi§caloertuctu.atribut¡r¡a.

l0 ¡ 1o3 contr.tiitós qu. prestañ slrvic¡or admmiitr¿tivos, de

infre€structur¿ y otros rervlclos de apoyo ¡ Oeloitte Legal, asl

como ¿ cualqul€f Entidad de Deloltte (induido3 todo§ lo§

Subcontratist¡s) y a 5Lr personal correspond¡€rte, en cuelqui€r

c¡.q y¡ ené ub¡c¡do deñtro o lu€r¿ de trp.ña, siempre que

d¡.hor contratirtar y Sub@ntr¡tlstas cumplan ohliFcioñe5 d€

confidenc¡¡lidad rinil¡r€sa l¡5 del prereñt€ Ap¿rtado 10,

{il) a as€sore. juridicot, .uditor€s, y aietur¡dor¿s, y

llv) en la medidts eo que las leyes o /cfl.mertor (h cu¡lqJier

turkdi(rión esteblerc¿ñ l. decl.r.ció. .nte las .utorid.d€r
fira¿ies de cienos reúirneñes fisslles u operaciones tribut¿r¡¿r,
no e¡istirán r€l.i.ciones o limit¿c¡oner ¡ l¿ divultación de

dichos r€8lme¡es u oper¿ciones lncluldos como parte del

(vl el Cllente podrá revelar lnformación 5obrÉ el AsesoÉmiento er l¡
r¡edid¡ eñ que3e ñ€c€iit€ a cualqúler€mpresaAsoclada que no

lea un mier¡bro del Grupo Cllente ldentiflcado corno persona

con derecho ¡ basarse eñ el Asesorarnieoto y ún¡camenté á

efedos lnforrñativoi, sierYrp/é y auando el Cliénte 8áráñti.e la

confidencialidad de d¡cho Arero¡¿ñi¿nto, y el dest¡ner.rio se

cori!pmmat¿ ¡ ñañtaneda. y no iñtarponEan recl¿m.ción

.lgunr contr¿ ninSu¡¡ Entided de oelo¡tte en relació¡ ron e!

Aresoraml€nto o lo5 Servicioliyt¡ oblitaciónde confideñcialidad no!é¡plicaráen c¡,ó.lequedi.há
lnf ormación Conlldencial

{A) s€a o !€ heya h€óo púbhca por ot¡os d€d'os (incjuid¿, sin

ca.ác!!r re3trictivo, c!alquier informaúñ pr€señtada ante una

-10-
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1¡l'- Paa&¡ñal

Deloitte Legal y el Cliente .onvlenen En no solirit¿r, EontraEr o

emplaar, n¡dlrect¿ nl lñdiractaÍtente, e ñiñgúñ miembro del peasonál

de le otrá parta que, en el pla¿o de los seh me§€s antertorps, ñaya

eltádo implicado d¡r€¿tam€nte eñ la pre§taaróñ dé loi s!ry¡cios o
ralacionadó de otra forme directamente .oñ el Conrato, e)(.epto
cuendo l¡ contratacióñ responda directárnente a uñaoferta BeneÉlde

Nin¡un¡ d€ l¿5 pa4es pod.á ceder o transferir e¡ modo alSuno elte
Contrato sin el consent¡miento previo expreso po. es.rito de la otra
parte, excepto en elceso de que oelol¡t€ Legalceda cu¡lqui€ra d€ rus

derÉchos u oblltaclones éñ vi.tud del prerente a u¡a Ent¡dad de

Oeloitté o a cualqu¡er sucelor de ru netocio. Nlñgun¡ de las pa(es
acordará direda o lñdiectamente seder o tEnsf€rir a un térce.o
niñguna reclam¿C¡óñ contr¡ la otr¿ parteen relaclón co1^ est€ Contrato-

15.- OatLu.t¡ón d. p.pel€r d0 tr¡b¡¡,
Deloitte Letalpodrá cofseñarcopiae de loi docuñeñros y los ¡rchiyos
proporc¡onádor por él Grugo Cliente €n relación.o¡ los Servicios a

efedor del cumpliñénto de lar .o rr¡.s prolesioñales y l¡! pollti(as de

retención int€rña§. Todor lor docum€ntor y arch¡vos conseñ¡dos por

0eloitte Lqal nas l. fin¡li¿¡c¡ón de los Setuicios Iincluidor los

documentosqu€ pertenezcao letalmerlé ¡l 6ru po Cl¡eóte)podrán s€r

d€lruido3 de fo¡ma rutin¡ria de acuedo con 1.5 pol i.as de l.r
Entidadesd€ Deloltte qu€5e ¡pliq!,en en cáda mom€nto.

lr,- Comu¡lc¡.lon6 elsctrónk¡c

¡) Ercepto que re indlqoe lo conkario por es.rlto, hs [ntrd¿des de

DEloittey elGrupo de Cllent€sestán autorirados alenvlo correcto
¡ t¡¡vés de far, .orreo €le.trón¡co {rncLuidos los correos

interc¡mblados a través d€ htcrnetly slsterñasde bu¡óñ devoz de

docurnentos tárto confidEndaler como no confideno¡les y otr¡.
comun¡aacione! en rslación .o¡ este Servicio, ¡sí rorno otr¡t
formás dE coñunic¿ción utll¡z¿das o acept¿dar por la otla p¡rte.
1.5 €ntidades de DelDitte t¡mbién pueden comunicafJ€

electrón¡c¿mente .or] l. Adm¡nistración Trlbutarir y otrog

¡6.- U¡tarlal publL¡t¡ rio y u¡o d€l nombre .omerd¡ I

tli l¿s Entidades de Oe oitte ñ¡ el Grupo Criente pod.án utll¡¡ar la5

m¿r6t comercialés, ñ¿rCasdeservido uofas marcasde la otr¿ parte

en el matertal publicitário externo slñ el conseñt¡miento prevro por

escrfo de le otrá 9a¡ta No obstante, como .redendal de nuestra

exoerieña¡¿ profesron¡l y con fines com€rda¡q las Enridader de

O.loitle podrán utiDar las m¿rcas dÉl cl¡ente y hacer r.fer€n.ia a los

noñbrés dRl G.upo Cl¡ente y a la pre§tadón de los setuicios en li)
m¡te.lale5 publicitarlos y dÉ márketing como relerencia d6 ru
expenéñcia, y lii)€r sussistemagde datoi nternor.

b) §e reconoce que lnternet es..rn medio d¿ comunic¡ción iñsetu.o
por ñaturaleza, y que 106 d¡tos guedeñ coromperre, que l¿!

comunicaciones no riemr¡e se efactúañ lo sullcientemente rápido
(o 5implemeñte no 3e Efertú¿n) y que otros métodos de

coñuni€ción puedefl rpr má! ¡propi¡do5. Las comuñicaciones

electrón¡@s tamb¡én son propensas a 5er contaminádas por virus,

Cáda perte será responsable de paoteSer sur propio3 sirternrs e

intereres y en 
^in8ún 

caso Érá rctponJ¡ble ¡rte f¡ otñ p¿.tp (yB

§ea coñtr¡ctu¡|, éxtrá.oñt.actua¡rnente¡ in(lu§o por n¿dit€ncE, o
por otrot r¡edios) por cuahuier pérdrda, daño u om6ióñ de

cualqu¡e. tipo denvados del uso d€ lnternet o d€ oacero por al

pefso'ral de Delortte leSal a l¡5 redes, áplicrc ones, datof
electrónicos u olms sñteF¡5 del Grupo clieñt€.

17.- +br¡t rtc dlculo, modlbs y h.rr¡mlérl.r

Eñ eltrañsaurro de ¡¿ prestacón d€ lor Servirioi, D"loitt€ Le&l podrá

h¿cer refere..i¿ a hoia! de c¿lculo, modelos o her.¡m¡entas
(.onjuntañsnt€, "M.delos") q¡r€ elCllente f¡cilite ¿ Oeloitte L€g¡l o
coñ respecto a lor cuales soli.ite a Delotte L€g¿l qu€ 5e base €n elios

l"Modelos del Cl¡ente") o qu. O.loúte L!8¿l util¡ce de otro modo en

rehclófl .on los Servlclos l"Mode,os de Deloitte"l, Todos los Modelor

tieñe¡ limttacione3 y pueden no generer rcsultador vál¡dos p¿r¿ todas

¡¿5 posibles cofibinacione! de d¡tos de entrada, co¡ el resuhado de

que los ermfes r€ales y potenciales no se detecten. 
^ 

mefios que se

a(uede erpreramente en el contraio l¡l Deloitte tegel no .e.á
rerponsable de la revhióñ, verificación o det¿aaión d€ ¿rro.¿r e¡ los

Modelo5 d€l Cliente, lii) niñrún Modelo de Ollo¡tte será laolitado o

f.t.do como aresor¡miento; y (iI) €n caso de que Delortte Le8al

fac¡lite cu¿lquier Modelo de Deloitte por medlo de uñ¡ erplic¡ció¡ o

€jemplo de (ualquier Asesorarniento, no oÍíecerá 8¿r¿ntíá5, nireali¿;á
manife(acione§, ni .rúmká cornprumijo.l8uno {explícitos o
impi¡c¡torl de ñ¡ñgún tipo 5ob.e la preclsión, idoneid¡d o .de.u.cióñ
dediEho Modelode oeloltte cof.espeato a l¿s neces¡dádes delcl¡ente,

13.- Otror Cll.nr.r

N¡nguna de las dlsposic¡o¡€r delCoñtr¿to podÉ ¡mp€dtr o.estrl.gk a

Oeloitte LeSal o a cu.lquier otra fntid.d de D€loitte l¡ prert¿ción de

serv¡clos a otror clieñtes (induidos los servlrios qu€ frrpren i8uale§ o

sim¡lar€s a los del Contrato), así como el uso o l¿ dlvulSaclón coñ

cuelqui€r otro fin de los conoc¡m¡entor, erperlencl¡s o competeñcirg

utillrados, adqulrldos o derivados de la p.eraCióñ de losServicio5, con

lujeciór ¿ las obltg¡cones de conlidenci¡lidád est¡blecidas eñ €l

Apanado 10, iñcluso ri los inter€sei de esos otros€lientesent¡aseñ¿¡
.oftpelen.ia coñ €l Grupo Cl¡eñte tuimismo, en la medida en qle
Derodte L€6al pore, ¡nform¡ción obtpn¡d¡ en .ondi.iones ¿e

confid€ncraLidad de otro cli€nte o ter.ero, Deloltte Le8al no erta¡á

ob 
'gado 

a revelarla a nrñtú¡ m ¡emb.o del Grupo Cliente? nia utili¿arla

11.- lr¡t¡rn¡.nto de d¡tot person.l€r

Sicomo conrecuencia de la prestáción de los Servicios Eoatratado5,

Deloitte teg.ltuviera accEeo a dátor dec¿rácter person¿lque se

encuertr¿nb:jo lá relpons¿bilid¡ddelCl¡ente, OeloitteLes.ltendrá

lá condic¡ón de €n(artado deltratamielto.

La n¿turale¿a y li¡¡lld¿d de los tÉtemientos qu€ Delo¡tte Legal

rcaliuaÉ por cúÉnta délClient. rerá laderiv¿dá de lá p.¿stación del

c) El Cl¡ente utilizará el Asesoramiento únl.amente pára los ftnes

especlficadoteñ elContr¿to o elAsesol¡nrie¡to y, s¡n l¡m¡tacioñet,
no pod rá, 3iñ el consentirfilento prevto por esrrtto de Deloitte!egá|,

utili¿¿r nin8ún AresoEm¡ento en rslación con cuat€squlera

decir¡ones de neto.io de terc€ros o con fines tublicitar¡os, Todos

los Sefvl.ios seán exclusivam.¡te eñ be ¡eficio de lo! miem bros d€l
Grupo Cl€ñt€ idéntific¡dos eñ elContr¿to o Aresoramiento como
miembros con de.lcho a bej¡.se en el Asesoramle¡to. La mera

rctlpc¡ón de tualqú€r Aseror¡miéñto lo iñforñ.ción d.r¡v¡da del

mlsmo) por rualqu|er otra persona no creará n¡n8ún tipo de

oblitatión de dililenci., rrlaclJn proferioñál o ¡€spons¿bilid¡d
prese^te o futur, de ñin8ún tiID enke dich¡s personar y Deloitte
LéB¡1.

en benef¡rlo delGrupo Cllente, Incfuso aunq u€ fuese rel€v¡nte p¡ra los
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s€wicio obleto del conrro, yen coñcfeto consisflrá en: recoSida,

proces¡mieñto, €onservaclón, consolta, cotejo, lupr€r ióo rEttstro y

Para l¿ €jecuclón de loi Servicio3 coñtenidos €¡ plpr€sente Ac!e.do,

elCl¡ente pone a disporiclónde D€loitte l¿situiente

¡nformación/datos p.rsonales j

O€loilte Le8¡lre compromáe ¡ t¡¿tar lo5 d¡to! person¡¡e5 e loi qu€

ténaa eccaso Únicamente pa¡¿ elcumpllñionto de lostérfñ¡nosde

este Ac!erdo. Csté comproñi3o j. €rtehd€rá asimismocor réspacto

a la5Trentfereñri.s lntern¿cionales de O¡tot dÉ c.rácter oérronále

un tarcerpaí5 o un¿ or8¿nizarión ¡flternacior¿|.

tn consecuencia, lo5 datosqiJe ae cono¿can u obtenS¡n enviftud de

erte Acuerdo, no podrlñ s€rutili¿ados pard ñlng! na otr¡ fin¡l¡dad

dis¡^tade l€ ejecucióñ delmirmo, tendrán carácter confiden.iály no

s€rindlvulS:dos o pué5to6en (onocim¡éñto d e terc€ros 5in la previa

autorl¿edón por *.rito del Cliente 5¿lvo e^ lO5 casor expres¿rnente

¡utorizador por la Lcy.

N Llmero dé €m ple¿do/lD persona I

Direccióñ privad¡

lnformadón de cont¡.to grlvad.

lnform¡ción deaonl¿ato da ampr€sa

O¿tos biomátricos

Et§idios

D¡tos de ¡ñllaclón ¡ entld¡des

Fotolhffa o videos doode áperelca elindtvlduo

5¡l¡r¡oñipo de contr¿ro

Evá¡uácion€!

Beg¡rt o de ll¡m¡dat

Ho¡e3 (h ¡¿sto§

Fachá da n¡clñl€rto

Ofll/Pasaporte

€st¿do ctv¡l

Oato. de Élud

Etnii/R¿za

Sexo

C?eencias ralig¡osrs

O¿ent¿rlóñ polftica

Orient¡rión !¿xual

Códitos de cuenf¿s fln¿nc¡e65

Cernatdacondusn

ColrtÉs€ñas

Certifiodo de peñal€s

Otro!:

En elc¿so dequ€ Oeloitte Le8¡lrecurra ¿ ruhcontr¿tiiaso

€spec¡alistas ron los que mantEnga !n ácuerdo (rubencargado)perá

llev¡r a c¡bo determiñádás a(tiv¡dades de t atamieñto de datos

perronaler por cuentá del cl¡€nte, Deloitte let¡l deberá obteñer

¡utori¡aciónpr€vladelCllenG.Atalefeclo, oeloi$el,etallnformará

pot etcñto ¡lClieñte con carácterprev¡o de lá5 §ubcontratac¡oñes

previstat facilitando lor datos d€ los tercaror a los gue pret€nda

subcofltratar. 5i el Cliente no m¡nifest¡ra porescrttoru O¡OatCtóna

dicha rubcontr¡tá.ión en el pl.¡o& 4E horas deede la r€cepción de

lá notiñ€ciór rorrespondlente, se entenderá que ño e€ opon€ ¡ l¡
mBma.Ior ñisñor térn ¡ñor y obli¡¡liones resuft¿dn apllcabl€. en

el3upupsto de que Oelo¡tte twiera iñt€nción d! tu3t¡tulrá alguñoo

ál8unor de sus sub€nc¡r8ado!.

Adialoñalmante, elCliente erepta qu€ Deloitte tetal, actuándo en

nombrey 9ór cu€ ¿ deloiente, rubcontrate lo5 5€rvidos de sopofte

irlormáti.o co¡ PM&s Recu6ot S.L.lJ,, ásfcomo ofo5serücioscon

cu.lquierá de lasso.iedades queformen panede le Organ¡¡ac¡ón

Oelo¡tte€ñ Erpaña Gubenc¿¡tádosl, todas ellas.on domiolio so.i¡l

en pza. de Pablo Ruh Pic¿jsonc 1. TorrE Plc¡rjo, ¿8020-Madñd.

TambiÉn podrán r¡tar dator r€sponrrbfrded delcltente, como

encargador de treta ñ¡e¡to, lo5 especia listas técnicorcon los qu€

Deloltte Le8¡ltiene un acu€rdo para pftst¿r¿poyoen determ¡nados

rervic¡ot lsub€ncartados).

Habidá cueñta delcaráder r¿sarlado de losdetoi qu€ obr¿n en

pod er del Cl¡ent€, en.aro de qu€ éstos pudierañ ser conocidos 90.

Deloltte t¿8alen vinud delpreseñte Acuerdo, éste últ¡mo§e

comprom.t a que permañe¿can en tecreto,

Est obllSación de Deloitte LeS.lde ¡uerdar!ecreto p€rmane.eráen

vigor incluso después de cesar en su rela.ióñ coñ alClienle.

a astos efectos, Dsloitt€ LeBalse compromete a tomar, .eiperto d€

sus empleados, tod¡s les medid¡s neces.ri¿s par¿ qu€ resulten

inforrn¡dos de le ne@sid¿d delcumplimlento de lás oblrS¡c¡on¿s que

le incumben como eñcargado deltotámiEñto da d.tor d€ caráctpr

pe60nalyque, en.onsecuencia, deb€r resp€t¡r.

De,oltte Legal lmpondrá Éor csarito al subencergado las ñ¡smes

otligacio¡es d€ prote.clón d¿ datosr€m8ldás er la presenré cláwula.

Oicha5 obllta(ione5 se ráñ itu¡lmeñte ertenribles pare Deloitt€ Legal

en €lrupuelo de que elsubenc¿rtado utlllce otros terceros y eñ el

caso de ex¡5tir u¡¡ cedará de 5!bcont¡atistar, de talmodo que

Delo¡tte L€Eal y cualquie.a de lossucesivos subcontratlsta4 hasta

lleger ¿lúlt¡mode l¡.adena qu€déñ suietos a las mlsmas

obl¡8acione'.

Deloltte LeSal 5e.áplenernenle resDonsabl€ ant€el Clientey

respond€rá del efe.ttvo cumplimiento dé las obli8acioñé§ éñ ñater¡ó
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de protecc¡ón de detos de lor poribles subcorfr¿n5hs que

intervtniesen en eltr¿tamieñlode los dator penoñales.

yno podfá ¡nte¡falrde ñeneÉ ¡frazoñable con la5 actividade§

comerciales de 0eloltte L€g¿l;

Deloitte Legalse cofip.oñete a¿pllcer las medidastécnicrr y

or8¿n¡zativas apropi¿dar p.ra gár¡ñtir¡r un nivel de seguridad

adecu¡do ¡lri€s8o, hábid¡ cuenta delest¿dode la té€nic¡,los costes

deápllca.lón,la ñ¡tur¡la¿a de los datos ¿lm¡cen¿dos, el¡lcanae,

aontextoyñnes dEltr¡tamiÉñto, arícomo lor riergos á que estén

exp uestos y elimpacto que eatopudier. tener lobre losdere.hos y

llbertadat de lai pérsores fislEas,

totodoce6o, Delo¡tte L€geideberá implantar mecan¡5r¡os p¿¡¡:

- s¿udon¡mi¿ár y shar los datos personalés, en su ca¡o,

la ¿ud itola €stará rul.ta . los d€b€res de €onlideflc¡¿ tid.d de

Oeloitte L€ga¡con cualqv¡€ra de iuscliefires o empleadorynose

erte,ld€¡á a loc§úbcontret¡31¡5 de O€lotre Lqaloaentid¡dej de

0eloitte;

los der€chor oto rtados efl ért. pár.lo no r. pulden Eje.c€rmás

de una wr ¿l¡ño €l€ndario-

Garanti¡¿r lá confid€ñciálidad, int€Bddád, dispon¡bildad y

res¡lienaia p€rm¿..ñtcs da lor rirt€mas y servicios de t.atamiento.

Renaur¿r la dispoñibilided y eL B(ceso a lor datos p€rron.les de

fo.m. rápida, en caso d€ inc¡dente fktcoo ré.n¡co.

Deloitt€LeB¡lñotific¡ráalCl|entes¡l dil¿ciónindebidayatr¡v¿sdel

ca nel q u. lac¡lite elCliente a estos efpctos, la¡ violaciories d e la

seEuridad de lor d¡tor percoñales a ru c¿rgo de l¡s que t€nta

@noaimiento, juntam€nte con toda l¡ rnforrn¿cióñ relev¡ñte p.ra It

doñrme^taclón y.ornon¡cacióñ de l¿ iñridencta, satuo én aquellos

puest6en losque sea improbable que d¡chev¡o¡ación de sego.id¿d

constltL,ya un é5to para los der€cho! y llbertades d€ lo§ ¡ntere§ador.

Si dlspone de €lla se f¡c¡lita.á, como mlnimo,la iñforme.tón

siluiente:

- Oe!.ripción de l¡ n¡tur¡le¡a de la vlolación de la.e8uíd¿d d€ lot
d¡torgerlonalesy,cuandosea posibl€,Lscalelor¡asyelnúh€ro

¿pro¡ mado de interesados afectados, f las.ateSorf¿s y elnúm€ro
aproximado de r€8lstror de¿ato3 pe6oñ¿h5 ¡lectados.

Ver¡fk¡r, evaluaryválor¿r retu¡arñente la €ficacra de lás mpdtdas

té(nlfas y organizativas ¡mpl¡nt¡dar para 5¿ranti¿ar la setur¡d.d

Alrhlsmo, t)Éloltte Legálestará oblltado a cLrmplircon susdeberes

r€specto a la reallración de cu¿lesquierá eválueciones de impacto en

rnater¡¡ d€ protección dedato6 que eituv¡er. oblig¿do ¡ llev¿r.

cabo.

Elnomb/e y lor d¡tos deldeleAado de protección de d.tos.

De$ripciór de las posibler consrcuéñcias d€ la viol.ció¡ de la

eegu¡idad de los datos pel50ñal€s-
Dcloitte Leteldeberá ponera dlrposictóñ delCliente la

documentación justif lcativa corr€spondleñte y permitir la reali¡¡cióñ

dealdltorias ¿ inspecc¡oñes @n elfin d€ comp¡obar los€*remos

iñdkados con anterioridád. Dichás ¡uditoría9 r€ríañ rpBliz¿das porel

ClientE, o poruñ terc€ro designado de mutuo acuerdo, siendo e1

cort€ d€ lar mi5m¡ssoponádo por elCliente.

L¿s .ud¡lori¡r rolo s€ perm tlráñ s¡

elcl¡ente proporciofla una!¡!o ra¿onablede no meños de 30dias

y, las partes, de manera ,a¡oneble, Ecordañin el¿lcame y loi

parámetros de dlchá ¡uditori.r

Deloitte (eSalálrrrá al Cliente a través d€ m€dld¡stérnicas y

ortanhativ.5 .propiad.s y siempré que !e¡ posible, en relación con

las solicitudes quetengan por objeto elejerc¡riod€ losdercchos de

Oér.ripc¡ón de la5 med¡dar adoptadas o proplesras para poner

remédlo a 1¿ v¡olación de iá re5lrtdad de los d¿tos pecon¿|e5,

hcluyeñdo, I p¡ocede, l¡s méd¡das adogtadai pára mili8ar tos

po§bles ef ector net¡ttuoi,

Sien un primermomento D€loitte Let¿lno pudier¡ inform.rd€ tod¡s

l¡r aueJtlon€s iodicadasro¡ anterlorld¿d, l¡t comunic¿rá tan pronto

teñla coñoc¡m¡€ñto d. las mbdas.

eñ la medida en queel¡lcáñce de l¡ auditorfa esté cubierlo en

ora¡quier alditorl¡ rea|2¿d¿ por Delo¡tte Legalo poruñ¿udiror

extérno independi€ñté deñtro d€ lor 12 mé5€s anteñores a la

sohcitud de auditorh delCliertey, no haya h.bidoc¡mbiot

importanter en Ios cont.oles ¿udlt¡dos, Oelo¡tte LeSalpuede

rompart¡rel iñfo/rhe eñ lá rn€dida quE rÉa r€leváñr€ pa.a el

Clieñtey l¡ div!ltación de dicho informe s¿ coñ5¡d€13rá que

ratia¿c€ h 5oli.¡lud de ¡uditorb reali¿adá por€lCleñte;

Eñ €l..so de que lar p€rsonas afEctádrséJer¿an losd€re.hor

mencionadosen el ep¿n¡do ¡nte of ente Deloltte Let¿|, éta debe

comunicalo por(oreo el€ctrónlco alOlenle a la dtaecctóñ 4ué e/

chent. foc¡lilc o aslos cl¿ctos, La romunlcaclófl deberá h¡.érsé.'r

diie.ióñ indebida derde la recef,c¡ón de la soli(itud, jrrñiani.nt€, en ru

ca§o, con cualquierotra info¡maclón que pu€das€r rel€vante par¿

Una ve¡ termin¡do po. cualquier caur. el Acuerdo y a elección del
Cllente, Deloitte Let¡lre comprometea d€yotve. y/o derruir todoi los

datos perion¿les a lor qle hubier¿ tlnido o teñgá ¡cGlo pá¡¡ la

cu¿ndo, de m¿ner¿ .¿¿o n¡ ble, elCliente aún requiere urá

auditoria erp¿cifica, dicha auditoria re lleva.á ¡ cabodurante el

horario comerí¡ I h¿bit!.1, rLrleto r la5 politica5 dr Deloitte LeSal
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re.liz.cióñ del objeto d€lA.uerdo, at t8u¡i que cu.tqujer colra de tor
mrsmosen cualqu¡er roporta, r¡lvoen l¡ medtda eñ que 3ea nece§aria
5u conr.rvación an vinlrd del d€recho comunitario o de to,s E§tado5

m¡embros q!€ rerulte de apl cación, o par, la formulacióñ. €jerc¡c¡o o
deleñsa de re{¡ar$acloner rclacion¡das con el objeto del presente

19.- Antl-.or.sorlóñ

Oelo¡tte Le¡a, a€Éptá q!. el 6rupo Clrente puede é5ta. lujeto a tet€t
que prohfbañ elsoborno o h entrega deobletosde valora fuñcion¿rios
públicor con l¿ lnteñclón de lñflu,r en lo! ¡cro5 de dichas personas en
r€lación coñ elGrupo Cliente. Deloitre te8alpodria ert¡rjujelo a teyes
y códi8ot de conduct¡ profés¡onál stmilare§/ ! tiene sus propt¿s

polftlca5 y procedimientos internoi gue p.ohlbeñ comport¡r¡ientos
lleSales o pocD ético5. Al preslar lor S€ruioos, Deloitte LeEal se

comptornete a flo ofrecÉr, p.om€ter ni dár véítaiás financier¡s ñ¡ de

ot.o t¡po a otr¡s peison¿s aon l¿ i¡ten(ión de induclrlas e cometea
acciones indeb¡d¿s, n¡e reaompensar cornpon¿mientos indebidos efl
benefrcio del Grupo Cliente, ya que en ¡mbos ca5o5 ¡rfrtnge la
l.8i3lacióo.

Asm¡smo, el Clierte y Oeloitte Leta se romprometen ¡ .urhplir con
todás l¡s leyes y normativas ¿plicables, incl!idas lai rcl¿.ionad¿5.on
la añlicorrupdón, man¡festándo ¿simkmo su comprom ro de ectu¡r€n
todo rnoñento d€ forma áti.a y profesiorlel, ycomprometiéndore a ño

real¡raf ñ¡ryuna 9¡árticá que de altuña manera resulré o pu€da

re3uhrr e¡ una vulneración de leyes o norñat¡vas apli.ables
reladonadas con la a,rtiaorupdón en cualquier p¿b cuyá legiilác¡ón
rea ¿pl¡caóle al pre§€nte contr¿to.

20,- Indlulslbllld.d del aontñlo, modlfl..lhn.¡ y vlgeñcl¡

Nada de lo ó¡rcut¡do con ¿ñtprioridad a la form¡llrac¡óñ de lá
Propuesta, coñdulo á, ni iorma pa^e delCoñtrato, elcepio lo que se

rsteble¡ca especlfic¿me ¡te eñ e5te contráto, fit coñtrato reempl¡za

a cu¿lq u'e. co^kato p.elro e. relaa'óñ coñ lor Servic¡os

cl Lai Entidad€! de Deloitte eon terc€/or benefdanos delConr¡¿to.
Cada un¿ deeilastendrá derecho ¿ eriCk e I cumptim¡ento de ertos
téfminos, acu€rdos y compromho!.

22.. L.girl.citn ¡pñc¡bh y lurl¡d¡..|ón aóÍrp€tlnte

Este Contrato, in.lLridos los anerot y tdoe lor asuntos rel.rion.dot
con el ml5mo, re regirá por V deberá ser interpr€tado en v,iud !,e la

letisbción española (5i¡ que ten8añ.fecto sus pnncipios de coñflicto
de de.echol. Cu¡lqulér ácctón o proc€dimt€ñto detvado de o en
.el¡.lón coñ eite Servicio? las p¿(er, con reñlJncta e¡prese a cualquier
otro fue.o que pudlera (orrelpoñderle, se someten a l¡ iurisdicción y
comp€tenci! de lortribuna esde Madrtd.

L.s p¡rte5, por elpreseñte, deform¿ erpresa e irrevocable,

NiñEuñ. dirpos¡cióñ d€ este párafo impid. que cu¡lqu¡ela de tas

p¡nes, en cu¡lquier momeñto antes o despuér de iflvoc¿r los

pro(€dimleñtos de resolución ¿mBtosos, iñic¡e un procedÍmie¡to te8¡t
par¿ proteger cualesqu¡€ra derechor de propiedad ¡ntelectual,
secretos coñerci.les o lnfonnaclón ronfldeflclal o par, preservar

nu¡lqu¡e¡ dere.ho o acc¡óñ le8¿1.

,3.- R.¡oluc¡ón de <onfl lctot

L¿s p¡rle6 ae comprom€ten á ¡ntent¡r resolver lo ante5 postble y de

buena fe cualquiÉrcoñflicto o rerlamaaión que surja en rel¡c¡ón con el

Contrrto medl¿ñte n€Borlac¡onps .on la Alta Dl.€cctóñ Nad¡ de io
dispu€sto en este pá.r¡fo ¡mpid¿ que (Lralqu:er¡ de l¿s psrtes, en

cualquier momento antes o d€{p!ár de ¡nvoc¡r IOS procedim¡eñtos de

resolución ami§to§os, inicie ur procedirriento legá¡ pB.a proteter
cualesquier¡ der€chór de prop¡cdád iñr€lectü¿L s€ffetos comercialer

oinlorm¡cióñ co^fid.ncialo para preseda. cu¿lq uler derecho o accion

legál

Ningurá ñodificacrón a este Conrato t€ndrá €f€cio a:neños qu€ €sré

redactad¡ pores(¡to yfirm¡da por los r€p.errnt¡ntas áutorl¿edos d€

ambas partés, ri bién, ño obrt¿nt€, pl ¿lcañce de lor Servioos

estable.ido añ ia Propuelta pued€ !er r¡od¡fEado medlanté acoerdo
por€scrito da las páter, tncluyeodo a traGs de un.orreo electón¡co
o un f¡r. Sioelortte Letalya ha comen¿ádo eltÉbajo a requerirñ¡eñto
d€l Cli€nte (p.ej., recopilarión de inlorm.ción, pl.rificación del
proyecto o a§esoraml€nto inici¡l), el cliente dcuErda que, e¡ ta¡ c¿so,

€ste Contr¿to será efect¡vo desde el€omien¿o d€ dicho tr¿balo.

Zl.- luCarúuencl. G lnterpr.t¡.1óñ da tcraaroa benalkl¡rlot

a) Cualesqule/¡ d¡tposlcioñesdelContrato cu€, bien exllfc¡t¿menté,

b¡en por s! natur¡le¿¡, se extieñdan má5 allá de la fech¿ de

exoiracióñ o terminación delContrato segulrán s¡endo válidas tr¡s
dicha expiñc¡ón o termi¡aciór-

a) sesometen a lajurirdicc¡ón erc¡usiv¡ d€ dichos tñb unal€s a efectos
de cualqu¡er causa oproc€dimiento v

b) renuñ€iañ, en la máx¡ma medida p€rmitid¡ por l. l€y, a.uafquier
¿letaclón de la docnin¿ d€l forum non coñveniefls er relac¡ón con

ellutary procesimiento de Cu¿lquier c.us¿ ánte dichostribunales.

bl S¡ c!.lquler disporición dG este Contrato es hallada de hgos¡bla
ejecución por un tnbuñ.| d€ iurisdiccié¡ competente u otr¿s

¿do.idBdes comp€tentes, ya re¿ total o páraiá¡rn€ntE. dich.
dirposiclón o ¡a páne ¡fadada no alectarán a las demás

dkposic¡on.s d.l Coñtl¡to, y d¡.la disporicióñ no válida será

modlfic¡d¡ eú la m€d¡da nccesaria p¿ra que sea ejecut¡ble,
preserv¡ndo en la mayormedlda posible l¡ lnt€nrlón de l¿s per¡es

eal¡blecida en el Cont¡ato. Las d¡spor¡c¡ones del Cont..to re

.plic¿rán de confo.midad con la Ley. y¡ se. con r€spectoa ¡cciones
contractúal€s, legales o ertr¡contladuiles (incluyendo sin

lim itaclóo ¡ltL¡n. l. negligeñ.i¡)u or¡s, ¡ncluso ¡unque hubiese uñ

lncumpllmlento d€l giopósito esencial de c¡ralquier reru.9o. Se

coñsideraráqtrec!álesquleÉrcfereñc¡arenel prerenta¡ltérmino

"incluyendo'van se8U¡das de "sin liñ¡t¿(¡ó¡ altun¿".

¡4,- L!¡l¡l¿clón lobre I crc¡mhlo dc rrfoñna(ión

D.loitl. Lt8.lylo cua¡qu¡erotr¡ Entid¡d Deloitte pod rla e¡ta I obli8ada
a .omunicar a la! autor¡dades competéñtes iñfo.m¿ción sobre

deterrhinados tipor de operaciong o eñ rel¡ción con su

implem€fltacjón. La dec¡s¡¿n de coñ!ñicar diche informa€ión, su

co¡tenldo y fe(he d€ la comunic¡ción, es on ¿sunto que la Entidad

Deloitt! 5e reserva enteÉ¡nente ¡su exrlusivo cr¡terio. Slñ embargo,la
Eñtldád Deloitte podrÍa iñformá r al Cl¡ente slse propone reali.ar, o há

rcelizado, cuálqul€r comufllcación gue coñs¡dere relevañte sobre los

seN¡rios. la Enndad Delottte t¡mbÉn podriá eitar obliSad¡ a

€omun¡c¿r a dich¿s autoridade5 inforñaciófl robrc cr.lquiEr pártiripe
eñ leJ referidá3 ope.acion€s. Arimismo¡ e¡ Cliente o c!alquier otro
8ei¡€fi(i.rio podrí¿ eitar obli8ado, brjo l¿ citBda legisl¡cióñ, ¡
coñunicar ¡nform¡ción robre l.s refer¡d¡s opera(lones, cor¡o podrla

sucederri, €n luncióñ de las circunstancias concureñtes, oeloitte L€gai

eñrv¡eB l€8almente dispens¿da d€ 1B referid¡ oblitación debido ¿ si.¡

deber de secreto profpsional, en lo5 térr¡tno5 ertablecidoi e¡ la Ley

10/2020, de 29 d€ dic¡embre, po.la quese modifica la Ley 58/2003, de

17 de diciembre, Gener¿l fr¡bularia, eñ trAnsporiclón de la Directiva
(uE) 2018/822 delCoñsejo, d. 2s de máyo de 2018, que modif¡r¡ la

Dir€div¿ ¿01rl16/UE por lo que !e r€fie.e al int€rEar¡bio automátrco
y obliSarorio de inforin¿.ión en el árñbito de i¡ liscalidad e¡ .elaclón

con os mecañi5rño' trañsfront.riro§ .uietor á com!ñi.acióñ de
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Cu¿¡do existan ot6r leyes o d¡sposicion€É, ac¡r¿tes o futuras, €r
oJalquler iur,sd¡cción, que réqui€r¡o l¡ comuniceción d€ ififormactón
relativa a los SeNicios prert.do!, la t ntid¡d Deloitte !¡mbién cu mp¡ká

con dich¿l obliS¡cioñes de inform¡ción €n la medid¿ pn que esté

leSalm.rte obli8eda a ello. P¿ra evitr. cüalquier dud¡, nada en erte
Contl¿to implica la l¡beraclón d€l deber de lecr€to profetona de

Deloitte Legal, ni lrñpone al Clierle o á cualquter otrc Senafictario
restricción aigun¡ ¿ la divulgación de cuehuter EntreS¡b¡e u otro
fuesor¡rn ento a auálquier administrac¡ón tÍbutaa¡¿ @mpetent€ y e

otro§ lnrerñed¡arios ltal como !e definen én l.orreciiv. (UE) 2016/822
del Cotuejol.

.omo oor ejeñplo medi¿ñte la inclulón eñ la li ia de Nácion¿tes

Espe<ialmente OesiSnedos y Perron¡s aloqveed¡3 ("l¡sta SDN"I
m¡nteñida por Ia Ofclñ¡ dp Control de Actlv6 Exk.nie/or de tos

t(ados Un¡dor, o lss liras consol¡dada5 de objet¡vos d€ cong€lación

da..tivos publkadar por la ONU, l¿ UE, o el Reino Un¡do, nt son
propledád nl están control¿das (.) (ya r.a indivtduat o col€qtiva meñtel
por p€fsonas suleta§ a dlch¿s ráncion$j (iil focál¡zados con domidtio
(oen caso de person¿ flsica, restdenci¿ habituallen un país o terrltorio
sujeid á $¡cloñe! t€o8ráfices iñpu€lt¡s por el Gob¡emo de los

€ltador Unldo! (áctualmlnte Ucrañia - Cr¡mea-, Cuba, Corce dEt

None, lrán y Siri¿) o roñ propi€dad o conrrotadar por persoñás

reridente§ en di.hos palse3; o { ii)sujetos ¡ restricaioñe§ con re5pecto

á lá recspción d€ ¿fticulos d€ oriten ertadouñid€nse por añ(oñtr.6e
inclu¡dor eñ ia Lista de Personas Deneg¿d¿s o en l¡ Lií. de Enridadei
Prchib¡d¡s, elabo¡adas por el Depe(amlnto de Com€rcio de los

tstados Un¡dos.

En todo caso, el Cliente y, en g€ne.at, oralquier otro posible

int€rñedierio u obl¡g¿do r¡but¿rlo interes¡do de6€ráñ r.ali¿ar su

proplo anállsls respecto de 5u poriblE obllg¿clón de com¡r¡tEar

conforrne a la O¡rectiva iUEl 2018/822 de lntermed¡anos fis.¡ler y la
l€E¡sl¡clón nác¡on¿lde ¡ñcorpor¡cióñ que resulte de apltca4ióñ, a b¿jo

clJ alq uier otÉ norm.Lva que pu€d a requ€rir fa.alitar informecióñ a las

autorid¡dar, D€loittE Leg¡l qued¡ erpreaarne¡lt€ y en tcüa
ciraunlanai¿ Exon€r¡da de cualquier r€sponsabilidad en fel¡ción con

.l posible ¡ncumplimiento de las obliSa.¡on.s d.lClicnt!, B€nefjciario
otualqujerotr¿ parte oterc€roa elte .esplcto.

Adem&, €l Cl¡eñt€ t¡¡antiza qu€:(a) no rumiñ6kerá los productos y/o
rervicios de Oeloitte a ningun¿ per5ona gue §!eñ(uenke en al6un¡ de

lassituaciones ertablÉclda5 en ros puntoi (iJ, (i¡jo fiiil ánteriore!, ni los

util¡z¡rá para el beneticio de, o p.r. cu¡lqui€r tr¿ns¿Giór que

involúcre a cualquier pa.5on¡ que 5€ eñcoentre en alguna de l¿t

situac¡oner est¿blecidas eñ lo5 puntos (l) o {il (en ¡delante,
coñju¡táménte¡ "Eñtid.d€s Prohibid.s'lj y lbl no r¡m¡¡iitr¿rá a

0eloitte Legal ñinBúrd¡to relac¡onado(on ninEU¡a Enttdad Proñtblda-

25. CláU3ula a afedos dal trat¡ñiento de d¡tor padon¡lar para al
rumpllml.nro dc l¡ t.y 10/r0r0 d. pr.v.n.tóñ d.t Et.nquco d.
Cap¡tahr y dt la fh.nc¡.clónd.lt ?rorirmo

Tanlo Deloitte Letal como el Cl¡ente dealaran y ga¡anti¿¡n ¿ la otñ
Frte que no eltán: (i) 5ujétos a sañc¡one3 decontela€ió¡ de act¡vos,

0e ecu€.do con lo diipu€sto €n elA.tfcü1o 32 bis. 'Protección de datoi
en el cuñplimlento de las obllg¡rlo¡es de drliSeñcla deb¡d¡" de ta Ley

10/2010, de 28 d€ abril, de preveñc!óñ dÉl bhnqueo de (apitátes y de

a fináñc¡áción del terorismo, vénimos obli8ádos á tret¿r dátos de

carárterpe.son¡l dÉ ¡06 afec¡ados aon c¡erter limit¿croñes d el ejercic¡o

de los derechos prev¡atot en l¿ ñormatiw d€ protecctón d€ datos dé

26.- Cuñpllml€nto lor i.tuh.lóñ 3obrE i¡ña¡oñ€!

Si el Cliente i^cumple eetá dirposrción, o si Oelortre Lega determ¡na
que está proh¡b¡do b¿io Eualqui€r ley o regulación aplk¿ble
proporc¡oña, prudlctos y/o seryi€ios b¡jo este Acuerdo, ¡de á5 de

cü¡lqu¡erotroderecho o recuBo que puedatener, Oélottte L€g¿l podú
terñ¡ñar o suspend€r inmedlatam€nt€ el pré§enlc Acuerdo y/o
cuálquler fo¡ñulario de pedido afectado.

(')A los afectos de erta d¡spoliclón, 5€ €ntenderá por: (al "per5ona",

toda per5on¿fhl6a oiurldica; lb)"ser propíedad', un¡ pa¡tici9¡c¡ón en

elcápitaldelS0 porclento o más, ya rea dtredao indirectamentej y lc)
'era. controlad¡', e dereóo o la capacdrd de dEt¡r t¡s decisiones,

¡c.ione5y/o pollt,casde uná e¡tidád osu edminitración.
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ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

Por medio del presente Anexo se incluye a la Propuesta de servicios profesionales de 5 de
junio de 2022 tealtzada pü Deloitte Legat, S.L.p, y debidamente aceplada por CNp
ASSURANCES, S.A., Sucursat en España, y por y CNp CAUftON, Sucursat en España, Carta
con los Principios Éticos del Grupo CNp y cláusulas adicionates

U¡ lmuring
a mor€
opqr wodd

ÉTtca oE HEooctos,
EL GRUPO C}{P ASSURAI'¡CES SIGUE FIEL A SUS COMPROMISOS

La éÜc¿ es un elemeolo cruclal de los pnnc¡p¡os coporahvos delgrupo CNp Assurances

En un entomo cembránte, ñueslro compromrso con valores fuñdámentáles es una po§icióñ
insoslay¿ble

La adhesión de CNP Assurances al Peclo Mundl¡lde h ONU eo el año 2003 es le p{ueba
más fehacienle de este cnmpromÉo

Fraude, com¡pcrón, tráfco de mffueñc¡ás, cor icto de interertes, btenqueo cle capatales son
iacras conlrE las que el grupo CNP Assurances lucha y reaiiañe una lobrancia cero
Le implemen¡aooll de med¡das enérEcas suian nueslfas eccrcnesen nuestras rehciones
comercEles, ya seá con nueslros clentes, proveedotei o sociJs com€rrtales

TambÉn seguremos atentos alcumplim¡eñto de prácticas comerciates ¡uslas

Esper¿mos de cada colaboEdor del Grupo y de nuestros socros un comoodamiento
ejemplar y esponsable

La s¿tisfacción delos clientes yde nuestos socios és nuestr¿ márima pñoújad y, aunque
valo¡¿mos el reconocm¡ento de la ¿alxlád del servtE p¡estado, no queremos recib(
reqalos, obsequios nr ñtñgún otro bén€ñcio.

De este modo, manterEmos una tolal ¡mparcialadad en nueska toma de declsones y
respelamos los prrlc¡pros de ntegridad y ética delgrupo CNP Assurá¡ces

You will lind th.s. prañciPl.¡ iñ C@pEth¡c, our Group cod. ol coñduct, ori our
co.poral' sita tt www.cnp.lr end in our polici.r, ava¡labla on raql¡aat.

Stéphane OEDEYAN

Orreclor Gerierál
Evelyn TORÍOSA

DireDtor Conlomdad crupo

CNP ASSURANCES y CNP CAIJTION I Anero e a Propueste cl€ Servic¡os Profesiomles
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CNP

ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION t¡enen tolerancia cero en lo que se refiere a prácticas de
soborno y corrupción, así como mantiene un estricto control para prevenir el fraude por lo
que cuenta con polÍtic¿s cuyo objetivo es prevenir estas prácticas en el seno de la entidad y
en cualquier relación con terceros. Se adjunta como Anexo inseparable Carta sobre los

Principios Éticos gue aplican a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTTON y de ¡os que De¡o¡tte
Legal debe ser conocedor y respetar en sus relaciones con el mismo.

Con base a lo ¿nterior, Delo¡tte Legal declara contar con políticas y procedimientos internos
adecuados aplicables a sus empleados, así como a cualqu¡er tercero que colaboren con
Deloitte [egal para prevenir y evitar la participación en actividades relacionadas con el

fraude, la corrupclón y el soborno y que serán de aplicación en el desarrollo del Contrato.
Adicionalmente, ambas partes declaran que el Contrato se celebra única y exclusivamente
para desarrollar objetivos de negocio y que, en ningún caso, atiende a ¡ntereses particulares

de cualesquiera de las partes o al propósito de obtener una ventaja indebida para una de las

partes, uno de sus empleados o direct¡vos.

En concreto, Deloitte Legal garantiza, en relación con el Contrato, que no existirán ve.ttajas
financieras o de cualquier otro tipo que hayan sido acordadas o que lo sean en el futuro con

cualquier persona perteneciente al grupo CNP o terceras partes que colaboren con el

mismo.

El incumplimiento de cualquiera de las previs¡ones anteriores será considerado como un

incumplimiento grave del Contrato y dará derecho a CNP ASSURANCES y a CNP CAUTION a

su terminación inmediata sin perjuicio de cualesquiera otras acciones legales que le

pudieran corresponder.

CNP ASSURANCES y CNP CAUfION no realizarán pago de cantidad alguna que fe puedan

exponer o ¡mpliquen cualquier sanción, prohibición o aplicación de medidas restrictivas, en

virtud de resoluciones de cualquier organismo internacional, y en especial, aquéllas

promulgadas por las Naciones Unidas, la Unión Europea, los Estados Unidos de América, Ios

Gobíernos Francés o Español asícomo cualqu¡er autor¡dad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION tendrán derecho a rescindir los acuerdos o contratos
Suscritos en el caso Ce que su contraparte adquiera la categoria de persona sancionada o se

le apl¡que una medide restrictiva, en virtud de resoluciones de cualquier organismo

internacional y, en especial, aquéllas promulgadas por las Nacrones Un¡das, la Unión

Europea, los Estados Unidos de América, los Gobiernos Francés o Español así como

cualquier autoridad que pertenezca a los anteriores.

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION lAnexoa la Pmpuesta de Seftlc¡,os Prolos¡onáles
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cúusuLA oE pREVENctóN FRENTE AL FRAUpE. soBoRNo y coRRUpctóN

CIáUSULA DE APLICACIÓN SoBRE sANcIoNEs FINANCIERAs
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CNP

ANEXO A LA PROPUESTA DE
SERVICIOS PROFESIONALES

Y, en prueba de conformidad, las partes en el cerácter con el que interv¡enen firman el
presente Anexo en Madrid, a 15 de junio de 2022.

nooarco oo¡¡zer¡fEl0|TTE LEGAI- S,L.P.

cN.01§3á?1& ROoRTGO GON¿AIeZ (C 3¡39166€3)

"=".,",-.^"...".f,Cn,;iRgdt€o 
González Ruiz

CNP ASSURANCES, S.A.,5ucursal en España

Fdo.: David Lattes

CNP CAUTION, Sucursal en España

Fdo.: David Lattes

CNP ASSURANCES y CNP CAUTION I Anexo a la Popuesta d6 Se¡vrc¡06 Profes¡onales
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Por duplicado a un solo efecto.
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